Perfil

Soy una persona proactiva, empatica y con
vocacion de servicio. Tengo experiencia en
hoteles y restaurantes, en atencién al
cliente, servicio en mesa y bar, y apoyo
operativo. Me he desarrollado como lider
social en proyectos comunitarios, lo que ha
fortalecido mis habilidades en
comunicacion, trabajo en equipo Yy
liderazgo.

Me adapto facilmente, disfruto brindar una
atencion cercana y siempre busco crear
experiencias positivas para los clientes.
Aspiro a seguir creciendo profesionalmente
en el sector hotelero y gastronémico,
aportando compromiso, responsabilidad vy
actitud

Contacto

(3028516021

jorman.emp@gmail.com

9 Calle 104 #12a-210, Barrio La Paz

UNIVERSIDAD

Jorman Enrique
Molina Padilla

Educacion

, -

Bachiller Técnico en Comercio administrativo mencion
informatica - Institucion U.E. Fe y Alegria (2019)

Diplomado en Liderazgo y Derechos Humanos - ESAP
(2022)

Curso Mesa y Bar Duracion - SENA (2022)
Curso Atencion y Servicio Al Aliente - SENA (2022)
Curso Manipulacion De Alimentos - SENA (2025)

Técnico en servicio y atencion a la mesa - Universidad
del Norte (Actualmente).

Aptitudes
®

PROMIGAS

« Comunicacion efectiva

» Atencidn y servicio al cliente
« Gestion de proyectos

» Trabajo en equipo

« Adaptabilidad

» Resolucion de problemas

« Organizacién
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Experiencia laboral

Irotama Resort Hotel GHL
¢ Mesero

» Mesero por eventos
¢ 3 meses

¢ 8 meses

Royal Prestige
e Asesor comercial
¢ 6 meses

Referencias

Referencia Laboral Contacto familiar

Andrea de Ledn Nancy Rojas

(.\ 301 4220297 (.\ 319 4746870

Hobbys

Baile folcloérico
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