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1. Guía para la Escritura de una Idea de Negocios a 

partir de la Fase 4 - Control del Proceso 

Administrativo en un Informe Integrado 

1.1. ¿Qué es? 

Un informe integrado es una comunicación concisa acerca de cómo la estrategia de una 

organización, su gobierno corporativo, desempeño y perspectivas, en el contexto de su 

entorno externo, la conducen a crear valor en el corto, medio y largo plazo (Consejo 

Internacional de Reporting Integrado, 2015). 

Por lo anterior, esta cuarta fase corresponde al seguimiento y medición de los 

resultados obtenidos de las actividades ejecutadas en la empresa, teniendo en cuenta 

las acciones planificadas anteriormente y el desarrollo de las fases de planeación, 

organización y dirección. 

1.2. ¿Cuál es su objetivo? 

El objetivo principal de esta cuarta fase es analizar los puntos altos y bajos con base 

resultados obtenidos por las actividades de la empresa y así realizar cambios que 

permitan corregir las deficiencias para ejecutar adecuadamente el plan de actividades, 

consiguiendo resultados óptimos.   

1.3. Estructura del formato 

1.3.1. Normas Apa 7ma edición 

Esta Fase 4. Control va en el mismo documento de la Fase 1. Planeación, Fase 2. 

Organización y Fase 3. Dirección. Debe estar elaborado con los parámetros de Normas 

Apa 7ma edición: margen de 2,54 en todos los lados de la hoja, portada, numeración 

de páginas, tipo de letra Times New Roman, tamaño de letra 12, interlineado de 1.5 y 

justificado a la izquierda; también debe contener las citaciones y referencias (si se 

requieren).  

1.4. Desarrollo del contenido 

1.4.1. Orden del contenido para la presentación del informe integrado 

 

 

Portada Indicadores de gestión Indicadores sociales
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1.4.2. Portada 

Realice la portada del informe según Normas Apa 7ma edición, esta debe ir centrado y 

contener el número de página, título general del informe integrado, nombre de los 

estudiantes y la afiliación institucional (facultad y universidad, materia, docente y 

fecha). 

Ejemplo: 

 

Nota. Ejemplo creado por el programa ECO para efecto de la guía. Todos los 

nombres son inventados.   
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1.4.3. Indicadores de gestión 

Mencione brevemente los estándares o indicadores de desempeño que utilizarán en 

cada uno de los cargos de la empresa a partir del rol o funciones asignadas en el perfil. 

Recuerde que estas son métricas que permitirán evaluar objetivamente el desempeño 

de los trabajadores. Deben realizarse para los perfiles de cargo de cada uno de los 

estudiantes que conforman la empresa. No todos los roles de cargo se sujetan a los 

indicadores de gestión, esto depende del impacto y relevancia del rol.  Ejemplo: 

 

Nota. Ejemplo tomado de uno de los trabajos guiados por el programa ECO para 

efecto de la guía.  
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Continuación ejemplo anterior: 

  

Nota. Ejemplo tomado de uno de los trabajos guiados por el programa ECO para 

efecto de la guía.  

  



 

  

6 de 7 

 

   
 

1.4.4. Indicadores sociales 

Este control corresponde a todos los métodos utilizados para inducir a las personas o 

grupos a corresponder a las expectativas de una organización.   

Puede hacerse también mediante:   

Normas  

Reglas    

Reglamentos Ejemplo: 

 

Nota. Ejemplo tomado de uno de los trabajos guiados por el programa ECO para 

efecto de la guía.  
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2. Recomendaciones generales para construir un 

informe integrado de proceso administrativo a 

partir de una idea de negocio 

• Establezca indicadores de gestión que se encuentren relacionados a las 

funciones principales de cada cargo, con el fin de evaluar su desempeño.   

• Confirme que los indicadores establecidos pueden medirse cuantitativamente.   

• Determine si los indicadores de gestión establecidos son efectivos para evaluar 

competencias importantes de su cargo.   

• Mantener cohesión y coherencia entre cada uno de los procesos de las fases. 

• Redacte el informe incluyendo títulos y subtítulos, en lugar de desarrollarlo 

como preguntas y respuestas.   

• Utilice un lenguaje empresarial adecuado a lo largo del informe.  
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