UNIVERSIDAD DEL NORTE
Rectoria

Resclucion rectoral No. 92 de noviembre 18 de 2012

“Dor medio de la cual se crea el Comité de Convivencia Laboral de la Unjversidad del
Norte se establece su forma de integracién y se dictan otras disposiciones”.

El Rector de la Universidad del Norte. en uso de sus facultades y en especial las
conferidas en el articulo 21 de los Cstatutos. v

CONSIDERANDO

Que mediante Resolucidn No. 652 de 2012 modificada por la Resolucién No. 1356 del
mismo afo del Ministerio del Trabajo se establecié la conformacién y funcionamiento del
Comité de Convivencia laboral al interior de las entidades publicas y privadas del pais;

Que es necesario proceder a su creacion, estableciendo su integracion, definiendo la
forma de eleccién de los representantes de los trabajadores y adoptando las
disposiciones pertinentes relativas a su funcionamiento.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Créase el Comité de Convivencia Laboral de la Universidad del
Norte el cual tendra por finalidad adoptar las medidas necesarias para prevenir y resolver
las conductas de acoso laboral al interior de la Institucién,

Capitulo 1
Integracion y forma de designacion y eleccion

ARTICULO SEGUNDO: El Comité de Convivencia Laboral estara integrado por cuatro (4)
miembros principales con sus respectivos suplentes: dos (2) designados por el Rector
directamente y dos (2) designados por los trabajadores mediante sistema de eleccion
directa, para periodos de dos (2) afios contados a partir de la comunicacion de la
designacion o eleccion respectiva.

ARTICULO TERCERO: Para ser miembro del Comité de Convivencia, se requiere:

a. Tenercontrato laboral vigente con la Universidad;

b. Contar con competencias actitudinales y comportamentales tales como: respeto,
imparcialidad, tolerancia, serenidad, confidencialidad, reserva en el manejo de
informacién y ética, asi como habilidades de comunicacion asertiva, liderazgo y
resolucion de conflictos.

¢. No podran formar parte del Comité los trabajadores a los que se les haya
formulado una queja de acoso laboral o que hayan sido victimas de éste, en los
seis (6) meses anteriores a su conformacion.

ARTICULO CUARTO: Corresponde al Rector hacer la designacion de los dos
representantes de la Universidad con sus respectivos suplentes. Los representantes de
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los trabajadores seran elegidos por éstos mediante voic secreto. conforme al siguiente
procedimiento:

a. La Direccidn de Gestibn Humana procedera a fijar el calendario de la eleccién
conforme a las etapas que aqui se esiablecen.

b. Se establecera un periodo de postulacion en el cual se inscribirdn ante Gestidn
Humana (a lista de funcionarios interesados en formar parte del Comité, integrada
por un principal con su respective suplente. Para facilitar el proceso de postulacion
o inscripcion, se podran elaborar los formatos respectivos.

c. Vencido el plazo de postulacion, se informara a todos los funcionarios vy
trabajadores de la Institucidn, las listas inscritas.

d. En la fecha esiablecida se efectuara la eleccidon la cual se realizara por medios
electronicos, a traves de la pagina WEE institucional. Tendréan derecho a votar,
todos los trabajadores de la Instilucidn, vinculados mediante contrato laboral
vigente. Se garantizara que el voto sea secrefo, libre, espontaneo y auténtico.

e. Cerrada la jornada electoral, en presencia de la auditoria y los postulados que asi
lo deseen, se procederd a verificar los resultados de lo cual se levantara el acta
respectiva. Los cargos se proveeran con los postulados de ias listas que obtengan
las dos mas altas votaciones. Los resultados seran debidamente divulgados.

Capitulo 2
Funciones del Comité de Convivencia Laboral

ARTICULO QUINTO: De conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la Resolucion
652 de 2012 del Ministerio del Trabajo, son funciones del Comité de Convivencia Laboral,
unicamente las siguientes:

1. Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones
que pueden constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soportan;

2. Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los gue se
formule queja o reclamo, que pudiera lipificar conductas o circunstancias de acoso
laboral, al interior de la Universidad;

3. Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que
dieron lugar a la queja,

4. Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de didlogo entre las partes
involucradas, promoviendo compromisos mutuos para  llegar a una solucion
efectiva de las controversias;

5. Formular un plan de mejora concertado entre las parfes, para construir, renovar v
promover {a convivencia laboral, garantizando en todos los casos ef principio de la
confidencialidad,;

6. Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas en la

queja, verificande su cumplimiento de acuerdo a lo pactado;

En aquellos casos en los que no se llegue a un acuerdo entre las partes, no se

cumplan las recomendaciones formuladas o la conducta persista, el Comité de

Convivencia Laboral debera remilir la queja a la alta direccion de la Universidad,

cerrara el caso y el trabajador podrd presentar la queja ante el inspector del

frabajo o demandar ante el juez competente,

8. Hacer seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones dadas por el Comiteé
de Convivencia a las dependencias de gestidn del recurso humano y salud
ccupacional de la Universidad;

9. Elaborar informes frimestrales sobre al gestidn del Comité que incluya estadisticas
de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los cuales seran
presentados a la alta direccion de la Universidad.
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Capitulo 3
integracion interna vy funcionamiento del Comité

ARTICULO SEXTO: El Comité tendra un Presidente v un secretario. El presidents serz
designado por el propio Comité por mutuo acuerdo entre sus miembros, el cual ejercera
las siguientes funciones:
a. Convocar a los miembros del Comité a las sesiones ordinarias y extracrdinaras
sin perjuicio de la facultad que tienen los demas miembros para hacerlo;
b, Presidir y orientar las reuniones ordinarias v extraordinarias en forma dinamica v
eficaz;
¢. Tramitar ante {a administracién de la Universidad, las recomendaciones aprobadas
por el Comité;
d. Gestionar ante la alia direccion de la Institucion, los recursos requeridos para el
funcionamiento del Comite.

ARTICULO SEPTIMO: El Comité designara por mutuc acuerdo de entfre sus miembros,
un Secretario, el cual tendréd a su cargo las siguientes funciones;

a. Recibir y dar tramite a las quejas presentadas por escnto en las que se describan
las situaciones que puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas gue las
soportan;

b. Enviar por medio fisico o electrdnico a los miembros del Comité {a convocatoria
realizada por el presidente a las sesiones ordinarias ¢ extraordinarias, indicando el
dia, la hora y el lugar de la reunion;

c. Ciar individualmente a cada una de las partes involucradas en las quejas, con €|
fin de escuchar los hechos que dieron lugar a la misma;

d. Citar conjuntamente a los trabajadores involucrados en las quejas con el fin de
establecer compromisos de convivencia;

e. Llevar el archivo de las quejas presentadas, 1a documentacion soporie vy velar por
la reserva, custodia v confidencialidad de la informacion;

f.  Elaborar el orden del dia y las actas de cada una de las sesiones del Comité;

g. Enviar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comité a las
diferentes dependencias de la Universidad,

h. Citar a reuniones y solicitar los sopories requeridos para hacer seguimiento al
cumplimiento de los compromisos adquindos por cada una de las paries
involucradas.

i. Elaborar informes trimestrales sobre la gestién del Comité gue incluya estadisticas
de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los cuales seran
preseniados a la alta direccion de la Universidad,

ARTICULO OCTAVO: El Comité de Convivencia Laboral se reunird ordinariamente cada
tres {3) meses y sesionard con la mitad mas uno de sus integrantes. Podra reunirse
exirgordinariamente cuando se presenien casos gue reguieran de su mmediata
intervencion y podra ser convocado por cualguier de sus integrantes.

ARTICULD NOVENQO: Correspondera a la Direccion de Gestion Humana garanlizar un
espacio fisico para las reuniones y demas actividades del Comité de Convivencia Laboral,
asi como brindar el apoyo necesario para garantizar el manejo reservado de a
documentacion. Dicha dependencia tendrd a su cargo organizar un plan de capacitacion

3
@ Km. 5 via a Puerlo Colombia » Apartados Aéreos 1569 - 51820 » Conmutador PBX: 3509509 « Fax: (95) 3598852 » Barranquilia. Colombia » www.uninore




para los miembros del Comiteé en materia de resolucidn de conflictos, comunicacion
asertiva y otros temas importantes para su funcionamiento.

Capitulo 4
Disposiciones finales

ARTICULO DECIMO: Corresponde a ia Direccion de Gestion Humana divuigar la
existencia e importancia del Comité de Convivencia Laboral, lo que permitira una amplia
participacion de los trabajadores en la eleccion de sus representantes. De igual manera,
ie corresponde adopiar las medidas y acciones necesarias para que se lleve a cabo el
proceso de eleccidn en forma democratica, participativa y transparente. Dicho proceso
sera acompafiado por la oficina de Auditoria.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: La presente resolucion rige a partir de su publicacion en
la pagina WEB de la institucion. No obstante lo anterior, la Direccion de Gestion Humana
se encargara de su divulgacién por otros medios para conocimiento por parte de los
funcionarios y trabajadores de la Institucion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Barranquilla a los dieciséis (16) dias del mes de noviembre de 2012

SUS FERRO SAYQN%&Q {'{l\!\ URIVERSTSAD
Rector O oy DEL NORTE

o~ ’ PUBLICADO PAGINA WER

2012 NOV. 2 1
OFICINA JURIDICA
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