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LA PORTADA

“ La llegada de un nuevo rector, trae consigo senti-
mientos de gratitud por la labor realizada de guie-
nes han dirigido a Uninorte. El color azul que guarda
un significado frente a la claridad de las ideas, esta
ligado a la figura de los rectores quienes con su sabi-
durfa y liderazgo han guiado a la Institucion; de igual
forma las hojas son elementos orgénicos que simbo-
lizan transformacién y el impacto que tiene la Uni-
versidad en la region. Finalmente nuestra portada en
este ano de transicion le da la bienvenida al nuevo
rector, Adolfo Meisel, en nombre de més 53 mil egre-
sados. Conflamos en la excelente labor que realizara
al frente de nuestra alma mater. ’ ’

Naybeth Diaz Romero
Egresada del Programa de Disefio Gréfico / Afo 2011
naybethd@uninorte.edu.co

W @nayties
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Nuevo gerente general de
Terpel en Perd.

Desde el 1° de mayo Kenneth
Siefken Consuegra, Ingeniero
Industrial (1996), pasd a ser
gerente general de Terpel
en Per(; empresa en la que
ya venia trabajando desde
Bogota, como Vicepresiden-
te de Mercadeo.

En esta edicion de enContacto compartimos la grata noticia de la segunda
renovacion de nuestra acreditacién institucional. El maximo sello de calidad
que otorga el Ministerio de Educacion Nacional a las instituciones de
educacién superior, que nos fue entregado por primera vez en 2003 - junto
a tres universidades mas en el pais- y que hoy es ratificado tras un esfuerzo
sostenido de toda nuestra comunidad. Gracias a los egresados que hicieron
parte del proceso, por dar testimonio de su activa participacion como
miembros de esta sélida institucién.

Hemos dedicado una buena parte de enContacto a la transicion que vivimos
en la Rectorfa de nuestra Universidad, en la que después de 38 anos de
permanencia de JesUs Ferro Bayona, recibimos la llegada de nuestro guinto
rector, Adolfo Meisel Roca.

Celebramos el legado de un lider que dedicé su vida al fortalecimiento de un
proyecto educativo que, aunque ubicado en el Km 5 del drea metropolitana de
Barranquilla, trascendid fronteras y dejo ensefianzas en la educaciéon superior
del pafs. Asf lo ratifican los testimonios de importantes figuras nacionales
como el expresidente Belisario Betancourt, que aqui podran leer.

Al mismo tiempo, asumimos con orgullo el nuevo liderazgo de uno de los
economistas y pensadores mas sobresalientes de Colombia, estudioso de la
historia de nuestra Region Caribe, que en esta revista fue ponderado por el
académico barranquillero Eduardo Posada Carbo.

Con gratitud e ilusion, hemos preparado este contenido, jbienvenidos!.
Karen Chamie Zalamea

Directora Oficina del Egresado
kchamie@uninorte.edu.co

Nueva directora del
CCS en Uninorte

Luego de dirigir el proyecto
Barranquilla Cémo Vamosy tra-
bajar en organizaciones como
Cooperative Housing Founda-
tion -CHF International-, Rocio
Mendoza, egresada de Psicolo-
gia (1998), asumidé como direc-
tora del Centro de Consultoria
y Servicios (CCS) de Uninorte,
desde marzo pasado.

Presidente ejecutivo de
Asbama

La Asociacion de Bananeros
del Magdalena y La Guajira
(Asbama) informé en el mes
de marzo que José Francis-
co Zuniga Cotes, egresado
de Administraciéon Empre-
sas (2002) de Uninorte, fue
designado como su nuevo
presidente ejecutivo.

Nombrado asesor
juridico en el Mininterior

Ricardo  Montenegro-Vas-
quez, abogado (2002), fue
nombrado desde enero de
2018 como asesor juridico
de la Direccion de Derechos
Humanos del Ministerio
Interior.
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Gracias @UninorteCO por permitirnos acércanos a
estudiantes y profesionales integros que quieren par-
ticipar en nuestros procesos de seleccién durante la

#FeriaProfesionalUninorte @egresadoUNorte. Juntos
construimos el desarrollo de la #RegionCaribe

Procaps @GrupoProcaps

Un espacio ameno y lleno de la presencia de profesionales inte-
gros, exitosos y por supuesto orgullosos de ser egresados @Uni-
norteCO gracias #SoyEgresadoUninorte #Miami #Barranquilla.

Diana Quijano, Comunicacién Social y Periodismo (2016)

#SoyEgresadoUninorte #hoy Hablan los freelancers en el
tercer dia de la Semana de Desarrollo Uninorte. Un gran
espacio para el conocimiento y compartir con expertos

Milton Acero, Ingenieria Industrial (2003)




Gracias @egresadosuninorteco emocionada por vernos en un
encuentro de Miami se que seréd increible, me siento orgullosa de
decir #SoyEgresadaUninorte

Verénica Rodriguez, Negocios Internacionales (2011)

Mi hermosa Universidad, guardo los mejores recuerdos como es-
tudiante de ingenieria, como te extrafio Uninorte. jGracias por
todo!

Alfredo Chalela, Ingenieria Electrénica (2011)

Excelente universidad. La llevo en mi corazon, por sus ensefian- %
zas y aprendizaje. Guardo muchas anécdotas de mi época como
estudiante, vivo agradecido.

Alfonso Castro Fuentes, Derecho (1991)

Osvaldo Garcerant, Excelente profesor. Gracias a Uninorte por
preocuparse por brindarnos siempre al mejor cuerpo de docentes.
Les debemos mucho y son la razén por la cual hoy en dia podemos
tener grandes profesionales. #SoyEgresadaUninorte

Sandra Buelvas Gémez, Medicina (1993)

Orgullosa de ser egresada de Uninorte, ademéas me tocd como
estudiante la entrada de JesUs Ferro a la universidad y ahora
se despide dejando una Universidad grande, reconocida, acredi-
tada, con cantidades de logros. Buen viento y buena mar para
nuestro rector.

Vilma Cure Molano, Ingenieria Industrial (1982)
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La vida de un educador es, entre todas, la mas sublime.

Como cultor de saberes —-han dicho muchos- deja huellas para la
eternidad. Lo que poco se asume es que en tanto pinta, el maestro
también recibe trazos de infinitud.

Por eso, es él quien carga la mayor nostalgia cuando llega la hora de soltar
a sus discipulos.

En estos 38 anos de permanencia en la Universidad del Norte fui testigo
del paso fructifero de muchas generaciones. En toda la vida institucional
se cuentan ya 53 mil egresados.

Cuando llegaron a nuestro campus, lo hicieron con una sed inagotable de
conocimiento y una gran carga de ilusiones. Algunas veces lo dejaron saber
al cruzar la puerta de la Universidad; en ocasiones lo descubrimos —ellos y
nosotros- en el aula.

En todos los casos los acogimos con la idea que tuvieron los fundadores
cuando pensaron en una institucién de educacién superior desde el Caribe
colombiano.

Amigos, contertulios y observadores reconocen hoy que en estos anos la
Universidad vivié un proceso consistente en términos de docencia, inves-
tigacion y extensién, que de alguna forma se resume en las tres acredi-
taciones de alta calidad que desde el 2003 nos ubican como una de las
universidades mas importantes del pais y, sin duda, la de mayor rigurosidad
en la regién.

Sin embargo, de nada habrian servido los estdndares de profesores con
estudios de alta formacidn, las pedagogias en permanente renovacion, la
generacion y socializacién de nuevos conocimientos, el compromiso con
el bienestar de nuestras comunidades, el campus hermoso que tenemos,
las becas que entregamos en cada semestre, si la apuesta coincidente no
hubiera sido el bien supremo.

Porque en estas casi cuatro décadas preparamos profesionales para: un
nuevo modelo econdmico que abrid las fronteras del pais, la revolucion de
derechos ciudadanos que se derivé de una nueva Constitucién Nacional,
una reforma estatal que le abrié espacios a la inversion privada en tanto
concentraba lo publico en la naturaleza social, la inmersién de la sociedad
en nuevos estadios tecnoldgicos que perfild nuevas ciudadanias, los proce-
sos de paz que fueron poniendo fin a muchas décadas de violencia.

Y a medida que avanzdbamos también nos topamos con una vergonzosa
crisis ética sin fronteras de estratos ni territorios que cada cierto tiempo
renovaba sus formas y escenarios, y al mismo tiempo nos tendia desafios
como educadores.

Ahf pudimos sentirnos, lo confieso, como Didgenes de Sinope, el provoca-
dor filésofo de la Grecia Antigua que, en medio de una austeridad personal
muy préxima a la indigencia, recorria las calles de Atenas con un candil en
la mano, en busca de hombres honestos.

Pero no podiamos desfallecer en la tarea. Al fin y al cabo, el camino que
transita la educacion superior es para lo superior.

|8 enContacto

Con la satisfaccion del deber cumplido, estoy conven-
cido de gque los contingentes de profesionales que le en-
tregamos al pals, donde quiera que se encuentren, tienen
las debidas competencias y destrezas para responder a
comunidades de conocimientos cada vez mas exigentes.
En las coyunturas reiteradas, también portan un sello
ético que los convierte en auténticos paladines sociales,
pues su liderazgo no solo se mide en saberes sino en los
valores incorruptibles, limpios y blindados frente a las
tentaciones. Eso es lo que Unico que no puede cambiar
en la sociedad liquida de Zymunt Bauman. Lo demas es
moldeable como el agua en un vaso que ante el més lige-
ro empujon adquiere nueva forma.

El convencimiento sobre esas fortalezas atenua la triste-
za por el viaje que emprenden, y atesora, en cambio, la fe
irreductible por un mundo mejor.

Pero hay circunstancias en las que ya no es el educando
el que se va sino el maestro; uno quisiera entonces tener
la formula mégica para descifrar las emociones.

Créanme que en estos anos les entregué el alma, pero
fue mas lo que recibi que lo que di. Es que al marchar-
se, ustedes, queridos egresados, van seguros de lo que
aprendieron y tal vez sin mucha conciencia sobre el valor
de la sonrisa, el abrazo, el silencio o la exigencia que de-
volvia el alumno a su maestro. Les agradezco infinita-
mente lo que me corresponde.

Llegd la hora del relevo, gue es un imperativo en las
sociedades en movimiento. A la Rectoria de nuestra
Universidad llega el doctor Adolfo Meisel Roca, un pro-
fesional con excelsa calidad en su materia y compro-
bada autoridad moral. Para él pido la misma pacien-
cia y compromiso que me depararon. A él le entrego
la ldmpara de Diogenes, luz en todos los tiempos, del

auténtico educador.

2
Universidad del Norte

Jesus Ferro Bayona
Rector
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En los Juegos
Centroamericanos

v del Caribe

Babe Ruth y algunas
otras inteligencias
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a terminando el Mundial de Futbol de Rusia, pa-

samos a Barranquilla, que se prepara para recibir

a 2.000 turistas, jueces, deportistas y oficiales, de
méas de 37 paises que participaran en los XXIII Juegos
Centroamericanosy del Caribe. Seran 47 disciplinas de-
portivas y alrededor de 61 competencias, que reflejardn
las capacidades e inteligencias de los jugadores.

Howard Gardner, psicélogo y profesor en la Universidad
de Harvard, ha estudiado al menos once inteligencias
y las define como la capacidad de resolver problemas
o elaborar productos que sean valiosos en una o mas
culturas.

Gardner toma como ejemplo al reconocido beisbolista
estadounidense, Babe Ruth, para referirse a la inteli-
gencia cinestésico corporal. Esta por sus caracteristi-
cas identifica a aquellos que practican algun deporte,
ya que se define como la capacidad de pensar y coor-
dinar los movimientos, donde el cuerpo es el que toma
protagonismo vy es el que habla.

Sin embargo, cuando vemos un partido de futbol no
es suficiente tener agilidad para moverse en la cancha,
sino que debemos contar con el resto de jugadores
para pasar la pelota, hacer una buena jugada y anotar-
se un gol. Esta inteligencia que hace alusién a entender
al otro, ponerse en sus zapatos, ser empatico y trabajar
en equipo, la denomina Gardner, interpersonal.

En ese mismo sentido, la inteligencia emocional, la po-
nen a prueba los jugadores de cualquier disciplina en el
terreno de juego, donde se exponen a las presiones y

frustraciones gue surgen a medida gue avanza la com-
petencia, deben analizar situaciones en cuestién de
segundos y deben tomar decisiones que marcaran la
pauta del equipo.

Expertos afirman que un buen manejo de la inteligencia
emocional dard mejores resultados en el rendimiento
deportivo de los jugadores. Para ello, esta inteligencia
trabajada por Daniel Goleman (1995), propone los si-
guientes componentes muy relacionados con el depor-
te, en primer lugar, tener conciencia de sf mismo (saber
qgué se siente en un momento dado y tomar decisiones),
autorregulacion (manejo de las emociones que permi-
tan recuperarse en un momento de estrés), motivacion
(tener en cuenta las preferencias y gustos para alcanzar
las metas, superando los obst4culos), empatia (ponerse
en el lugar del otro), habilidades sociales (manejar bien
las emociones en las relaciones con los demas).

La inteligencia emocional estd muy relacionada con la
resiliencia, que deben vivir los jugadores cuando pier-
den un partido, expulsan a un companero o sufren algu-
na lesién que le impide participar en algin campeona-
to importante. Boris Cyrulnik, define la resiliencia como
la capacidad de los seres humanos, de ser sometidos a
los efectos de una adversidad, para superarla o incluso
salir favorecidos de las mismas.

Sin duda después de la adrenalina que se invirtié en
Rusia durante los juegos centroamericanos viviremos
la pasion por el deporte y en cada una de las justas
deportivas habran jugadores, que pondran a prueba sus
capacidades en el terreno de juego y usaran sus inteligen-
cias para obtener un buen resultado. @&
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Musica mejora el
deterioro cognitivo
del TDAH

Los grupos de investigacion en

Vi

Entre las diez universidades
Mas destacadas de Colombia

segun indicadores de ciencia, tecnologia e innovaciéon®

WA =

ii UNIVERSIDAD
DEL NORTE
—

Casos de investigacion, desarrollo e innovacién

Acompaiamiento y
formacion docente:
didlogo con la ética

Como resultado de una investiga-

9 energia

Direccién de Investigacion, Desarrollo e Innovacion

Integracién de
fuentes renovables y
no renovables de

Psicologia y Musica de Uninorte
realizaron un estudio que permite concluir que una
intervencion cognitiva basada en el ritmo de la
musica del Caribe colombiano mejora las dificultades
cognitivas presentes en nifios con trastorno por
déficit de atencion e hiperactividad (TDAH). Los
menores participantes en el estudio mostraron una
mejora significativa en la atencion, en la capacidad
de inhibicion y en el procesamiento del tiempo.

€i6n conjunta entre la Fundacion
Promigas y la Universidad del Norte se ha disefiado un
programa de acompainamiento y formacion docente,
que comprende estrategias que relacionan la ética con
los procesos educativos en el aula. La propuesta es
que los profesores reconozcan la importancia de
trabajar la ética en la escuela, que valoren su
incidencia en el comportamiento de sus estudiantes y
que logren reafirmar o modificar sus practicas y cursos
de accion desde su propia experiencia.

Direccién de Investigacién, Desarrollo e Innovacion
Tel. (57-5) 3509420 - ciencia_alcance@uninorte.edu.co

Barranquilla, Colombia

Expertos de la Division de
Ingenieria realizan una investigacion cuyo objetivo
es determinar como las fuentes de energias
renovables pueden integrarse al actual sistema que
opera con energias convencionales en Colombia.
Para ello se disei y construy6 una microred que
permite emular determinadas situaciones, por
ejemplo, la entrada de paneles solares. El proyecto
es financiado con recursos propios del Area
Estratégica de Energia.

Scimago Institutions Rankings Iberoameric:
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1|



DE INTERES
PROFESIONAL

-

r

OFICINA DEL EGRESADO DE L4 RSIDAD DEL

/A Barranqmlla
" vy su marketing de alegtia,

Karen Acosta
Egresada de N S
Internaciona

Directora
Check

itodos contames!

El posicionamiento de las ciudades va de la mano con las caracteristicas que las vuelven
diferentes y que marcan la pauta en innovacion, desarrollo e incluso en cultura. Nuestra
ciudad en particular tiene como ‘insight” su gente y més alld se la gente, su alegria.

uando se habla de Barranquilla hay una palabra que surge casi que de manera inme-

diata: Alegria. No es un secreto que los barranquilleros nos caracterizamos donde

quiera que vayamos por nuestra calidez humana, y ese, es nuestro tesoro. Asi que, en

este caso en particular a diferencia de muchas ciudades del mundo, nuestro atractivo
no radica en grandes obras de infraestructura o en un robusto desarrollo tecnoldégico, lo que
hace tan particular a Barranquilla es sencillamente su gente, y a partir de ella deben basarse
todas las estrategias para posicionarnos, es un trabajo que inicia de adentro hacia fuera,
fortaleciendo el tejido cultural, historico, gastronémico donde partimos de lo intangible: La
esencia del ser Caribe.

Para establecer una estrategia de marketing de ciudad de manera integral y que sea sosteni-
ble a lo largo del tiempo, deben tenerse en cuenta aspectos fundamentales como desarrollar
un plan de accion, identificar los atractivos y los servicios gue ofrece la ciudad, establecer
alianzas entre el sector publico y privado, garantizar que los servicios ofrecidos sean de la
mejor calidad, promover las costumbres e fconos mas representativos del lugar, y finalmente,
monitorear rigurosamente si se cumplié a cabalidad el plan de accion estipulado.

Identificados cuales son los atractivos de Barranquilla adicionales al Carnaval, se podria dedu-
cir que se han venido desarrollando diferentes proyectos de manera estratégica que impulsan
la imagen de la ciudad. Si miramos 15 afnos atras, la idea de caminar a la orilla del rio Magdale-
nay gozar de espectéculos musicales, teatro, danza y un sin nimero de actividades que le de-
volvieron la vida a la ciudad, era practicamente inimaginable. Hoy en dia esto es una realidad.
Se requiere una gran vision a largo plazo, de esta manera es como se logra complementar el
recurso que ya se tiene con la inversion en proyectos de infraestructura, gue como conclusién
generan un gran orgullo y sentido de pertenencia en los ciudadanos por el resultado obtenido.

Hoy en dia Barranquilla es el epicentro de multitudinarios eventos de talla nacional e in-
ternacional que nos exigen generar espacios de encuentro e interaccién, y donde nuestra
imagen ante el mundo debe resaltar de una manera positiva. Este afno somos sede de los
Juegos Centroamericanos y del Caribe, un escenario idoneo para posicionarnos como punto
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de encuentro de grandes acontecimientos, y a su vez generar
ingresos y desarrollo econémico para la region. Con més de 11
mil atletas inscritos, una inversion que sobrepasa los 140 mil
millones de pesos que sirvieron para la construccién del Coli-
seo Elias Chewing, el Coliseo Humberto Perea, la pista auxiliar
de atletismo y del estadio Romelio

Martinez entre otros, podria decirse

que es nuestro momento de brillar

mientras los ojos del mundo estén en

nosotros.

Ser un buen anfitrion es volverte
el intimo amigo de la persona qgue
te toco al lado en algln evento y a
qguien nunca habfas visto en tu vida,
pero al cual te aseguro que si no es
de aqui terminas invitando para gue
venga el préximo afo a gozarse un
Carnaval. Es volverte gufa turistico
para asegurarte gue el que nos visi-
ta se lleve la mejor experiencia de su
vida. Algo pasa aqui, algo que solo el
que lo vive lo puede sentir y que qui-
z4 cuando vuelve a su casa vy le dicen gue eche el cuento dice:
“Nerda, ;como lo explico?”

Estoy convencida de que el que viene y vive esta ciudad deja
una parte de su alma aqui. Barranquilla te enamora con su par-
ticular sabrosura, si llegas sin saber bailar te devuelves tirando
pase como un experto, si te parecia que habldbamos rapido vy
enredao’ regresas con el acento y un par de palabras pegadas.

Muy cierta es la frase que dice que la alegria se contagia, v
aqui te vas dar cuenta de ello. No sé si el rio, la brisa, el sol y el
mar tengan algo que ver, pero lo que si te puedo decir es que
cuando llegue el momento de regresar a casa te vas a sentir un
barranquillero mas y vas a devolverte para tu casa pensando:
“esa peld tenfa razén... tengo que regresar” lo que quiere decir
que hemos cumplido nuestra tarea. @

N 000
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Paulo Rebolledo

Egresado de Economia (2014),
Ingenieria Industrial (2013), MBA, SDA
Bocconi (Milan, 2017), MBA Exchange,
Booth Business School (Chicago, 2017)
y City Manager de Rappi Barranquilla
y Cartagena

El servicio
al cliente,

una sana
obsesion

En un mundo feliz en el cual la tecnologia es el mejor
amigo de la juventud y la competencia queda a un
click de distancia, marcar la diferencia como empre-
sa no es la mas importante, es o tnico. EL servicio
al cliente se convierte entonces en un pilar funda-
mental y en una sana obsesion empresarial, pues
nada como esto para hacer sentir la diferencia.

i bien el servicio al cliente siem-
S pre ha tenido un peso conside-

rable, vale la pena preguntarse
por qué hoy en dia agrega aun mas
valor a las organizaciones. Para en-
tender esto, es importante destacar
los factores que han disparado esta
revolucién acelerada de la estrate-
gia competitiva de las empresas.

El primer factor es la globalizacion
de la comunicacién. La facilidad
de acceso a la comunicacion a tra-
vés de herramientas como Skype o
Whatsapp; v el acceso a redes so-
ciales como Facebook o Twitter,
ha revolucionado la manera en la
que entendemos e interactuamos

enContacto
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con el resto del mundo. En palabras de Jeff Bezos CEO
de Amazon, “antes la companfa le quedaba mal a un
cliente y esa persona le contaba a seis amigos, ahora
esa persona publica un tweet y son seis mil amigos”. La
viralidad, el alcance de las redes sociales y la globaliza-
cién en general le otorgan al consumidor un poder sin
precedentes en la historia.

Un segundo factor tiene que ver con un concepto que
en inglés se conoce como switching costs (costos de
cambio). La globalizacion de los grandes mercados in-
ternacionales busca acercarnos mas a lo que serfa un
mercado libre, reduciendo las barreras de entrada para
las empresas y los switching costs para los consumido-
res. Por ejemplo, antes cambiarte de un operador de
telefonia, era un reto, por las barreras contractuales
que eso conllevaba. Ahora cambiar de operador no te
cuesta nada, lo cual hace que el factor diferenciador en
las companias, al no existir estas cladusulas, pase a ser la
calidad del servicio prestado y la atencion al cliente. Al
no existir costos de cambio (o ser muy bajos), el poder
de negociacién de los compradores aumenta conside-
rablemente ya que éstos pueden cambiar libremente
entre una empresa y otra. Una vez més el servicio al
cliente se lleva el protagonismo al ser una de las princi-
pales palancas de fidelizacién de usuarios.

Los puntos anteriores se conectan con un tercer fac-
tor que es la exigencia del consumidor. Cada vez todo
es mas asequible, todo es por internet y por el celular,
todo se paga al instante y todo se obtiene al instante,
basicamente, cada vez todo es mas facil. Poco a poco,
las filas en bancos se vuelven cosas del pasado y la be-
lleza de pagar un recibo en linea o ver tu serie favori-
ta en tu celular deja de ser un privilegio de pocos y se
convierten en norma. Todas estas facilidades terminan
creando consumidores mucho mas exigentes. Podemos
hablar de Whatsapp por ejemplo. La aplicaciéon se cayd
por seis horas en Noviembre de 2017 y provocd gue
WeChat - una app China similar a whatsapp pero mas
compleja - obtuviera récord en descargas en ese dia, lo
cual habla mucho del consumidor. Una aplicacion que
se utiliza todo los dfas y es muy Util para los usuarios,
se cae por un corto tiempo y de inmediato buscan la
siguiente que brinde el mismo (o mejor) servicio.

Los factores anteriormente mencionados explican una
buena parte del por qué el servicio al cliente es tan im-
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portante en la actualidad, pero si lo que en realidad
quieren saber es la magnitud de la importancia, basta
con que entremos a la bolsa de valores de Nueva York y
miremos cuéles son las empresas con la capitalizacion
de mercado mas alta del mundo. No es coincidencia
que Apple y Amazon, organizaciones que se destacan
por tener el mejor servicio al cliente del mundo, se en-
cuentren en el top 4. Amazon por ejemplo, trabaja con
14 principios de liderazgo que todo empleado debe sa-
ber y el nUmero uno es customer obsession, obsesion
por el consumidor. Estas empresas prestan atencion a
la competencia, pero se obsesionan por el consumidor,
llegando al punto de que si se te olvida cancelar la subs-
cripcién mensual de Amazon y pides el favor (si, lite-
ralmente pides el favor) de que te devuelvan el dinero,
ellos analizan el caso y si determinan gue eres un buen
cliente que no esté tratando de abusar, te ayudan de
inmediato. En Rappi por ejemplo, se utilizan algoritmos
que permiten determinar la calidad y transparencia de
los usuarios y con base en estos se atienden sus solici-
tudes en minutos. Son
accionesy detalles que
pocas empresas reali-
zan y que generan im-
pacto sobre el cliente.

El nivel de fidelizacién
que logran alcanzar
estas empresas es
tan alto que incluso
cuando cometen erro-
res considerables, las
repercusiones para su imagen y sus ventas son ba-
jas. Una organizacién que vela por sus clientes y que
ha tenido cuidado con cada detalle no va a perder
usuarios facilmente. Un estudio de la prestigiosa
consultora Mckinsey & Company concluyé que 7 de
cada 10 clientes que se pasan a la competencia lo
hacen como reaccion a un mal servicio. Es precisa-
mente por esto que es muy extrano ver un usuario de
Apple pasarse a otras marcas.

El servicio al cliente es una
sana obsesion y el usuario
no es una pieza mas en el
rompecabezas del empren-
dimiento, es la razén por la
cual lo armamos.

Ahora bien, llegar a estos niveles
de servicio al cliente no es nada
facil. Para lograrlo hay que ir mu-
cho mas alld. No es simplemente
escuchar a los clientes, hay que
entender lo que ellos quieren an-
tes de gue ellos mismos lo sepan,
como una vez dijo el mitico Henry
Ford, “si le hubiera preguntado a
los clientes qué querian, me ha-
brian dicho que querian un caballo
mas rapido”. Por ejemplo en Co-
lombia, Rappi nace de una nece-
sidad real que se vive en Bogot3,
donde la movilidad es cadtica y el
ahorrar a las personas el tiempo
de movilizacién no tiene precio.

Rappi es un centro comercial en la
palma de tu mano, en donde ob-
tienes lo que quieras
cuando quieras con un
valor agregado funda-
mental: En Rappi, no-
sotros existimos para
nuestros usuarios vy
para hacerlos felices
hacemos lo imposible
y hasta més. Desde de
un lindo regalo en la
puerta de su casa por-
que los extranamos,
hasta una linea de comunicacién
directa al finalizar cada pedido
para atenderlos en segundos, todo
lo hacemos por ellos. Para noso-
tros, el servicio al cliente es una
sana obsesién y el usuario no es
una pieza mas en el rompecabezas
del emprendimiento, es la razén
por la cual lo armamos. €
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Con una creciente poblacién joven tomando posiciones decisivas en el
mercado laboral, los empresarios y ejecutivos estdn llamados a entender su
rol en la superviviencia de las empresas y a capitalizar su forma de ver el
mundo. Avianca, con un 63% de empleados millenials, no es ajena a este reto.

El cambio

esta en los

-\ “\



Maria Paula Duque Samper
Vicepresidente Relaciones
Estratégicas y Experiencia de
Cliente de Avianca.
@laduqueuk

egun la Unicef, el 18% de la poblacion mundial son jovenes.
Segun la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe

-CEPAL- hoy hay 106 millones de jévenes latinos, el nUmero mas

alto en la historia del continente. Un grupo influyente por su
capacidad para liderar iniciativas gue movilizan el mundo; por su con-
ciencia social y capacidad de critica; por su capacidad de crear vy vivir
en una sociedad colaborativa; capaz de liderar revoluciones o tumbar
gobiernos. Los jovenes con sus posts, hashtags, redes y blogs, dominan
el panorama politico y los nuevos medios de comunicacion.

Las anteriores cifras deben ser un motivo para analizar si las politicas
publicas de juventud coinciden con sus necesidades; para preguntar-
nos si estamos invirtiendo en su futuro y si reconocemos su potencial
en 10 o 15 anos. Si estamos siendo parte activa de sus propuestas, las
estamos patrocinando y acogiendo, y lograr, en conjunto, disefar la
Ameérica latina del futuro.

Los jovenes de hoy serdn los milenials que irrumpan en las empresas
en estos anos que vienen. Es fundamental prepararnos desde ya para
formarlos en un entorno alin mas competitivo, donde la innovacion, las
industrias creativas y el emprendimiento sean fuente de crecimiento
econémico y generacién de empleo para la region.

Segun el Dane, el 26% de la pobla- 5 0z
cién colombiana es joven. De los Nuestra visién de

22.8 millones de empleados, 6 mi- conectar al mundo

llones son jévenes. Solo en Avianca, . o)
hoy el 63% de nuestros empleados con Latinoamérica va

son millenials. ;Me pregunto si los mads alld de nuestros
lideres de hoy, que observamos esta . .
creciente poblacién, estamos bien aviones. Imphca
entrenados y sabemos guiar a los también conectar

jovenes?; ;Sabemos darles las opor- .
tunidades laborales que necesitan?; generaciones.

;Sabemos retenerlos, retarlos o es-
timularlos para ayudarlos a disenar
nuevas arquitecturas organizacionales?

Los jovenes seran fundamentales para la supervivencia de las empre-
sas. Como empresarios es imperativo estratégico volcarnos hacia ellos,
observarlos con atencion y acompanarlos en su evolucién para formar-
los como los lideres del futuro. En Avianca, nuestros nativos digitales
son parte fundamental de la trasformacion empresarial gue estamos
haciendo.

Somos la empresa mas antigua volando continuamente en el mundo,
y, ad-portas de celebrar nuestro centenario, tenemos como reto es-
tratégico lograr conciliar nuestra experiencia de 98 anos con la mente
vibrante, retadora y creativa que caracteriza a los jévenes latinoame-
ricanos. Ser ya una organizacion con tan alto porcentaje de talento
joven nos impulsa a impulsar iniciativas de transformacion digital que
los haga sentir tan felices en el trabajo como cuando resuelven un reto
en juegos digitales, aprovechan un dron o analizan fuentes de datos y
ven lo que otros no encuentran.

Nuestra vision de conectar al mundo con Latinoamérica va mas alla
de nuestros aviones. Implica también conectar generaciones. ;Como
sabremos gue los empresarios reconocemos el papel de los jévenes?
Cuando estemos dispuestos no sélo a contratarlos sino cuando vea-
mos en el joven de hoy, al lider del manana.

enfContacto
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en el mercado de capitales?

-_—=
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’:' | verdadero desconocimiento sobre cémo ahorrar, tiene que ver

frecuentemente con la identificacion de la alternativa que mas se
acomoda al destino final que cada gquien quiere darle a su ahorro. A
continuacion algunas pautas Utiles, pues es una realidad que dejar la
Alberto De las Salas plata en la cuenta de ahorro o “debajo del colchén” no es la mejor opcién

Egresado dds ?rirgr‘gitsr?;é% para mantener su ahorro.

Asesor de inversién en N , . .
Davivienda Para determinar cuél es la mejor alternativa para

su ahorro, se debe inicialmente definir el fin u ob-
jetivo del ahorro, con el cual se puede determinar
el plazo estimado para cuando se requieran tener
los recursos disponibles. Es importante que los re-
cursos no pierdan poder adquisitivo en el tiempo,
por lo cual estos deberian de generar rendimien-
tos o adquirir valor donde se cologuen; es decir,
qgue los recursos generen algun tipo de rentabili-
dad para que los $100 hoy tengan por lo menos el
mismo poder de compra manana.

Existen dos indicadores que son de mucha utilidad para determinar si la
rentabilidad de la inversién de su ahorro es la adecuada: la tasa libre de
riesgo vy la inflacion. La tasa libre de riesgo es determinada por el banco
central de una nacién, en Colombia, el Banco de la Republica. La inflacion
es la tasa a la cual los precios de los bienes y servicios aumentan en un pe-
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riodo de tiempo; por lo cual su ahorro estaria perdien-
do poder adquisitivo si esta al 0% o a una tasa menor
que la inflacién.

Teniendo en cuenta lo anterior, se podria concluir gue
la rentabilidad gue deberfa obtener al invertir su aho-
rro debe de ser superior a la tasa libre de riesgo vy a la
inflacion.

Al definir el plazo de la inversién, la rentabilidad espera-
day el riesgo al cual se esté dispuesto incurrir, se deter-
mina cual es la alternativa ideal para invertir su ahorro.
El plazo de la inversion se define de acuerdo al objetivo
final por el cual se desea ahorrar; la rentabilidad espe-
rada, se define de acuerdo a como esté la tasa libre de
riesgo vy la inflacién; y el riesgo, depende de la aversién
al riesgo que cada persona tenga, v lo direccionara ha-
cia alternativas conservadoras o agresivas.

En el mercado de capitales de Colombia, existen las
siguientes alternativas para colocar sus ahorros: Fon-
dos de Inversion Colectiva, CDTs , Bonos, Acciones y
Fondos de Pension Voluntaria.

Se definen como los productos en los cuales las per-
sonas les entregan los recursos a entidades, para que
sean invertidos y administrados de acuerdo con la po-
litica de inversién que tenga el FIC. Los FICs que son
abiertos, a la vista y de perfil conservador son ideales
para colocar sus ahorros cuando se van a necesitar en
el corto plazo, en donde lo importante es mantener el
capital y tener la disponibilidad de los recursos de ma-
nera rapida.

Son activos financieros que desde el principio establecen las condiciones
de inversién, como: el plazo de inversion, la rentabilidad (tasa fija o variable)
y la periodicidad del pago de los rendimientos. De los activos financieros
catalogados como titulos de renta fija, el mas conocido por el publico en
general son los CDTs o certificados de depésito a término fijo dado su
percepcion de ser la alternativa méas segura y conservador del mercado de
capitales. Es importante tener claro que la seguridad detrds de un CDT
la brinda aquel que emite y respalda el titulo, como lo son las entidades
bancarias o corporaciones financieras, pues es quien en la fecha de venci-
miento del CDT pagara el capital invertido y los rendimientos generados.
Al momento de colocar lo ahorros en un CDT, se debe de tener en cuenta
el emisor y gue la tasa del titulo esté por lo menos por encima de la tasa
libre de riesgo de la fecha. La tasa del titulo podra variar dependiendo de la
calidad del emisory el plazo de inversién. EL CDT es una alternativa ideal para
cuando la necesidad de los recursos es en el corto o mediano plazo, cuando
se busca sobre todas las cosas la conservacion del capital, y en los casos en
que la disponibilidad inmediata de los recursos no es indispensable.

Las acciones son titulos valores emitidos por empresas, y le conceden pro-
piedad a quien las adquiere. A diferencia de los titulos de renta fija, las
acciones no tienen un rendimiento o rentabilidad asegurada, dado que el
beneficio que se puede obtener de una accién depende del desempeno
que tenga la empresa. Por tal motivo, las acciones son consideradas como
renta variable, pues se sabe de cuando fue la inversién inicial, pero el retor-
no es incierto. La rentabilidad al invertir en acciones se puede obtener de
dos formas: los dividendos, que dependen de las utilidades que haya gene-
rado la empresa durante el Ultimo ano fiscal; y la valorizacion de la accion,
que se da por la fluctuacion del precio de la accién en el mercado ante
la capacidad de la empresa en crear valor a sus accionistas. Las acciones
son una alternativa interesante de ahorro a largo plazo, donde se busca la
posibilidad que en un futuro el capital invertido se valorice, y de esta forma
se aumente su patrimonio.

Es un producto que bajo un esquema de gestién colectiva de recursos,
como los FICs, permite realizar un ahorro que complemente la pensién
obligatoria. Aparte de ser una alternativa de ahorro e inversién de mediano
y largo plazo, los fondos de pensiones voluntarios otorgan un beneficio tri-
butario al cumplir con la permanencia minima de 10 anos o las condiciones
de jubilacién, o silos recursos seran utilizados para adquisicion de vivienda
o para el pago del crédito hipotecario.

Para mayor informacién sobre cada uno de los productos, se puede conse-
guir en las siguientes tipos de entidades financieras:

Entidades
bancarias

Sociedades
Comisionistas
de Bolsa

Sociedades
Fiduciarias

Sociedades
Administradoras
de Pensiones
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Aplicaciones moviles
con valor agregado,

las preferidas de los egresados

Casi 4 millones de aplicaciones existen en el mundo, segun el
portal AppBrain. Sin embargo, mas de 500.000 son consideradas

de baja calidad. En esta oportunidad, enContacto le pregunto a
cinco egresados reconocidos en el mundo profesional, sobre las
aplicaciones moviles que mas utilizan para desarrollar tareas
especificas, que generan valor a sus actividades y que les permiten
ahorrar tiempo y dinero en sus procesos diarios.

Por Redaccién O

Alberto Marchena, Medicina (1992)
Ex Director de los 40 principales

El ex director de la prestigiosa estacion de radio FM, Los 40
Principales, expresa que entre sus aplicaciones favoritas se
ubica My ASICS. Marchena expresa “soy runner y es una app
que me ayuda a crear planes de entrenamiento para mis ca-
rreras”, ademas porqgue “sirve para principiantes”.

Para su cargo, las aplicaciones de musica son fundamentales.
Spotify, Apple Music, Tunein Radio y la App de Los40 estan en
su ranking.

Waze también la usa “no solo para el tréfico de Bogota’, sino cuando
viajo a cualquier lugar del mundo y alquilo carro”, una actividad que “me
encanta hacer para conocer mas”.

Finalmente, para viajes, hoteles y entretenimiento “me gusta mucho Atra-
palo”, pues “me permite reservar en restaurantes, con descuentos incluso”.

Vicepresidente de Desarrollo de Negocios de Procaps

Este egresado, lidera la gestion de negocios en una de las
empresas mas innovadoras del pais y expresa que “por mi
trabajo y por vivir fuera de Colombia hay varias categorias
de aplicaciones que son mas funcionales para mi”.

Estas las ubica por actividad a desarrollar con cada una.
En materia de vuelos prefiere las aplicaciones de American
Airlines, Avianca y Flight tracker.

En cuanto a instituciones financieras consulta las apps de Bank
of America y Chase. Para informarse, lo hace con RCN, WRadio
y Blu Radio. Entre las aplicaciones de redes sociales que utiliza
estan Twitter, Instagram y Facebook. Y para su entretenimiento
utiliza Netflix.
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Gerente Internacional de Innovacién, Procesos y Nuevas Tecnologias
de Microsoft

Para esta egresada del programa de Ingenieria Industrial, aplicaciones como
Venmo, Waze, Microsoft Translator, Fitbit, Yelp, Amazon, Linkedin, entre
otras, resultan funcionales para su vida personal y las actividades laborales.

En cuanto a la aplicacion del traductor, Clara expresa que “a mi me toca
viajar mucho con mi trabajo y Apps como el translator han avanzado tanto
gue con solo tomar la foto de un mend en mandarin la aplicacién te hace la
traduccion a inglés u otro idioma”.

Describe, también, que “hay otras excelentes commo OneNote para productividad u Office
Lens para tomar fotos de cuando haces un whiteboarding session, etc”.

Jean Paul Wehdeking, Negocios Internacionales (2010)
Gerente de Rentabilidad de Ruta en Avianca

Aplicaciones referentes a viajes, destinos y hospedajes son claves a la
hora de determinar cuales son las favoritas de este egresado del pro-
grama de Negocios Internacionales.

Sin duda, Avianca encabeza la lista. “Por mis constantes viajes, la utili-

zo todo el tiempo”. Le sigue Airbnb. Jean Paul expresa que cuenta con
apartamentos publicados en esta aplicacion para alquilar y también la
usa para buscar hospedaje cuando viaja.

Usa también LinkedIn para “mantener mi perfil profesional actualizado, saber méas
de la vida profesional de mis conocidos y ver oportunidades”, y Skype for business,
gue consulta “para estar conectado a la oficina desde mi movil cuando lo necesite”.

Hernan Sanchez, Administracion de Empresas (1997)
Lider de Compromiso Digital PepsiCo

Son variadas las aplicaciones favoritas de este administrador de
empresas, que le agregan valor a sus funciones profesionales y de
su cotidianidad. La primera, sin duda, es Whatsapp.

Seguidamente clasifica a Google Keep, una aplicacién que “ofrece
una variedad de herramientas para tomar notas incluyendo texto,
imagenes y audio”, dice. Resalta también gue “se pueden configurar
recordatorios y tiene integracion con Google Docs”.

Canva es otra de sus apps preferidas. “Esta aplicacion de disefo grafico
sirve para hacer o adornar tus paginas de redes sociales, hacer infografias,
logos, banners”. Destaca que ademas es funcional para aplicaciones comer-
ciales. Por ejemplo: “Hacer mas atractivas tus promociones y atraer mas
clientes/usuarios”.

A la hora de viajar, Skyscanner se vuelve su companera. Usa esta plataforma
para la busqueda para vuelos, hoteles, y alquiler de autos. Con esta aplica-
cion “puedes configurar alarmas, e investigar cuales son los dias y horas mas
favorable para viajar y comparar precios”. .c
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‘Render’ nuevo edificio de la Biblioteca.

DOS

proyectos

gue se erigen con un

Dentro del Plan Maestro de Desarrollo Fisico, (a Clinica
Odontoldgica del Hospital Universidad del Norte y el
nuevo bloque de (a Biblioteca Karl C. Parrish son dos de
los principales proyectos que demuestran la proyeccion
y dinamismo institucional Uninorte. Condcelos.

Por Redaccién OE

n la Universidad del Norte no cesan las labores de
| diseno y ejecucion de proyectos de planta fisica

que permiten el desarrollo 6ptimo del campus.
b CON base en el Plan Maestro de Desarrollo Fisi-
co, se estudian las condiciones del entorno y diferentes
desarrollos tecnolégicos en construccién, urbanismo,
preservacion del medio ambiente y consecucion de ma-
teriales, para hacer realidad las propuestas arquitecto-
nicas e ingenieriles.

Ejemplo de ello son dos proyectos que buscan brindar
nuevos espacios para el servicio y el desarrollo de la
comunidad universitaria: la Clinica Odontolégica del
Hospital Universidad del Norte y el nuevo edificio de la
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Ceremonia de batas blancas de estudiantes de Odontologia.

Biblioteca Karl C. Parrish. El primero, concebido para fortalecer el nuevo
programa de Odontologia y ofrecer un cubrimiento con lo Ultimo en tec-
nologia; y el segundo para satisfacer la disponibilidad de espacios fisicos
mas diversos, enfocado en la calidad del acceso a la informacién y la inte-
raccién de los estudiantes.

Dieciocho unidades odontolégicas, entre las que se incluyen 16 cubiculos y
dos salas de procedimiento, distribuidas en 1.400 metros cuadrados, ofre-
ce la nueva Clinica Odontoldgica del Hospital Universidad del Norte (HUN),
inaugurada el pasado 22 de febrero por el rector Jesus Ferro Bayona, en com-
panfa de integrantes del Consejo Directivo de Uninorte, del Hospital, miem-
bros del Club Rotario Barranquilla, funcionarios y medios de comunicacion.

La nueva area de la salud, cuya inversion fue de $5.810 millones, brinda ser-
vicios de endodoncia, ortodoncia, periodoncia, cirugia oral y maxilofacial,
rehabilitacion oral e imagenes diagnodsticas. Tardé un afo y dos meses en
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ser construida en un area de 420 metros cuadrados, y
su inauguracién se realizé un dia después de celebrar
la primera Ceremonia de Imposicién de Batas Blancas
y Bendicién de catorce estudiantes de sexto semestre
de Odontologia.

Entre los espacios que también ofrece estén las areas
de atencién al publico y sala de espera, las areas de
administrativa, de profesores y alumnos, y de atencién
a pacientes. Su capacidad es de cuarenta sillas de aten-
cién odontolégicas y dos salas de procedimientos me-
nores, con areas de apoyo para su funcionamiento.

“Han pasado 20 afos y parece que fue ayer. Hoy es ex-
traordinario, no solo las instalaciones, que son la base
para que se produzca la realizacién de un sueno, sino lo
mas importante: los seres humanos gue estan dispues-
tos a trabajar por una obra noble como es la Universi-
dad del Norte y este hospital”, manifesté Ferro.

Un nuevo bloque para el centro del

saber Uninorte

La Biblioteca Karl C. Parrish es “el alma de Uninorte”.
Con esta frase se ha referido varias veces el rector
Jesus Ferro Bayona a la funcién que este edificio re-
presenta para la vida académica de la comunidad uni-
versitaria. Es el lugar donde se “desenredan” las ideas

Diserio primer piso, remodelacién de la Biblioteca.

y se cultiva el anhelo de conocer sobre las distintas
ciencias. Pero para que funcione debe ser un recinto
acondicionado al creciente nimero de estudiantes de
pregrado y posgrado, y que facilite el acceso a recursos
de informacion.

El nuevo edificio, denominado Blogue 2, se ubicara de
forma contigua a la biblioteca, en la zona donde esté
la antigua sede de Corpbanca, conectado a través del
punto fijo actual: las escaleras. El area del terreno es
de aproximadamente 500 metros cuadrados, en don-
de se construird una estructura en concreto cercana a
los 1.600 metros cuadrados, con tres pisos y un semi-
sotano. Segun el ingeniero Carlos Clavijo, director de
Servicios Administrativos, el costo de la obra ronda los
$13.000 millones.

Su concepto arquitecténico contempla salas de estu-
dio y de lectura, y la posibilidad de crear zonas indi-
viduales o grupales con diferentes grados de silencio.
Fabian Amaya, director del departamento de Arquitec-
tura y Urbanismo, y encargado del disefio de detalle de
la obra, explicéd que en el primer piso habra un area de
estudio, similar a la del quinto piso del Blogue K; un
area de trabajo libre en diversas configuraciones espa-
ciales y un gran mono espacio, con iluminacién natural
y vista a un jardin que estard ubicado entre ambas edi-
ficaciones.

En el segundo piso los estudiantes encontraran un area
de cubiculos individuales para grupos pequefios de cua-
tro o cinco personas, y un area multiusuario. También
tendrd espacios més especializados, parecidos a los
qgue estan en el primer piso de la biblioteca. En el ter-
cer nivel habré otro espacio similar con diversas salas
para posgrado.

Amaya revelé ademés que el edificio serfa el primero
con certificado LEED (Leadership in Energy & Environ-
mental Design) del campus. Es decir, una edificacion
sostenible que aplica técnicas y tecnologias para redu-
cir el consumo energético.“Todos los disefios ya estan
listos, tanto arquitecténicos como técnicos. En este
momento el proyecto estd en una etapa de optimiza-
cién presupuestal, con miras a realizar la contratacion
de las obras en un corto plazo”, afirmé.

enContacto
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La evolucion
de un ecosistema del
conocimiento

Desde que la Universidad del Norte abrid sus
puertas en los anos sesenta, ha hecho del pasado

a experiencia que el presente aprovecha y el futuro
perfecciona. Su comunidad ha sido (a protagonista del
crecimiento de (a institucion de educacion superior de
mayor renombre en (a Costa. EL tiempo, el gran testigo
de la evolucion del ecosistema del campus.

Por Redaccion OE

| progreso de aquella pequena fundacion, cons-
tituida el 24 de enero de 1966 en una casa del
barrio El Prado, a la que asistian 58 estudiantesy
10 profesores para los ciclos basicos de Adminis-
tracién de Empresas y de Ingenieria, ha sido continuo.
Desde el primer computador IBM-1620, aquel armatos-
te de metal obtenido en 1972 por medio de una dona-
cién, hasta las actuales salas de informética que tienen
acceso a internet de alta velocidad y ordenadores con
software especializados; la tecnologia para el entre-
tenimiento audiovisual del Café du Nord y el enorme
grado de cobertura de las conexiones inaldmbricas que
tienen las zonas de estudio del campus.

[24 enfContacto

“La universidad no es el mismo claustro pequefo donde
todos se conocian. Uno camina por ahiy observa gente
gue nunca antes habfa visto”, sefialaba en las escaleras
del edificio Muvdi el profesor Osvaldo Garcerant, quien
se retird de la institucién a mediados de mayo, tras 52
afos de ensenar en el programa de Fisica.

Ofrecié su primera clase cuatro dias después de que la
universidad abriera en 1966. Con una sonrisa recordaba
la vez que los salones de la casona del barrio El Prado
se quedaron pequenos y tuvo que dar clase en el patio,
donde, improvisadamente, armaron un salén con pare-
des hechas de malla al que los estudiantes nombraron
“el gallinero”, y por el que por mucho tiempo lo apoda-
ron “el gallo mayor”.

El experimentado ingeniero mecanico nota la innega-
ble transformacion de los espacios y la comunidad con
el paso del tiempo. Observd como estudiantes se con-
virtieron en funcionarios y docentes, y como la tierra
y el cemento se convirtieron en &reas para el cultivo
del conocimiento y el desarrollo de la cultura. Espacios
donde el deporte, las muestras de arte, la investigacion
y el estudio de las areas del saber se combinan con la
promocion de valores.

“He visto cémo el campus ha evolucionado no solo
desde el punto de vista de infraestructura fisica, sino
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Estudiantes del programa de Musica Uninorte.

a través de una preocupacién constante por la gestién
de los recursos ecosistémicos. Vemos hoy zonas como
el Centro de Acopio, que demuestran que el campus
ha sido responsable en la administracién y el respeto
de la fauna, la flora y los recursos naturales”, expresd
Osvaldo Gamarra, asistente del Instituto de Desarrollo
Sostenible y egresado desde este afo del programa de
Ingenieria Industrial. Para este joven de 22 afos la uni-
versidad mantiene un equilibrio arménico entre el esti-
lo de vida universitaria y la tranquilidad de los espacios
amplios y las zonas verdes.

La consolidacion de nuestro ecosistema académico
comenzé en 1973, con la inauguracién oficial de la ciu-
dadela universitaria, en el kildmetro 5 de la carretera
a Puerto Colombia. Desde entonces la estructura fi-
sica se constituye en un complejo educativo integral.
Prueba de ello es el Instituto de Idiomas, un espacio
que alberga més de cinco mil personas entre estudian-
tes de pregrado de la universidad y publico externo que
acceden a los cursos y programas de extensién; o la
Biblioteca Karl C. Parrish, una de las mejores de la Re-
gion, dotada con un amplio recurso bibliografico. Pero
la integralidad del ecosistema Uninorte no solo se ve,
también se escucha en las voces e instrumentos de los
estudiantes del programa de MuUsica, que convierten en
auditorio cualguier espacio del campus. Se palpa en las

maquetas vy disefos de los estudiantes de la Escuela de
Arquitectura, Disefo y Urbanismo, que desbordan crea-
tividad en la diversidad de formas y colores. Se analiza
en las rocas de los estudiantes de Geologia o se cons-
truye en los argumentos de los debates filoséficos del
programa de Filosofia y Humanidades.

Maria Laura Avila Baute, estudiante de cuarto semestre
de Musica, cuyo albinismo oculocuténeo dificulta su vi-
sion, destacod las muestras musicales que se realizan
en las afueras del Museo Mapuka, pues “permiten la
interacciéon de estudiantes”. Ademés, enfatizé que su
adaptacion en el campus se debe a la misién inclu-
yente de Uninorte, como el uso del Kit Navarro, me-
canismo creado por el programa de Musica, para que
personas con discapacidad visual aprendan musica a
través del sistema braille.

“El ecosistema estd lleno de pequefos detalles,
como un policia de transito que ayuda a cruzar a
los estudiantes hacia el Bloque M, y que para mi fue
muy favorable. Cuando llegué a la universidad estaba
nerviosa porque no sabfa como iban a hacer con una
persona con discapacidad visual, pero Uninorte me
ha abierto las puertas para decirme que no hay ba-
rreras, que para cualquier problema hay una solucion
en un ecosistema integral”, concluyé la estudiante de
21 afos.

enContacto

Carlos Ortiz, estudiante del Programa de Geologia. & ;
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LO QUE PASA
ENLAU

El Ministerio de Educacion Nacional

renueva acreditacion

institucional

a la Universidad del Norte

[26

Por Grupo Prensa

a ministra de Educacion, Yaneth Giha Tovar, en-

trego oficialmente este 14 de junio la renovacion

de acreditacién institucional de alta calidad al

rector de la Universidad del Norte, Jesus Ferro
Bayona, constituida en la resolucion 08870 del Ministe-
rio de Educacion Nacional.

“Esta es la tercera renovacién de la acreditaciéon vy
nunca habia leido palabras tan firmes como estas: ‘La
universidad del Norte satisface plenamente los reque-
rimientos de calidad propuestos en los lineamientos
de acreditacién del Consejo Nacional de Acreditacion
(CNA), tanto las 30 caracteristicas examinadas, como
el conjunto de los actores cumplen plenamente con la
escala asignada por la Comisién de Pares”, expresé Fe-
rro Bayona.

La institucion actualmente forma a mas de 15.600 j6-
venes en 191 programas académicos, de los cuales 21
estdn acreditados; el méas reciente en recibir esta dis-
tincion fue el doctorado de Psicologia. De acuerdo con
Giha, algunas de las razones por las que Uninorte ha
sido acreedora de este reconocimiento por otros ocho
anos son: el nivel de formacién de la planta docente, la
creacion del Centro de Excelencia Docente Universita-
ria (CEDU), la suscripcion de 20 convenios nacionales y
271 internacionales, la produccién cientifica de sus 44
grupos de investigacion, el impacto de sus proyectos
en la solucion de problemas concretos de la regién vy
el pafs, los resultados en las pruebas Saber-Pro del afo
2017, entre otras.

enContacto

“Todos estos logros, incluso los desafios, son un fiel
reflejo del compromiso de la universidad con la edu-
cacién de calidad, de su rector Jesus Ferro, de los
decanos, los docentes, el personal administrativo, los
padres de familia y, por supuesto, los estudiantes... La
comunidad educativa en general. Esta acreditaciéon de
alta calidad, que hoy entregamos oficialmente, repre-
senta mas y mejores oportunidades para sus estudian-
tes y egresados”, destacd la ministra.

Por su parte el rector indicé que se siente tranquilo de
irse de la universidad luego de recibir la acreditacién.
“Seguiré como profesor, relaciondndome con los estu-
diantes, ayudando en lo que pueda en investigacion, y
qué bueno y qué satisfaccion tan grande poder com-
partir con ustedes la reacreditacion y decirle al pals
gue esta es una universidad de calidad, una casa para
todos, para los que tienen y los que no tienen los recur-
sos econdémicos”.
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Cuatro rec!:_pres
en 52 anos

Desde su fundacion en enero de 1966, la Universidad del Norte ha sido visionada por
profesionales excepcionales que, como rectores, han estado a la vanguardia de (a educacion
superior en el Caribe. Hacemos un recuento de los lideres que han dirigido nuestra alma mater
y que marcaron su progreso, hasta posicionarla como una de las mejores del pais.

Julio Muvdi Abufele, rector (1966 - 1970, 1973)

Barranquillero, nacido el 21 de julio de 1928. Ingeniero graduado de la Universidad de Har-
vard, donde también adelanté su maestria. Presidente de la Sociedad de Ingenieros del
Atlantico, 1961 — 1969. Fue nombrado rector de la Universidad del Norte en 1966, cargo
que desempend hasta 1970. Durante su rectoria, inicié las gestiones para la construccion
definitiva de la ciudadela de la Universidad del Norte. En 1973, como miembro del Consejo
Directivo, volvié por unos meses a desempenfar el cargo de rector.

José Tcherassi Guzman, rector (1970 - 1973)

Nacié el 30 de octubre de 1937. Economista de la Universidad del Atlantico, egresado en
1964. Decano de la Facultad de Economia de la Universidad del Atlantico. Antes de ser nom-
brado rector fue Director ejecutivo de INCOLDA.

José Tcherassi, ocup¢ el cargo de rector hasta 1973, cuando fue nombrado gobernador del
Atlantico. Durante su rectoria se inauguro la nueva sede en el kildmetro 5 de la via Puerto
Colombia. En ese momento Uninorte contaba con un poco mas de 1.000 estudiantes. Liderd
una campana de donaciones con el sector empresarial que hizo posible la construccion de
esta nueva sede.

Boris Rosania Salive, rector (1974 - 1980)

Nacié en Barranqguilla el 20 de marzo de 1933. Bachiller del Colegio Biffi, Bachelor of Civil
Engineer del Rensselaer Polytechnic Institute, Troy, Nueva York, y Master of Science de Cor-
nell University, Ithaca. Fue profesor catedratico de la Universidad del Atlantico, Universidad
Javeriana y la Universidad del Norte. Tomé posesién de la rectorfa de Uninorte en 1973 y
comenzo a ejercerla en 1974, convirtiéndose en el tercer rector de esta Alma Mater. Durante
su ejercicio se lograron importantes metas como: La apertura de la Divisién de Ciencias de
la Salud, con sus programas de Medicina y Enfermeria, el plan de Desarrollo Institucional,
1976 — 1980 y la construccion de la tercera etapa de la ciudadela universitaria, entre otras.

Jesus Ferro Bayona, rector (1980 - 2018)

Nacido el 12 de marzo de 1943 en Magangué, Bolivar, JesUs Ferro es graduado en Letras
Clasicas vy licenciado en Filosofia de la Universidad Javeriana de Bogot4. Obtuvo el titulo
de Master of Arts en Filosofia en la Universidad de Lyon lll, y de Master en Teologia, con
especialidad en Historia, en el Instituto Superior Libre de Parfs. También en Paris, realizé
los estudios doctorales en la Escuela de Altos Estudios en Ciencias Sociales de la Sorbona.
Fue nombrado rector el 2 de Julio de 1980. Antes, se habfa desempefado como profesor y
decano de Administracién en la Universidad Javeriana de Bogot4, jefe del Departamento de
Ciencias Sociales y Humanas de la Universidad Metropolitana de Barranquilla y editor del
Suplemento Dominical del Diario del Caribe.

La Biblioteca Karl C. Parrish, el Hospital Universidad del Norte, el Programa de Desarrollo
Profesoral y el Programa de Becas son algunos de sus maés destacados logros, en 38 afnos
de rectorfa. ec
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§:§ Sestion
: gestion

\'/ gLandes logros
’e bajo el liderazgo

”
t& de Jesus Ferro Bayona
'

EL 4 de agosto de 2017 Jesus Ferro Bayona anuncid
su retiro de la rectoria de a Universidad del Norte.
Durante 38 anos el rector impulso programas de
internacionalizacion, desarrollo docente, ampliacion
de la planta fisica e incremento de los programas
acadeémicos de pregrado y posgrado que posicionaron
a Uninorte como un baluarte de a educacion y el
progreso en Colombia y el Caribe.

Por Redaccion OE

ras casi cuatro décadas de gestion en la Universi-
dad del Norte, Jesus Ferro Bayona deja un legado
de proyectos culminados, de logros cumplidos vy
de una visién humanistica y de desarrollo regional
que se ve impresa en los mas de 50 mil egresados que bajo
su direccion culminaron sus estudios en la Universidad del
Norte.

Cuando llegd a la universidad, en julio de 1980, Ferro Ba-
yona se encontré con una institucién que visionaba ser
un referente de la educacién en Colombia y el Caribe, un
diamante en bruto gue requeria de esfuerzo, trabajo vy
dedicacién para convertirse en lo que es hoy: uno de los
centros educativos mas importantes del pais con progra-
mas de investigacién, desarrollo académico y profesoral
que resultan modelos destacados para otras instituciones
educativas.

Pero el camino no fue facil. En una entrevista concedida
al diario El Heraldo, en 2017, el rector confesé que a su
llegada se encontré con un escenario complejo. El centro
educativo llevaba tres meses sin un dirigente, y él, que re-
cién habia regresado de Francia reconocia que era nece-

| 1993 £l Rector inaugura el Blogque F.

T T
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sario un equipo que lo ayudara a consumar el proyecto
de universidad humanista que tenia pensado.

Comenzd con la idea de comunicar al mundo lo que se
hacia desde la Universidad del Norte, creando en 1981 el
sello editorial Uninorte e imprimiendo bajo su direccion
la primera edicion de la revista Huellas. La publicacién,
considerada la revista cultural activa més antigua del Ca-
ribe colombiano y de la cual Ferro Bayona fue director
durante 37 anos, sirvié como espacio para que escrito-
res, historiadores, fildsofos, poetas, artistas, académicos
y humanistas promovieran la reflexion de la esencia del
ser Caribe.

Pero no fue solo a través de las publicaciones que se
difundio la educacién y la cultura en el Caribe gracias
a JesUs Ferro Bayona. Fue él quien también impulso la
creacion en 1981 de Uninorte FM Estéreo, la emisora
que propagd no solo la musica clésica y el jazz, sino que
también sirvio como espacio propicio para el debatey la
historia.

Pero consumados esos objetivos el rector empezd con
un proceso de desarrollo académico que llevaria a Uni-
norte a pasar de 2.300 estudiantes, ocho pregrados y
unos cuantos programas técnicos en 1980, a tener mas
de 15.000 estudiantes, 26 pregradosy méas de 50 postgra-
dos entre programas de especializacion, maestria, docto-
rados y postgrados virtuales en 2018.

Durante su rectoria se han graduado méas de 50 mil estu-
diantes y Ferro Bayona ha estado en todas las ceremo-
nias. El académico sostiene que espacios como la gra-
duacién, son propicios para el contacto directo con los
estudiantes e idéneos para entenderlos e incentivar su
capacidad critica. “Al estudiante hay que animarlo a que
pregunte, a que cuestione pacificamente y critique. De
eso se trata una educacién sin dogmas”, asegura.

1980 - Presentacién de la revista Huellas.

Bajo su direccion impulsé directamente la creacion del
Plan de Desarrollo Profesoral, un programa de apoyo a la
capacitacion en posgrado para los profesores, que consi-
guié gue actualmente el 52% de los docentes de la uni-
versidad tengan un titulo de doctorado y que se convirtié
en referente nacional para la formacién de los pedagogos
y las buenas practicas en la ensefianza universitaria.

Fue en 1992, cuando Ferro Bayona decidié apostarle al
talento humano impulsando la formacion de alto nivel
para sus profesores, con el fin de que estos lideraran los
programas académicos y de investigacion que demanda-
ba la regiéon Caribe y el pafs.

Asi, en principio, y con el objetivo de preparar y actua-
lizar permanentemente a la planta docente a nivel de
investigacion, fundamentacion pedagogica y formacion
integral, la universidad apoyd con recursos propios equi-
valentes al dia de hoy a cerca $1.000 millones de pesos,
a un grupo de profesores que viajo al exterior a educarse
en algunas de las mejores universidades del mundo con el
compromiso de regresar a seguir ejerciendo como docen-
tes de la institucion.

Para 2018 la inversion de la universidad sumada con la de
recursos externos da un total mayor a 80 mil millones pe-
sos, que ha permitido un total de 607 profesores gradua-
dos en programas de postgrado de alguna de las mejores
universidades del pafs y del mundo. Hoy la estrategia no
solo sigue vigente, sino que ha permitido que también se
vinculen educadores a la Universidad del Norte y estudien
aqui sus doctorados y maestrias becados, con el compro-
miso de desarrollar proyectos que ayuden al desarrollo de
la regidn.
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Una visidon internacional

La internacionalizacién serfa también una de sus méas grandes ban-
deras. En los 38 afos de gestion, Ferro Bayona no solo propiciaria
alianzas con universidades en el extranjero sino que crearfa espa-
cios para la difusion del aprendizaje vy la investigacion con centros
educativos de otros paises, como lo es Catedra Europa, una inicia-
tiva suya que surgié en 1997.

El espacio de encuentro académico en el que anualmente se red-
nen mas de mil quinientos conferencistas provenientes de las méas
importantes instituciones del mundo, con la ayuda de las agencias
para la cooperacion europeas ha demostrado desde su creacion,
hace 21 afos, ser un lugar propicio para la reflexion, el debate y
el andlisis de diferentes asuntos como la politica, la economia, la
educacion y la cultura enfocdndose en la relacion entre el Caribe
colombiano y los paises del viejo continente.

En ese sentido, por mas de dos décadas Catedra Europa se ha con-
solidado como uno de los espacios de discusion de la academia
colombiana y europea mas reconocidos en el panorama nacional e
internacional, permitiéndole a la comunidad universitaria y a la ciuda-
dania en general un acercamiento directo con la cultura europea en
sus diferentes manifestaciones mediante la realizacién de actividades
académicas y artisticas.

Fue también en los noventa, cuando bajo su tutela se cred el Instituto
de Idiomas. La unidad académica que hoy cuenta con mas de 20 anos
ensefando lenguas extranjeras posee acreditacion internacional para
los programas de inglés por parte de la Comisiéon de Acreditaciéon de
Programas de Ensefanza del Lenguaje Inglés (CEA), de Estados Uni-
dos, y del Instituto Cervantes de Espana para los programas de ense-
Aanza del espanol.

|

1980

El consejo directivo
precedido por Alvaro
Jaramillo Vengoechea
nombra a Jesus Ferro

Rector.
enContacto

Inauguracién Cdtedra Europa, 1997..

Becas como impulso para la
transformacion

Su esfuerzo también fue el de llevar la educacion de
alta calidad a todos los espacios del Caribe colombia-
no. Es por eso que en 2002 fue impulsor de las becas
Roble Amarillo, un programa de apoyo financiero para
los jovenes estudiantes de escasos recursos gue no
contasen con la posibilidad de acceder a una institu-
cion de alta calidad como la Universidad del Norte.

En su primera version beneficiaria a 14 estudiantes
con el costo completo de la matricula, el pago de un
idiomay un subsidio para solventar el transporte, la ali-
mentacion y los materiales de estudio. Luego, con los
anos, el numero de estudiantes beneficiados aumen-
taria y al grupo de becas Roble Amarillo se sumarian
otras becas de empresas y egresados para mejorar el
acceso a la educacion en el Caribe.

En la actualidad, 5.709 estudiantes se han visto bene-
ficiados de los distintos programas de becas de la uni-
versidad, ademas de los mas de tres mil estudiantes
que desde 2014 han ingresado con la con ayuda del
programa estatal Ser Pilo Paga.

“Mi mayor legado es haber abierto las puertas al estu-
diantado de bajos recursos. No solamente al estudian-
te en general que quiera aprender y que tiene mente
brillante, sino al que no tiene recursos econémicos”,
asegura Ferro Bayona. @

3

1981

Entra en funcionamiento
el sello editorial
Universidad del Norte

Se imprime la primera
edicién de la revista
cultural Huellas



OFICINA DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD DEL NORTE

1993

Promueve la
construccion de
un edificio para la
biblioteca general

4?

J
1984

Nace el Centro Cultural
Cayena, donde aun
dicta clases Jesus Ferro
Bayona.

1983

Lidera la creacion de
la primera Maestria en
Administracion de Empresas
de la regién Caribe.

ﬂ»

/

1981

Inicia el proyecto de
creacién de la emisora
Uninorte FM Estéreo

1994

Impulsa la creacion del
Programa de Desarrollo
Profesoral, modelo en la
educacién superior a nivel
nacional.

v

1995

Crea el Instituto de
idiomas.

Bajo su liderazgo se
crea la Catedra Europa

1997

Se da inicio al pro-

yecto de creacion

del Hospital Univer-
sidad del Norte

2013

Se crea el Museo
Mapuka.

JP
2009

Lider¢ la creacion
del pregrado de
Musica

‘«i’

2003

La universidad se convierte
en una de las cuatro primeras
universidades del pafs en recibir
la acreditacién institucional por
su excelencia académica.

ﬂ\

2002

Creacion de las becas
Roble Amarillo.

enContacto

CAMBIO EN LA RECTORIA

31|



CAMBIO EN_
LA RECTORIA

Jesus Ferro = = -
Bayona

en la voz de quienes lo conocen

Por Redaccion OE

~“=ueron muchas las personas que durante
su rectoria tuvieron la oportunidad de co-
nocer a Jesus Ferro Bayona. Son ellos, los
estudiantes, los amigos, los profesores, los
funcionarios y los conocidos cercanos, los que tie-
nen una imagen del rector que dibuja la vida de un
humanista entregado a la educacion.

Varios de ellos contaron con nostalgia como lo
conocieron, las anécdotas que aun tienen guarda-
das en sumemoriay sus razones de agradecimien-
to y admiraciéon a un dirigente que por 38 afos
llevd a la Uninorte por las sendas de la educacion
de calidad. Estos son algunos de esos relatos:

Gustavo Bell Lemus
Vicepresidente de
Colombia 1998-2002

“Yo creo que ya es un referen-
te obligado, no solamente se
busca la Universidad del Norte
cuando se quiere hacer una apro-
ximacién al conocimiento de la
region Caribe, sino que también los
profesionales de la Regién estan sien-

do reconocidos por sus calidades profesionales y
personales, y estdn asumiendo también cargos de
direccion en el estado central, de tal manera que
esto es uno de los tantos logros de la Universidad
del Norte. Es el referente obligado del pais cuan-
do se quiere tener una aproximacién a

la Region”.

Juan Gossain,

Escritor y periodista
colombiano

“Yo vi llegar a Jesus Ferro Ba-
yona a la universidad y hoy, 38
anos después, jsabe cuél es mi
reacciéon? bendito sea Dios que en
esta Region, en este mundo de hoy

tan acelerado pero sobre todo en esta

region Caribe, que es més convulsionada, agitada
y acelerada que el resto del mundo, una tarea ten-
ga la estabilidad que dan los 38 anos. Eso habla
bien de todos”.
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Guillermo Munoz ,
Miembro de la junta directiva desde 1980, A"-
ano en el que Jesus Ferro Bayona se posi-
ciona como rector de la Universidad del
Norte:

“Al doctor Ferro nos lo sugiri¢ el doctor Francisco

Posada, que en paz descanse. El era en ese en-

tonces miembro principal de la junta directiva de
Bavaria y al mismo tiempo dirigia el grupo Santo
Domingo. Entonces dentro de ese grupo ese dia él su-
girié al doctor Ferro y desde ese entonces hemos tenido
el gusto vy el placer que nos acompane hasta esta fecha.
De manera que fue recibido con el mayor elogio y satis-
faccion, y no se equivocd porgue vemos el resultado de
su gestion”.

Eduardo Verano
Gobernador del Atlantico

“Recuerdo casi como si fuera ayer el dia que Al-
varo Jaramillo reuni¢ a todos los egresados y nos
explicé que se iba a poyar la decision de apoyar al
doctor Jesus Ferro para que fuese nuestro rectory
en ese momento nos parecio una excelente escogen-
cia. Pero la explicacion que nos dio Alvaro Jaramillo fue
todavia superior. El nos dijo: ‘vamos a escoger una perso-
na que por su formacion, que por su manera de pensar ha
sido preparado especialmente para dirigir entidades de
educacion superior. Seguramente va a tener un desarro-
llo de la universidad muy importante. Pero por su edad,
en ese momento JesUs creo que no tenfa sino 35 anos,
va a tener la oportunidad de hacerlo durante mu-

’n

cho tiempo. Y sin ninguna duda lo lograron'.

Gustavo Aroca

Egresado de la primera promocién del
programa de Medicina

“Como olvidar ese 19 de diciembre de 1980, bajo
un sol radiante en la plazoleta de la universidad
escuchdbamos embebidos nuestros nombres, R
esperando con ansiedad nuestro diploma como

primeros médicos de la Universidad del Norte. JesUs

nos dijo unas palabras que nunca olvidaremos: “ustedes

primera promocion sean los lideres, pero ademéas de

esto sean humanistas”. @
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Belisario

“JesUs Fer_ro_es un hombre
del conocimiento”

L ml i)

En una entrevista especial para a oficina de
comunicaciones de Uninorte, el expresidente de
Colombia Belisario Betancourt, da su firme testimonio
del compromiso y de lo que representa el trabajo
realizado por Jesus Ferro en (a educacion de a
sociedad de la Costa Caribe.

Por Grupo Prensa

éCémo conoce usted al Dr. Jesus Ferro Bayona?
“Las gentes de universidades, como yo las llamo, como
por un especie de un misterioso radar, se encuentran
donde haya apertura hacia el conocimiento y en el Dr.
Ferro siempre hubo esa apertura, esa disposicion, de él
no se puede predicar nada distinto de que es, ha sido du-
rante su fructifera vida un hombre del conocimiento, del
conocimiento que para los griegos era una aproximacion
al colgus, aproximacién al saber, al entender, al sabery al
entender desinteresado v la clave de la universidad, por
consiguiente, tal como la concibe los clasicos y como en-
tre los clasicos la concibe el Dr. Ferro, es un saber desinte-
resado que no depende de ningun poder militar, eclesiés-
tico, civil sino del conocimiento en si se autodirige per se.
Conoci al Dr. Ferro en alguno ajetreos universitarios im-
posibles de memorizar pero coincidimos en varios, varios
ajetreos a pesar de que yo le llevo bastantes almanaques
al Dr. Ferro”.

El Dr. Ferro ha logrado 38 afos en la gestion, en
la administracién y en la académica de una en-
tidad educativa como la Universidad del Norte,
éCuales cree usted, por los que lo conocen, qué
son los rasgos caracteristicos que le permiten
durante todo este tiempo poder equilibrar esas

dos obligaciones?

“El en realidad es un raro ser entre la gente de universidad
gue conjuga precisamente sus aproximaciones perma-
nentes al conocimiento con su capacidad de gestién. El
tomd un pequeno grupo universitario, una pequefa uni-
versidady por su sabery entender fue adquiriendo el pres-
tigio desinteresado que debe tener toda organizacion
universitaria. Ese saber desinteresado le fue irradiando,
se fue convirtiendo en destellos que hicieron finalmen-
te de la pequena organizacién que tuvo en sus manos al
principio, la gran, la formidable universidad, ejemplo de

Betancourt: _
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universidades que es la Universidad del Norte y esta afirmacion la hago cate-
goricamente por conocimientos de causa porque he tenido el privilegio de
estar con el propio Dr. Ferro en las organizaciones de la universidad en Ba-
rranquilla y he tenido el privilegio ademés de participar en la Catedra Europa
con exposiciones sobre el conocimiento y sobre el saber desinteresado de la
universidad.”

¢Qué nos puede decir usted de esa faceta del Dr. Ferro, el li-
terato, el Dr. Ferro que escribe y que plasma su pensamiento

respetando el idioma espaiol?

“Yo no sé si es un secreto secreto, es un secreto a voces que el Dr. Ferro
tuvo experiencias y vivencias filoséficas muy profundas y muy rigurosas, muy
estrictas en sus afos de jesuita. La disciplina en la compania de JesUs es
rigida, abierta a los menesteres de la cultura y del pensamiento pero disci-
plina severa y disciplina severa en griego y en latin y en canto gregoriano
o canto llano, digo esto porque aunque yo no estudié para jesuita, estudié
en un seminario en donde era también en griego y en latin y en canto
gregoriano, canto llano con clave de Fa, una C al revés y tetragrama no
pentagrama. Las actividades del Dr. Ferro, en tanto que, militante de la
causa de San Ignacio, han sido de una profundidad y de un rigor estreme-
cedores, sin claudicaciones ni capitulaciones sino siempre dado a esos
menesteres que fue lo que se tuvo en cuenta en la Academia Colombiana
de la Lengua presidida por el profesor Jaime Posada para exaltarlo a una
calidad que él ya llevaba en si mismo, la de académico y era un académico
per se, lo que hizo la academia fue un acto de reconocimiento a ese hecho
vivencial-existencial”.

éCoémo cree que debe contribuir la universidad colombiana
en estos momentos, precisamente a buscar esas sinergias en
la sociedad y desde alli, como considera usted que la expe-
riencia y la vida del Dr. Ferro pueden, sin necesidad de estar
vinculado directamente a una rectoria, seguir aportando a

esa intencion de la universidad colombiana?

“La calidad y la condicion existencial-vivencial no se pierde, se quedan en
el propio servy las distinciones académicas no menoscaban, sino que con-
tribuyen, por el contrario a aflanzar esas situaciones. Donde quiera que
esté el Dr. Ferro seré el profesor, seré el pensador que es, sera el construc-
tor de saber desinteresado que él es. Esa condicion es muy importante te-
nerla en cuenta porque ha habido capitulos en la historia de Colombia en
que la universidad, alguna universidad se ha reunido ante la fuerza de los
poderes exdgenos y eso por supuesto gravita en demérito del saber desin-
teresado de la universidad. El Dr. Ferro ha estado siempre siempre firme al
pie de la bandera del saber desinteresado en las distintas manifestaciones
qgue ha tenido en el manifiesto de Cérdoba en Argentina, en el del Peru, en
los propios movimientos universitarios colombianos. Tengo la certeza de
qgue ahora con su retiro él seguirg, sin el titulo administrativo, pero con el
titulo de ser sapiente consciente de esa sabiduria y del valor intrinseco de
ese saber desinteresado que es la universidad”. €
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Jesus Ferro Bayona!
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Por Redaccién OE

esus Ferro Bayona se despide de su rectoria con
un “gracias” de toda la comunidad uninorte por el
admirable trabajo realizado. En un sentido home-
naje, ofrecido en el Coliseo Los Fundadores, mas
de mil personas entre profesores, estudiantes, egresa-
dos, funcionarios y amigos cercanos, agradecieron los
38 anos de gestion, compromiso y logros cumplidos,
tras su paso por la rectoria de la Universidad del Norte.

El homenaje, realizado el jueves 17 de mayo, contd con
presentaciones musicales, entrevistas y recuentos don-
de se reflejaron las experiencias y proyectos llevados a
cabo durante su administracion.

Con ritmos del Caribe como la cumbia, el porro vy el
vallenato estudiantes vinculados a Bienestar Universi-
tario, al departamento de Musica y el Grupo Folcléri-
co expusieron un homenaje lleno de agradecimientos,
sonrisas, anécdotas y nostalgia.

Desde distintas partes del pais varias personalidades
también reconocieron su vida y obra enviando mensa-
jes en video al rector en las que resaltaron su trabajo
por la educaciéon de calidad en el Caribe. Entre ellos
el expresidente de Colombia, Belisario Betancur, el ex-
presidente Gustavo Bell y el periodista Juan Gossain
quienes recalcaron su compromiso y entrega por la
educacion.

enContacto

A través de redes sociales la comunidad también se
pronuncié mediante el hashtag #GraciasJesusFerro,
con el cual estudiantes, egresados, amigos y conocedo-
res de la gestién del rector enviaron sus mensajes como
muestra de agradecimiento por la labor cumplida.

En el evento, el rector insistié en que esta despedida no
es un adids, pues desea seguir vinculado a la educacion,
poniendo su conocimiento al servicio de los demés.
Ademas asegurd sentirse complacido por las muestras
de afecto y satisfacciéon expresadas por toda la comu-
nidad uninortena y de personalidades externas

“En esta noche, en la que ustedes han sido tan afec-
tuosos, tan maravillosos, tan cerca de lo que ha sido
mi historia en esta universidad, quiero que sepan gue
quiero seguir sirviendo. Yo quiero ser un servidor de la
educacioén”, expreso.

Asegurd que seguird transmitiendo lo que sus maestros
le ensefaron a él: “el saber no es un poder sino un com-
partir”. Una conviccién —-dijo— que se ve reflejada en las
becas que ofrece Uninorte vy la trayectoria del progra-
ma Ser Pilo Paga.

La Universidad del Norte —resalté— va a seguir dando-
le la mano a los jovenes costefos para decirles: “aqui
estan sus oportunidades”, y Jesus Maria Ferro Bayona,
como profesor, quiere seguir diciéndoles: “lo poco que
sé lo quiero compartir contigo”.
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La etiqueta #GraciasJesusFerro fue
la manera de exponer en redes so-
ciales el reconocimiento al trabajo
y la entrega del rector JesuUs Ferro
Bayona tras su paso por la Universi-
dad del Norte. La etiqueta fue ten-
dencia en la Costa Caribe en medio
del homenaje realizado el pasado
17 de mayo en el Coliseo Los Fun-
dadores.

Carlos Fabian Lara
3 ©@CFLARA22

Siempre he admirado a Ferro Ba-
yona, cuando tenia la oportunidad
de verlo lo saludaba solo x el placer
de recibir unas palabras suyas, es un
orgullo haberme educado bajo su
direccion,@UninorteCO vy sus egre-
sados le debemos mucho. #gracias-
jesusferro #orgullouninorte

CAMBIO EN LA RECTORIA

Casa Grande Caribe
Y @CasaGrandeCarib

En esta #CasaGrandeCaribe también decimos #GraciasJesUsFe-
rro. Muy agradecidos por todo el apoyo que @UninorteCO ha
dado a nuestra misién y al desarrollo educativo del Caribe. Con
su legado institucional, #TransformemosElCaribe.

QOO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO

Jairo H Cifuentes M
YW @JHCifuentesM

#GraciasJesUsFerro por toda una vida dedicada a la educacion
eny para lo superior. Ejemplo y paradigma universitario.

QOO OO OO OO OO OO OO OO GO OO OO OO OO

Marcela Guzman
Y @marcelaguzmanll

#GraciasJesUsFerro Por la dedicacién y contribucion tan grande
qgue le ha hecho a la @UninorteCO un hombre ejemplar, humilde
y sabio.

QOGO OO OO OO OO OO OO GO OO OO OO OO

Barranquilla Cé6mo Vamos
¥ @BquillaCmoVamos

#HOY | Todo el equipo técnicoy directivo de los programas Cémo
Vamos en Barranquilla, Soledad y Pto. Colombia se enorgullece
en decir: j#GraciasJesusFerro! Su apoyo incondicional ha sido
clave para avanzar en nuestra mision. Nuestro agradecimiento,
siempre. @UninorteCo

QOO OO OO OO OO OO OO OO OO OO0

Maria Clara Albor
Y @maryalbor1906

Por creer firmemente en la innovacion, la excelenciay la transfor-
macion #GraciasJesusFerro @UninorteCO

OOOOOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO

Ménica Rocha
3y @MonicaRochaR

#GraciasJesusFerro . Que bonito cuando una persona se va de
una institucién educativa después de 38 anos, con el aprecio y
agradecimiento de las personas que trabajaron bajo su liderazgo.
Mi admiracion y mi respeto por su logro.

OOOOOOOOOOOOO OO OO OOOO OO OO OO OO OO OO OO OO OO0

Carlos Manotas
YW @carlosmanotasp

Que sea un hasta luego rector, su liderazgo quedaréa en cada uno
de nosotros gracias por llevar a la universidad en el nivel que esta
hoy en diay por fortalecer el lugar gue me ha transformado como
profesional y persona. #GraciasJesusFerro €@
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El saber es compartir, es servir,
yo seguire siendo un servidor:

“Ni lo econdémico ni lo politico
pueden, por si solos, cambiar a la

sociedad como es debido. Se requiere
de la accion del hombre moral’”.

“Sean profesionales, pero no le
teman al compromiso de ser

lideres”.

“Nuestra tarea de educadores se
pone a prueba con el resultado

que arroje la actividad social,
econdmica, cultural y politica de
nuestros exalumnos”.

[36 enfContacto

Jesus Ferro

Compartimos algunas frases para el recuerdo.

Por Redaccién OFE

Durante el desarrollo de su labor institucio-
nal, el rector Jesus Ferro Bayona ha desplega-
do un pensamiento orientado a la educacién
superior, en funcion del liderazgo y la forma-
cion humanistica que deben asumir los egre-
sados de la Universidad del Norte. A través de
una vision critica de la realidad, ha sefalado a
la comunidad universitaria y la opinion publica
el camino que debe seguir la institucién en su
solido propdsito de lograr metas académicas,
humanas, sociales, de desarrollo, regionales y
nacionales; siempre bajo un marco de supera-
ciony excelencia.

Presentamos algunas de las frases mas me-
morables que el rector Jesus Ferro Bayona ha
pronunciado en sus intervenciones publicas, y
que revelan su visién humana, ética y de ex-
celencia.

La frase hizo parte de la ce-
remonia de grados del 16
de diciembre de 1982, en
donde recalcéd la proyec-
cion social del egresado. En
ese momento Barranquilla
afrontaba un descenso en
la tasa de crecimiento de la
poblacion, a pesar de que el conflicto armado
condujo nuevos flujos migratorios desde las
zonas rurales.

En la ceremonia de gra-
dos del 11 de julio de 1986
destaco la tradicion de la
formacion profesional en
las tres grandes ramas del
saber: teologia, derecho y
medicina; advirtiendo que no se puede sepa-
rar el ejercicio profesional del gjercicio de li-
derazgo, y que a los lideres no se les concede
suficiente crédito en la sociedad colombiana.

Fue dicha el 13 de septiem-
bre de 1991, en el primer
Encuentro de Egresados de
Uninorte. Un afo que de-
nominé como “la llegada
a la mayoria de edad de la
universidad”, con el cumpli-
miento del vigésimo quinto
aniversario de la institucion.

“Si los ninos son el futuro y los adultos el
presente, sean ustedes los ingenieros que

disenan los puentes entre lo que somos y lo
que queremos ser”.

Hizo la invitacién en el Encuentro Nacional de AIESEC
Construyendo la mejor opcién: Colombia, el 4 de julio
de 2003.

“Nos educamos para transformarnos

y transformar a la sociedad, para ser
ciudadanos ejemplares, eso es ser egresado
de la Universidad del Norte”.

Promulgada durante la ceremonia de grados del 17 de
febrero de 2016, recordd en ese evento los principios fun-
damentales de Uninorte y la mision consignada en el Plan
de Desarrollo 2013 - 2017: educar para transformar.

“La segunda oportunidad en la Tierra es la

educacién”.

La emblematica frase surgi® durante una entrevista
concedida al periodico El Espectador, publicada el 21
de marzo de 2015, en el marco de los 49 arfios de la uni-
versidad. Durante el encuentro hablé de su experiencia
como rector, y los problemas y retos de la educacion
superior en Colombia.

“Mi mayor legado es haber abierto las puertas

al estudiantado de bajos recursos”.

Fue expresada el 13 de agosto de 2017, en entrevista
a El Heraldo, luego de anunciar su retiro de la rectoria.
En el didlogo que tuvo con Marco Schwartz, director
del periddico, habld de su experiencia y otros temas de
actualidad.

“El saber es compartir, es servir, yo seguiré

siendo un servidor”,

Durante el evento de conmemoracion a su trayectoria
en la Universidad del Norte, realizado el 17 de mayo,
Jesus Ferro Bayona agradecio la labor de la comunidad
Uninorte y enfatizé que seguirad sirviendo a las nuevas
generaciones desde la docencia, su vocacién. &
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El nuevo espacio donded los
egresados se conectan 4on la
comunicae] Unihe#e

Tu tambien podras expresar
tus ideas, criterios y escribir
para mas de 53 mil

egresados jAnimate!

www.uninorte.edu.co/blog.egresados
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Eduardo Posada Carbé
Profesor de Historia y Politica
en el School of Interdisci-
plinary Area Studies de la
Universidad de Oxford y
columnista de El Tiempo

[38 enfContacto

' 11 U_no de los
historiadores

economicos
mas importantes

de su generacion §§

;Por qué se disipo el di-
namismo industrial de
Barranquilla?” Este inte-
rrogante sirvié de titulo al
ensayo que Adolfo Meisel Roca publi-
c6 en Diario del Caribe en 1987. Fue
el primer ensayo suyo que lef aquel
mismo ano. Desde entonces he sido
un gran admirador de la obra de
quien pronto comenzaré a regir los
destinos de la Universidad del Norte.

Meisel Roca es uno de los historia-
dores méas importantes de su gene-
racion en Colombia —quizas el mas
destacado entre los historiadores
econdmicos— Se gradud como eco-
nomista en la Universidad de los An-
des, donde prepard un trabajo sobre
la esclavitud en Cartagena, bajo la
direccion de Jaime Jaramillo Uribe.
Completd su doctorado en econo-
mia en la Universidad de llinois, don-
de estudié con Joseph Love, experto
en historia regional. Y también ade-
lanto estudios de maestria en socio-
logfa, guiado por Juan Linz en Yale.
Por su formacién, parece pues ins-
cribirse en una tradicién nacional de
economistas que saben apreciar el
valor de otras disciplinas, sobre todo
la historia. Miguel Urrutia, Salomén
Kalmanovitz, y José Antonio Ocampo
son apenas algunos ejemplos de eco-
nomistas sobresalientes, cuyas obras
de historia son referencia obligatoria
para los estudiosos de Colombia en
areas tan diversas como el sindicalis-
mo, la ganaderia y el comercio.

EL barranquillero Eduardo Posada Carbo
escribio para enContacto sobre (a obra
intelectual del quinto rector que tendra

Uninorte: Adolfo Meisel Roca.

Meisel Roca ha sido un autor riguroso vy prolifico. Su obra
cubre una amplia gama de temas. Se ocupd desde tem-
prano en su carrera de la historia de la banca, como lo
muestran sus trabajos sobre el Banco de la Republica, la
banca libre y Edwin William Kemmerer. También ha es-
crito un significativo nimero de valiosos ensayos sobre
nuestra historia fiscal, particularmente durante la colo-
nia. En décadas mas recientes se dedicd a estudiar la
evolucién de la estatura de los colombianos, campo en el
que ha sido un verdadero pionero (con Margarita Vega, es
coautor del libro La calidad de la vida bioldgica de los co-
lombianos). Ha sabido combinar muy bien sus intereses
por la historia nacional con su genuina pasion por el Ca-
ribe colombiano. Sus contribuciones a la historiografia
regional son de un valor inconmensurable, y nuevamente
de una enorme variedad tematica: considérense sus en-
sayos sobre la Fabrica de Tejidos Obregdn, las empresas
ganaderas de los Held, el impacto comparativo de pro-
ductos como el algodény el banano ... Con Haroldo Calvo
Stevenson, ha co-editado una serie de volumenes sobre
historia de la Costa, asi como sobre la historia de Car-
tagena. VY ha seguido con especial interés otros dos te-
mas: la educacién vy las desigualdades regionales, atados
ambos al problema més general de la desigualdad social.

Ademas de la importancia intrinseca de estos y otros
trabajos, destacaria tres caracteristicas que me pare-
cen notables. La primera, su disposicion a trabajar en
equipo. En muchas de las obras anteriormente cita-
das, Adolfo Meisel Roca ha sido co-autor o co-editor.
Segunda, su emprendimiento, esa gran capacidad gue
tiene para adelantar iniciativas y aceptar propuestas.
Tercera, su vocacién para animar a las nuevas genera-
ciones y a sus colegas. De todas ellas dan testimonio
los desarrollos y resultados del Centro de Estudios
Economicos Regionales del Banco de la Republica, gue
ayudo a fundar en Cartagena. Y todas ellas se identifi-
can con su extraordinaria generosidad intelectual para
provecho de todos.
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Adolfo
Meisel
Roca?

Adolfo Meisel Roca, es doctor
en Economia y actualmente se
desempena como codirector de
la Junta Directiva del Banco de la
Republica, entidad a la cual ha esta-
do vinculado desde 1987.

Nacié en Barranqguilla el 12 de enero de
1954, crecié en Cartagena y posteriormente
se radicd en Bogoté para realizar su pregrado
en Economia en la Universidad de los Andes.

Entre sus estudios se cuentan los diplomas de
maestriay doctorado en Economia que obtuvo en

la Universidad de Illinois, en 1981 y 1984, respecti-
vamente. Posteriormente, en 1986, recibio el titulo
de magister en Sociologia en la Universidad de Yale.
También realizd estudios avanzados en economfa in-
ternacional en el Instituto de Economia Mundial de Kiel,
Alemania, entre 1993y 1994.

El delegado rector de Uninorte para julio de 2018 es uno
de los pensadores mas importantes del Caribe colom-
biano, y es reconocido en el pafs por sus muchas inves-
tigaciones enfocadas en entender la historia econdmica,
social y politica de la regién. Durante los mas de 15 afos
que ejercié como gerente de la sucursal del Banco de
la Republica en Cartagena, lideré el Centro de Estudios
Econdmicos Regionales (CEER) del Banco. Desde el CEER
impulso la creaciéon del actual Fondo de Compensacién
Regional, con el fin de brindar mas oportunidades a la pe-
riferia colombiana.

También se ha desempenado como director general del
Icetex y docente de la catedra de historia econémica en
instituciones como la Universidad de los Andes, la Ponti-
ficia Universidad Javerianay la Universidad de Cartagena.
En la Universidad del Norte ha sido docente de posgrados
en Desarrollo Social en 1991y 1992, y luego en la Maestria
en Historia, de la asignatura en Historia y Ciencias Socia-
les. Desde este afo coordina la iniciativa Casa Grande
Caribe, que cuenta con el respaldo de diversas entidades
de la region y estd orientada a identificar las inversiones
que se requieren para dar soluciones al atraso social del
caribe colombiano.

El rector de Uninorte es un firme creyente de que, si bien
para la estabilidad de Colombia es necesaria una correc-
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ta politica monetaria, el creci-

miento se logra sobre la base de

la educacioén. En efecto, en 2007,

lideré6 Compromiso Caribe, una ini-

ciativa que reunié a lideres de la regién con el

objetivo de reducir la pobreza y aumentar la inver-
sién en educacion.

Meisel en Uninorte

Adolfo Meisel ha estado vinculado a la Universidad del
Norte en distintos momentos, como lider de opinién,
profesor, experto analista econémico y autor. Es asi como
publicé con el sello editorial de la Institucion “Historia
econémica vy social del Caribe colombiano”, junto a Car-
men Borrego, Isabel Clemente, Nicolas Del Castillo, Alfon-
so Munera, Eduardo Posada y Adelaida Sourdis, en 1994;
y “Tres ensayos sobre la regionalizacion en el Caribe co-
lombiano”, de la serie documentos CERES No. 14, junto a
Jairo Parada en 1996.

El futuro rector también ha estado presente en Uninor-
te como panelista y conferencista de distintos eventos:
en 2009 durante en el Foro “Panorama Econdmico Mun-
dial: el camino hacia la recuperaciéon econémica”, con la
presencia del Nobel de Economia Paul Krugman, y en la
Primera Catedra de Economia del Caribe, en 2013, en
donde recibié¢ la Medalla de Honor al Mérito por parte de
Uninorte, gracias a su aporte al desarrollo econémico de
la region vy el pafs. Ello, sumado a las distintas clases de
posgrados a las cuales ha estado vinculado como profe-
sor, desde 1991.€3
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Desde 2006 ha estado al frente de la Federacion Colombiana de Futbol, un cargo que ha
asumido con responsabilidad. Recuerda con carifio su paso por la Universidad del Norte
y agradece cada momento, cada ensefianza, claves para afrontar sus retos de hoy.
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‘ 3 ararse en la raya’ con aquella entereza ante

un grande del periodismo como Yamid Amat,
para defender a Barranqguilla como casa de la
Seleccién, es algo que solo podia hacer Ramon
Jesurum. Este barranquillero que lidera la Federacion
Colombiana de Futbol, ratificado en su cargo durante el
pasado mes de febrero, recuerda con agradecimiento sus
anos en la Universidad del Norte.

“Yo soy barranquillero, con esposa uninortefa, hijos ba-
rranquilleros y padre también”, dice al iniciar su interven-
cién sobre lo que significa Barranquilla para él y su tra-
yectoria. “Siempre he defendido la ciudad que me dio la
vida”, afirma sin titubear.

Y como buen barranquillero es hincha, es un hombre
de futbol. “El futbol, ha tomado una importancia a ni-
vel nacional y mundial casi que inconmesurable”, relata
y puntualiza: “hoy ha traspasado a un tema de altisima
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responsabilidad social y familiar; de
hecho, el producto comercial mas
importante gue tiene Colombia es la
Seleccion de mayores”.

Por eso al hablar del cargo que ejer-
ce, respira profundo y expresa: “no
solo es un honor, sino una inmensa
responsabilidad”. Este profesional
quien fue presidente de la DIMAYOR
(Divisién Mayor del Futbol Profesional
Colombiano) las canchas le han dado
tanto alegrias como preocupaciones,
reconoce que las bases profesionales
que le otorgé la Universidad del Nor-
te han sido pieza clave durante etapa
productiva.

El bachiller del Colegio
Biffi
cuenta que “cuando estaba en mi Ul-
timo afo decidi que lo que méas me
gustaba era ser administrador de em-
presas y coyunturalmente se gestaba
esa carrera en Uninorte”, a la que in-
gresé luego de presentar

ill un examen de admision.
Barranqul a “Mis primeras clases fue-

segu[rd siendo ron en una sede ubicada

la casa de la en la carrera 53", recuerda.

Seleccién’ y Todo ‘jugaba’ a su favor.
Uni lad “Después estrenamos la
ninorte, la de nueva sede, en la que hoy

Ramon Jesurum.  estdnuestra alma mater,y

fui testigo del crecimiento

de la universidad”, mani-
fiesta. Sus recuerdos se devuelven a
la década de los afos setenta, siendo
estudiante. Disfrutaba todas las asig-
naturas, pero las matematicas em-
pezaban a ponerlo a sufrir, “no por la
dificultad de la materia, sino porque
nos tocaba estudiar mucho”. No obs-
tante, “después me di cuenta que las
necesitaba para ser profesional y que
estudiando, la materia era mas facil”.

Los pasillos de Uninorte, por esa
época, eran para Jesurum como los
de una vigja casona barranquillera
en la gque todos se conocian. “Era
una universidad de mucha familia,
todos nos conociamos y logramos
interacciones con profesionales de
otras carreras, que coadyuvamos a
fortificar el crecimiento soélido de la
institucion”, dice.

Ahitambién conocié a la que hoy es su esposa, Fadia Saa-
de. “La conoci en la universidad, ahi nos hicimos novios
mientras cada uno estudiaba su carrera: yo, Administra-
cion de empresas v ella, Psicologia”. Con picardia, este
dirigente confiesa que han cumplido 40 afios de casado, y
remata entre risas: “jya somos poquitos los que tenemos
tanto tiempo juntos!”.

El Mundial
y la ciudad

Este afo es de Mundial de Futbol, una tempora-
da que paraliza al pais y al mundo, y en la que Co-
lombia espera entregarlo todo en el terreno. Asi
lo asegura Ramén Jesurum quien ve el desempe-
no de nuestra Seleccién Colombia “con mucho
optimismo y confianza”.

Con esa misma confianza, este egresado Uninor-
te destaca el auge de Barranquilla en materia de-
portiva. Mucho mas ahora, con el desarrollo de
los Juegos Centroamericanos y del Caribe.

“Hoy, la ciudad ha recuperado el liderazgo depor-
tivo que tuvo entre los anos 40 y 60", comenta.
Define este momento como “muy importante”
para “recuperar ese terreno, no solo en el futbol
sino también en otros deportes, y para volver a
ser protagonistas a nivel nacional”.

Veinte anos después de haber culminado su pre-
grado, Ramén Jesurum Franco realizé un posgra-
do en la Universidad de Pittsburgh y hoy en dia
es el actual vicepresidente primero de la Confe-
deracién Sudamericana de Fatbol (CONMEBOL)
y desde el 2016, es miembro del Consejo de la
FIFA, maxima instituciéon encargada de regir el
futbol en el mundo. “Llegué a esta etapa con mu-
cha prevencién porque pensé que me iba a tocar
muy dificil, pero con las bases de la Universidad
del Norte me fue muy bien”.

Hoy, se declara como un “agradecido del esfuer-
zo que mis padres hicieron para financiar mis
estudios” y sostiene que “al salir profesional, me
senti con toda la seguridad y capacidad para po-
der asumir retos absolutamente competitivos”.

Tan competitivos como manejar, hace mas de
una década, el deporte que mueve masas en
nuestro pais con la misma entereza con la que le
dijo a Yamid Amat: “Uno contra el éxito no puede
discutir”. Barranquilla seguira siendo la casa de
la Seleccién, y Uninorte, la de Ramén Jesurum.
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Las perspectivas del Caribe

ulminada la jornada electoral presidencial, la

decisiéon mayoritaria de los colombianos dejo

claro que no desea mayores cambios en el mo-

delo econdmico del pais, fincado en una inter-
vencién muy moderada del estado y una fuerte partici-
pacion de los mecanismos del mercado. Se supone gque
el emprenderismo, un estado mas eficiente, y el impul-
so a la lucha contra la corrupcién, generaran de por si
mayor bienestar a los colombianos.

El hoy presidente electo Duque no elaboré una pro-
puesta sistematica para la Regiéon Caribe. Apenas se
pueden recoger ideas o apartes de muchas intervencio-
nes que hizo en el proceso de su campana electoral. Su
agenda de propuestas fue siempre del orden nacional,
sin ser dirigidas en forma especifica a la Region.

Comoquiera gue su candidatura representd los intere-
ses de quienes desean mantener el actual régimen eco-
nomico y politico, en general, se espera que continle
con el modelo econdémico actual, que promueve el libre
comercio, la apertura, la economia empresarial privada,
complementada con politicas sociales de lucha contra
la pobrezay la miseria. Una politica neoliberal ortodoxa
no excluye gue se practiquen politicas de distribucion
hacia los mas pobres.

Un tema esencial para el Caribe, lo constituye la pro-
blematica de Electricaribe. Sobre esto, dijo que se
debfa avanzar en la liquidacion de la empresa, y traer
nuevos inversionistas. El tema es complejo, pues to-
davia la empresa es de los espanoles, y el litigio no se
ha resuelto. Tampoco se pronuncié sobre la propuesta
del Gobernador del Atldntico de crear una empresa de
economia mixta que operase en el mercado regional
y combinase generacién y distribucion. Ello implicaria
modificaciones a la legislacion eléctrica actual, y seria
problematica para la vision muy empresarial del nuevo
presidente.

En el terreno agropecuario, sector tan esencial para la
region, hablé de mejorar los suelos, e incrementar la
productividad, corregir fallas del hato ganadero, e im-
pulsar el sector agroindustrial en el campo de la horto-
fruticultura. Cree que la pequena produccion se debe
integrar mas a la produccién en gran escala, mejorar e
impulsar seis distritos de riego, algo necesario en el Ca-
ribe. Sin embargo, fiel a su talante conservador, no se
plantea programas agresivos de promover la pequefa
produccion campesina ni la de afectar al latifundio ga-
nadero improductivo, tan comun en el Caribe. También
apunta a mejorar el sistema de salud en el Caribe, sin
mayores transformaciones, y en educacién solo habla
de extender la doble jornada. Algo similar en acueduc-
tos y alcantarillados asi como fomentar el turismo. En
fin, el Caribe seguirad creciendo por encima del prome-
dio nacional, pero no habran cambios profundos que le
permitan salir al fin de su pobreza crénicay vergonzosa.
Nada dice la integracién Caribe a través del impulso a
la Region Administrativa y de Planificacion (RAP). €
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claves para una

alimentacion sana
y consciente

Daniella Hernandez Abello
C A | @gastroglam

www.gastroglam.co

limentacion conscien-
Ate? A pesar de que sue-
na a una dieta mas, es
todo lo opuesto: nos acerca
a un estilo de vida que apor-
ta bienestar, salud vy, por qué

no, una mejor figura.

Se basa en las propuestas del doctor Jon Zabat-Kinn,
de la Universidad de Massachusetts. El especialista afir-
ma que la clave estad en como y por qué comemos y No
tanto en qué nos llevamos a la boca.

En ese mismo sentido escribe el doctor Gabriel Cou-
sens en el célebre libro ‘Alimentacién consciente’
(1992), uno de los titulos de
culto para los interesados
en este estilo de vida. “Para
crear una dieta sana debemos
estar conscientes de mucho
mas que los alimentos; debe-
mos entender nuestro aspec-
to psicologico, fisioldgico vy
espiritual”.

La prohibicion
es una de las
razones por las
que las dietas no
funcionan. Entre
mas restringido un
alimento, mayor
la tentacién de
consumirlo.

Pero, ;icomo adoptar una ali-
mentacién consciente? Com-
partimos 5 claves para co-
menzar:

1. Come mas despacio.

Un consejo que nos dan los
nutricionistas, pero que nos cuesta poner en practi-
ca. Al masticar mas aseguramos una mejor digestion
y nos saciamos mas rapido. ;Como empezar? Ingie-
re un bocado y cuenta 30 o mas masticadas. Traga
cuando sientes que el alimento estd totalmente tri-
turado. Si comes en grupos puedes identificar a la
persona que mas despacio coma y trata de terminar
después.

2. Evita las distracciones.

Muchos estamos acostumbrados a comer viendo una
pantalla, el celular, la tableta, el portatil o la television.
Que la mesa sea una zona libre de tecnologfa. Es una for-
ma de concentrarse en cada cosa que se ingiere y evitar
comer de mas.

3. Se vale dejar comida en el plato.
Culturalmente estamos ensenados a comer todo lo que
se nos sirve. ¢Y si ensayamos comer hasta cuando este-
mos satisfechos? No es necesario botar la comida que
sobra, siempre se puede ‘reciclar’ en otro momento.

4. Conoce tus alimentos.

Muchas veces vamos al supermercado y compramos sin
hacernos las siguientes preguntas: ¢quién cultivé este ali-
mento? ;de dénde viene? scomo llegd aqui? Si nos em-
pezamos a interesar por el origen de nuestra comida la
apreciaremos mas y es posible que cambiemos algunos
habitos de compras.

5. iNo hay alimentos prohibidos!

La prohibicion es una de las razones por las que las dietas
no funcionan. Entre mas restringido un alimento, mayor
la tentacién de consumirlo. Eso si, si vas a consumir esa
pizza o el helado, cuida la frecuencia y la cantidad. jPiér-
dele el miedo a un gusto de vez en cuando!

La prohibicion es una de las razones por las que las dietas
no funcionan. Entre mas restringido un alimento, mayor
la tentacién de consumirlo. Eso si, si vas a consumir esa
pizza o el helado, cuida la frecuencia y la cantidad. jPiér-
dele el miedo a un gusto de vez en cuando!

BIENESTAR, SALUD Y FAMILIA
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para revivi

oor Uninorte

Por: Redaccién OE y Grupo Prensa.

erca de 220 egresados Uninorte, de méas de 500

residiendo en La Florida, tuvieron la oportunidad

de reencontrarse el 22 de marzo con sus compa-

Aeros de estudio y amigos en Miami, en un emo-
tivo acto que tuvo lugar en el hotel East, en Brickell. A la
cita con el rector, Jesus Ferro, también llegaron egresa-
dos ubicados en Carolina del Norte, Washington, Nueva
York y Houston, quienes tuvieron la oportunidad de revi-
vir lo mejor de su paso por Uninorte, conocer de primera
mano la actualidad de la Institucién, saludar a decanos
y directivas, y aprovechar para despedir al Rector en su
ultimo evento oficial con egresados fuera de Colombia,
antes de su retiro.

El Encuentro de Egresados fue la excusa para que el ar-
tista barranquillero Fernando Tovar de Andreis, radicado
en Nueva York, presentara parte de su obra ‘El placer de
un viaje sin fin’. Y permitié que la egresada del programa
de Musica Nicolle Horbarth, interpretara un repertorio de
canciones del caribe, entre ellas ‘El pescador’, ‘La piragua’
y ‘Obsesion’.

“iQué emocioén tan grande esta noche!”, expresé el rec-
tor durante su intervencién, en la que asegurd sentirse
agradecido y satisfecho por la gran institucién que es hoy
la Universidad del Norte. Minutos antes le habia entrega-
do la Medalla Roble Amarillo, al médico pediatra Ricardo
Mufoz Ballestas y a la abogada Nera Grisales Shefer por
su meritoria carrera profesional de méas de 20 afios como
egresados en Estados Unidos.

“Es un honor. Los estédndares, la ética y el profesionalismo
que JesUs Ferro demostré por tantos afios en la Univer-
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Egresados reumdos
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sidad, también se han venido conmigo”, manifesté Nera
Grisales tras recibir el reconocimiento.

En su intervencion el Rector destaco el Programa de Be-
cas y Apoyo Financiero e invité a los egresados a movili-
zarse para que hagan sus donaciones y puedan beneficiar
a mas jovenes. “Hay muchos estudiantes de escasos re-
cursos que no pueden llegar a la Universidad del Norte de
manera plena, hagamos que lleguen de verdad y démos-
les oportunidades para estudiar”, asegurd. Durante el
Encuentro la directora de la Oficina del Egresado, Karen
Chamie, presenté la campana de donacién para la Beca
Explora Egresados, que busca recaudar fondos entre los
egresados viviendo en Norteamérica, para brindar una
oportunidad de intercambio internacional a al menos
un joven de excelente rendimiento y escasos recursos.
Durante el evento se recibieron las primeras donaciones
que la Oficina del Egresado y la Unidad de Promocion y
Relaciones Corporativas siguen recaudando durante el
ano (ver recuadro).

Desde el programa de mérito estudiantil se reciben méas
de 400 solicitudes en cada convocatoria y solo el 15% de
ellas pueden ser atendidas. La iniciativa de Beca Explora
egresados nace con el fin de seguir apoyando a jovenes
talentosos de nuestra region, otorgandoles la oportuni-
dad de realizar un intercambio internacional y vivir la ex-
periencia de conocer otro pafs, otras culturas y favorecer
su desarrollo tanto personal como profesional

En palabras de Jesus Ferro Bayona los egresados en Mia-
mi pudieron redescubrir una universidad de excelencia,
planetaria, “la que ustedes llevan en su corazén y la que
yo llevaré en el mio, cuando yo también sea egresado
como ustedes”. @
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_ Egresadés deétécados

El rector entregd la Medalla Roble Amarillo a Ricardo Mufoz zera Grésagas’ Diego%a?ttrfasa'}a’ RicfrdOM“ﬁoz’JesaSFerm’
Ballestas, egresado de Medicina del ano 1982, y a Nera Grisales, ernando Baquero y Lrstina forrents.
graduada del programa de Derecho en 1995, por su indiscutible

liderazgo y aportes a la sociedad en el gjercicio de sus profesio-
nes, y por dejar en alto el nombre de la Universidad el Norte en su
quehacer en el dmbito internacional.

< EA

R Gl 7

Leila Scaff, Octavio Ibarra, Ménica Zapata y Sandra Zapata.

&

, . ) S | ; Delma Madrid, Adriana Navarro, Amparo Shabani, Susana Franco y
Alvaro Barrios, Odette Herndndez y Javier Pdez. Jilvaro Franco.

Egresado en Norteameéricq, Beca
sigue los pasos para donar en linea Exp ora

LN il —
1. Ingresa a 2. Haz clic en la 3. Escoge |la opcicn &, Diligen{;ia el 5. Verifica tus datos y
www.uninorte.edu.co/f opcién en Linea En linea Formato de Donacidn haz clic en Donar
donaciones Unica y Recurrente destine de donacidn en linea

Beca explora Egresados

7 % &3

6. Escribe ¢l nombire 7. Haz clic en Proceder 8. Elige ¢l medio por el cual
Y Correo electronico

9. Escribe tu usuario y

bel d del con el page, completa deseas hacer la donacién® clave del banco y hards
o £ '-Iﬂt.}r;fﬁ ey la informacién personal y Débito a tu cuenta ahore o efectiva la donacién,
Chignsl sl K haz clic en continuar corriendo v tarjeta de crédito en
tarjeta de crédito

¢l numero de custas que desees.

Card, American Exp
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Semana de
desarrollo

profesional
En el marco de la Semana de Desarrollo Profesional 2018, realizada del 8 al 11 I 2 [ o o o

de mayo, la Oficina del Egresado de la Universidad del Norte dispuso de un .
cronograma de actividades que les permitieron a los asistentes profundizar en asistentes
areas relacionadas con su proyeccion profesional.

Tendencias en talento humano 8 de mayo - Restaurante 1966

La agenda de eventos inici¢ con el conversa-
torio ‘Tendencias en talento humano' dirigido
a los Directores de Gestion Humana y Directo-
res de Head Hunters.

Los asistentes, tuvieron la oportunidad de es-
cuchar e interactuar con Luis Enrique Llamas,
director gobal de recursos humanos de Car-
vajal S.A. y Vilma Calderén, gerente de C&Z

R ) Consultores.
Luis Enrique Llamas, director

ngiﬂf;gfglf‘;svz;n;aggi El espacio conté con la asistencia de 40 or-

A . ! . anizaciones y mas de 50 funcionarios entre
Conferencia, Cémo construir un modelo u derdn, gerente de C&Z Con- asistentes 5 Y d i6n h
exitoso para la gestién del cambio. sultores. Irectores Y gerentes e gestlon umana.

Jornada para el desarrollo empresarial
9 de mayo - Restaurante 1966

“ﬂ
) T

i f . .‘.k:..:_

Ronda de Preguntas y respuestas. ‘El secreto del té colombiano,
que hoy es marca universal.

La Jornada para el Desarrollo Empresarial fue un espacio que reunié a empresarios, representantes de entidades
de fomento al desarrollo empresarial, grupos de investigacién y emprendedores egresados de la Universidad del
Norte. Alrededor de 25 egresados emprendedores y 24 empresas, estuvieron presentes en el evento.

Asimismo, al finalizar la jornada se vivié una ronda de preguntas y respuestas, Q&A con el cofundador de Té Hatsy,
Alejandro Pardo, quien compartio su experiencia como emprendedor.

25 Egresados 24 empresas y organizaciones
emprendedores | de fomento empresarial
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Hablan los freelancers
10 de mayo - Salon 31 K

El jueves 10 de mayo se realizé el panel ‘Hablan los
freelancers’. Este espacio realizado en el salén 31 K de
Uninorte conté con la presencia de Guillermo Jaramillo,
miembro de la Junta Directiva de Innovacién de Grupo
Bancolombia, Ricardo Vives, reconocido arquitecto inde-
pendientey Lwillys Tafur, ilustrador freenlance. Egresados
y estudiantes pudieron conocer de expertos las realida-
des del trabajo independiente.

11

charlas
de interés
profesional

empresas

ofertas de
empleo

1.418

asistentes

Feria profesional Uninorte y e E e ioncs
11 de mayo - Coliseo Los Fundadores -1y

El viernes 11 de mayo a partir de las 9:00 am y hasta las 6:00 pm, se realizd
otra versién de la Feria Profesional Uninorte. Alrededor de 2.280 egresados,
entre asistentes a la Feria y quienes vivieron las diferentes charlas de interés
profesional, se acercaron instalaciones de la Universidad del Norte, para co-
nocer las ofertas de mas de 96 empresas interesadas, en contratar y emplear
a estudiantes de ultimos semestres y a profesionales egresados de Uninorte.
La Semana de Desarrollo Profesional 2018 se destacd la participacion de:
Jorge Jaller, gerente de marca Exito, también, Soqui Calderén, directora de
people continuity COPEC en Bavaria y José Gustavo Jiménez, gerente de Hi-
droituango.

S A

Jorge Jaller, gerente de marca Exito.
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EVENTOS

9 de marzo

El viernes 9 de marzo, 896 estudiantes culminaron sus estudios y obtuvieron el titulo que los acredité como egresados
de la Universidad del Norte, en la ceremonia publica de grados, realizada en el Coliseo Los Fundadores.

El evento contd con la presencia de Jurgen Loeber, egresado de Administracién de Empresas (1984), y actual vice-
presidente de ingenieria de proyectos de Ecopetrol. El empresario partié de su experiencia en el mundo profesional

para darles una voz de aliento a los graduandos que ahora vivirdn una nueva etapa como orgullosos exalumos de la
institucion.

Jiirgen Loeber, vicepresidente de Ingenieria y
Proyectos de Ecopetrol y egresado Uninorte, se
dirigi6 a los graduandos.

Yennys Ahumada, Jhonatan Molinares y Patricia Gonzdles. Sofia Freyle y Yomira de Arco.
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Con la siembra de un arbol Macondo, la Universidad del
Norte rindié homenaje al proceso de transicion que vive
actualmente la Rectoria. Desde el proximo 3 de julio,
Adolfo Meisel Roca iniciard su periodo como rector de
la Institucion. Un acto simbolico que ademas ratifica el
compromiso de Uninorte con el medio ambiente y la na-
turaleza del campus.

El 23 de marzo, representantes de la
multinacional de fertilizantes  Vara,
visitaron el campus con el objetivo de
realizar un proceso de seleccién laboral.
La actividad se adelanté en la sala de la
Oficina del Egresado.

El 22 de mayo la empresa P&G realizé un proceso
de seleccién de estudiantes en practica. El
proceso se realizé en las instalaciones de nuestra
Universidady fue dirigido por la gerencia de ventas
de la compania, y la Coordinacion de practicas
profesionales de la Oficina del Egresado.

La Fundacién Latin Grammy le otorgd a Nicolle Hor-
bath, egresada del Programa de Musica en 2016, la
beca ‘Carlos Vives'. En septiembre de 2018, Horbath
de 21 afos empezara a estudiar en Berklee College
of Music, en Boston, Estados Unidos, una licencia-
tura en Autorfa y Composicién. Nuestra egresada
tuvo la oportunidad de cantar junto a Carlos Vives
en la Ceremonia de premiacion.
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El 12 de abril se dieron cita en las instalaciones del Hotel Dann Carlton de
Barranquilla los egresados de la Maestria en Derecho. Durante el evento pu-
dieron compartir con autoridades académicas y companeros de corte. A
este encuentro asistieron mas de 25 personas entre egresados y funciona-
rios del departamento de Derecho.

y !
Nelson Herndndez Meza, Maria Lourdes Ramirez Torrado , Vic-
toria Rodriguez Arévalo, Matha Cristina Molina Alvarado, Ja- Maria Lourdes Ramirez Torrado, José de Jesus Ldpez y
vier Ramirez Gémez y Silvia Gloria de Vivo. Naddia Arana Zea.

; -
Kelia Alvarez Lépez, Emilio Aguilar Gémez, Maria Lourdes Ramirez Torrado, Ronald Roa Jacobs 'y Laura Meneses Parra.
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L anzamiento de

Blog en Contacto

g
Jorge Pinilla, Gisella Fontalvo, Diana De La Osa, Juan Alvarado, Dave
Beltran, Diana Polo, Maria Angelica Duque, Karen Chamie.

Final del Torneo de Futbol Masculino
de Egresados | Semestre

iReal Madrid campeodn!

SOCIALES

El pasado 10 de mayo se lanzo oficial-
mente la iniciativa de Tu blog en Con-
tacto, el nuevo espacio para los egre-
sados compartan ideas, propuestas
y temas de interés. El evento contd
con la presencia de los blogueros de
estreno y egresados interesados en
pertenecer a esta nueva plataforma
digital de Uninorte. La invitacién para
ser blogero sigue abierta en www.uni-
norte.edu.co/blog-egresados

La final del Torneo de Futbol Mascu-
lino de Egresados se llevd a cabo el
10 de junio en la cancha de futbol del
blogue M de la Universidad del Nor-
te y tuvo como contrincantes a Real
Madrid y Barcelona para definir al
campeodn de primer semestre. Luego
de jugarse los dos tiempos de 40 mi-
nutos, el resultado final fueun 2-1a
favor del equipo blanco.
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revive lo mejor de tu
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ENCUENTROCON LA
OFICINA DEL EGRESADO

Mayores informes: ruizim@uninorte.edu.co - Teléfono: 3509509 Ext: 4538
www.uninorte. edu.cofencuentros-de-egresados



