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Variables 

Muestra: 

• 932 Trabajadores (docentes, funcionarios administrativos y de apoyo 

académico, catedráticos) a través de encuesta vía web, afirmaciones con 

escala Likert. 

• Entrega de Great Place to Work® Culture Audit©, Cuestionario que 

respondió Uninorte, en el que se indaga sobre las políticas y prácticas de 

gestión de las personas. 

• Nivel de Confiabilidad 95%. 

• Margen de error 0,5%. 

• Variables evaluadas: La confianza que inspiran los líderes, la camaradería 

presente en el grupo de trabajo, el orgullo que produce el trabajo, el 

equipo y la empresa. 
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Resultado General 

 

 

 

 

 

 

 

 

•“En la Fundación Universidad del Norte se evidencian manifestaciones claras que permiten hablar, desde 

la perspectiva del Ambiente Laboral, de una cultura organizacional arraigada. En este sentido, la muy 

buena percepción que tienen los colaboradores frente a temas como: el estilo de liderazgo, los espacios 

de participación con los que cuentan, el valor que se les da cómo seres humanos, la ausencia de 

favoritismos, la fraternidad, el entorno de trabajo, la hospitalidad del lugar y de las personas y el orgullo 

que sienten las personas por la organización, son aspectos que están fuertemente arraigados y 

generalizados y por lo tanto definen un patrón de comportamiento absolutamente predecible”. 

Índice de Ambiente Laboral: 82,6 
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Valoración del Ambiente Laboral: Sobresaliente 
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Great Place to Work® Trust Index 
Resultado 

Uninorte(%) 

Comparativo con las 

10 mejores empresa 

ranking GPTW 

Colombia 

ORGULLO 93 Alta 

Orgullo por el trabajo personal 95 Alta 

Orgullo del equipo 89 Alta 

Orgullo de la empresa 94 Alta 

CAMARADERÍA 85 Alta 

Fraternidad 85 Alta 

Hospitalidad 90 Alta 

Hospitalidad del lugar 91 Alta 

Hospitalidad de las personas 89 Alta 

Sentido de equipo 81 Alta 

CREDIBILIDAD 87 Alta 

Comunicación 85 Alta 

Información (Comunicación 

expectativas) 
81 Media (+) 

Accesibilidad (Facilidad comunicación) 88 Alta 

Competencia 89 Alta 

Coordinación (Administración de 

personal) 
88 Alta 

Delegación 87 Alta 

Visión 91 Alta 

Integridad 89 Alta 

Confiabilidad 82 Alta 

Honestidad 96 Muy alta 

Great Place to Work® Trust 

Index (Continuación ) 

Resultado 

Uninorte(%) 

Comparativo con las 

10 mejores empresa 

ranking GPTW 

Colombia 

Valoración Descripción 

Excelente Consenso Excepcional, casi sin émulos en el país 

Muy Alta Consenso sobresaliente, pocas veces superado 

Alta Consenso Superior al habitual 

Media (+) Consenso superior dentro del rango habitual 

Media (-) Consenso inferior dentro del rango habitual 

Baja Cuestionamiento superior al habitual 

Muy Baja Cuestionamiento muy marcado, pocas veces superado 

Crítica Cuestionamiento excepcional, casi sin pares en el país 

Escala de Valoración 

RESPETO 82 Alta 

Apoyo (Desarrollo y Recursos) 82 Alta 

Participación (Involucramiento en 

decisiones) 
82 Alta 

Cuidado (Lugar seguro para 

trabajar) 
83 Alta 

Entorno de trabajo 90 Alta 

Vida personal (Equilibrio vida 

personal y laboral) 
77 Media (+) 

IMPARCIALIDAD 73 Media (+) 

Equidad 71 Media (+) 

Equidad en la remuneración 67 Media (+) 

Equidad en el trato 74 Media (+) 

Ausencia de favoritismo 66 Alta 

Justicia 83 Media (+) 

Justicia en el trato a las 

personas 
91 Media (+) 

Capacidad de apelación 75 Media (+) 
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