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El presente articulo da cuenta de la gestion del proceso pedagdgico de un Centro de

Desarrollo Infantil (CDI) ubicado en el area metropolitana de la ciudad de Barranquilla,
como resultado de un proyecto de investigacién cuyo objetivo fue describir la gestion del
proceso pedagdgico dos centros de desarrollo infantil (C.D.I) del distrito de Barranquilla.
Este proyecto de investigacion fue de caracter cualitativo cuyo disefio fue el estudio de
casos. Para la recoleccién de datos, se emplearon las técnicas de observacion, revision
documental, y entrevista, en esta Ultima participaron los docentes y directivos que
laboran en dicho CDI. La implementacién de estas técnicas permiti6 determinar las
caracteristicas del estandar pedago6gico numeros 24, 25, 26, 27, 28, 29 y definir los
indicadores de calidad de los estandares del componente pedagégico en la modalidad
institucional para para brindar la atencion integral a la primera infancia. Como resultado de
esta investigacion, se logro evidenciar que algunos de los estandares de este componente
pedagdgico se cumplen de forma parcial, es decir no se cumplen de forma 6ptima o a

totalidad. Sélo un par de estandares se cumplen de forma asertiva.

PALABRAS CLAVES: Primera Infancia, Atencion Integral, Centro de Desarrollo Infantil,

Estandar pedagdégico, Componente pedagdégico.

ABSTRACT
This article reports on the management of the educational process of the Childhood
Development Center "Tiempo Feliz” as a result of a research project with the objective of
describing the management of the educational process in childhood development centers

(CDI) in the district of Barranquilla. The research followed a qualitative approach where



data was collected through observation technigues, document review and interviews.

Subjects included teachers and principals who work in the CDI that participated in the
study. The implementation of these techniques allowed us to determine the characteristics
of the educational standard number 24, 25, 26, 27, 28, 29, and define indicators of quality
standards in the institutional pedagogic modality to provide comprehensive care for
children. Results of this research project demonstrate that standards 24, 25, and 26 are

partially fulfilled,. Moreover standards 27, 28, and 29 are assertively met.

KEY WORDS: Early Childhood, Comprehensive Care, Child Development Center,

Educational standard, Pedagogical component.

INTRODUCCION
En las Udltimas décadas se ha reconocido la importancia de brindar atencién hacia la
primaria infancia para incidir en el desarrollo integral de la misma, es por esto que en
Colombia se han creado los Centros de Desarrollo Infantil (CDI), que ofrecen diversos
servicios para la atencion integral de los nifios y niflas que asisten a éstos. Estos CDI
cuentan con el apoyo de un equipo interdisciplinar que se preocupa por atender las
necesidades bésicas de alimento, educacion, recreacion y salud brindando sus servicios

a los infantes de 0 a 5 afios de edad.

Los CDI, permiten operacionalizar los ideales contemplados en la estrategia de Cero a
Siempre. Esta estrategia define un conjunto de acciones planificadas de caracter nacional
y territorial, dirigidas a promover y garantizar el desarrollo infantil de las nifias y los nifios
de primera infancia, por medio de un trabajo unificado e intersectorial desde la perspectiva

de derechos y con un enfoque diferencial.



El Ministerio de Educacién Nacional [MEN], con el apoyo del Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar [ICBF] y el Gobierno Nacional de Colombia, proponen la Guia N°51:
orientaciones para el cumplimiento de las condiciones de calidad en la modalidad
institucional de educacién inicial (MEN, 2014). Lo anterior, con el fin de orientar la gestion
de los CDI, enfocandose en la gestion que estos desarrollan en desde distintos ejes o
componentes tales como: familia, comunidad y redes sociales; salud y nutricion; talento
humano; ambientes educativos y protectores; procesos pedagdégicos; administracion y
gestion. La gestion de la calidad de la atencion integral que estos centros brindan se
orienta por estandares de calidad que evallan los servicios ofrecidos a la primera
infancia.

Cabe resaltar que cada uno de los componentes previamente mencionados
cuenta con criterios e indicadores especificos para verificar las condiciones de calidad y
cumplimiento de los mismos, exceptuando el componente pedagdgico, cuyos estandares
se expresan en la guia mencionada, de manera general. Por lo anterior, nace este
proyecto de investigacion, orientado a revisar y explorar el componente de procesos
pedagdgicos, a fin de hacer un acercamiento a la verificacion de los servicios de atencion
integral ofrecidos a los nifios y nifias desde la modalidad institucional.

OBJETIVOS
Objetivo General

Describir la gestion del proceso pedagégico del Centro de Desarrollo Infantil

ubicado en el area metropolitana de la ciudad de Barranquilla.

Objetivos Especificos




Determinar las caracteristicas del estAdndar pedagdgico niamero 24, referido al

proyecto pedagoégico y su coherencia con las disposiciones vigentes legales y
los fundamentos técnicos, politicos y de gestion de la atencion integral a la
primera infancia.

Determinar las caracteristicas del estdndar pedagdgico numero 25, con relacion
a las acciones pedagdgicas y de cuidado orientadas a la promocién del
desarrollo infantil en coherencia con el proyecto pedagogico.

Establecer las caracteristicas del estandar pedagdgico numero 26, que
establece que la promocion el bienestar, la seguridad y el buen trato con
acciones de cuidado de los infantes.

Determinar las caracteristicas del estdndar pedagdgico numero 27, referidos a
ambientes enriquecidos para el desarrollo de experiencias pedagdgicas
intencionadas que promuevan el desarrollo integral de las nifias y los nifios.
Establecer las caracteristicas del estandar pedagdgico numero 28, referido al
seguimiento, retroalimentacion y socializacion de los procesos de crecimiento,
aprendizaje y desarrollo, de cada nifio y nifia.

Determinar las caracteristicas del estandar pedagogico namero 29, referido a
las dindmicas de trabajo y reflexion colectiva de maestros, auxiliares
pedagodgicos y equipo interdisciplinario para fortalecerla calidad del trabajo
pedagdgico y atencion a las nifias, los niflos y sus familias o demas
cuidadores.

Definir los indicadores de calidad de los estdndares del componente

pedagdgico en la modalidad institucional, para brindar la atencién integral a la

primera infancia.




MARCO TEORICO

El marco tedrico de este proyecto se estructura en dos partes, la primera da cuenta de
una previa revisioén de las politicas de atencion Integral a la primera infancia en diversos
paises. Asi mismo se determinaron y clarificaron conceptos tales como la educacion
inicial, la primera infancia, el desarrollo, y la atencion integral a la primera infancia.
Ademas, se reviso la Politica Publica de la Primera Infancia y Adolescencia (MEN, 2007),
de la cual nace la estrategia de Cero a Siempre.

En la primera parte, se aborda la revision de las politicas de atencién integral a la
infancia de los paises: Chile, Singapur, Estados Unidos, Argentina, México, Ecuador,
Espafia, Paraguay, Venezuela, Costa Rica, Canada, Finlandia y Uruguay, con el fin de
conocer la concepcion de infancia, la organizacién de la educacién y su sistema
evaluativo, y luego compararlos con los de Colombia.

Por otra parte, se determinaron y clarificaron los conceptos: educacién inicial, primera
infancia, desarrollo integral, y atencion integral a la primera infancia. Entendiendo a la
educacion inicial como el “Derecho de todos los nifios y nifias menores de 5 afos a
participar en los diferentes escenarios enriquecidos, con el fin que los primeros afos se
conviertan en una ventana de oportunidades que les permitan obtener experiencias
enriquecedoras para avanzar en sSus procesos comunicativos, cognitivos, corporales,
afectivos, sociales y artistico entre otros, ....”, segun “El Documento Base para la
Construccion del Lineamiento pedagdégico de Educacion Inicial Nacional (2012).

Asi mismo se define a la primera infancia segun el Documento Base para la Construccion
del Lineamiento pedagégico de Educacién Inicial Nacional (2012) pag. 6, como el:

“Periodo del ciclo vital de los seres humanos que se extiende desde la gestacion hasta los

seis afios. Este periodo es crucial para el desarrollo del ser humano y la adquisicion y




desarrollo de habilidades y capacidades, por lo que se entiende como esencial para el

desarrollo del presente proyecto.

Por otra parte se define el concepto de desarrollo integral segun La Guia Operativa
(2010) pag. 15, como: “Un proceso de cambios no lineal, continuo e integral, producto de
la multiplicidad de experiencias corporales, emocionales, sociales y cognitivas que
obtienen nifios y nifias al interactuar con el mundo que los rodea.

De igual forma se define el concepto de y atencion integral a la primera infancia segun La
Guia Operativa (2010) pag. 12, como: “..Aquellas estrategias que privilegien el tema de
educacién inicial, como un aspecto fundamental del desarrollo humano desde los
primeros afios de vida de los nifios y de las nifias....”

METODOLOGIA

Esta es una investigacion de corte cualitativo que busca describir la gestion del
proceso pedagoégico en el CDI ubicado en el &rea metropolitana de la ciudad de
Barranquilla. La investigacion cualitativa hace referencia a un abordaje interpretativo del
mundo, mediante el cual el investigador da sentido a los distintos fendmenos (Denzin &

Lincoln, 2011, Patton, 2002).

Por otro lado la estrategia utilizada en esta investigacion es el estudio de caso
(Creswell, 2009, 2013; Patton, 2002). De acuerdo con Creswell (2009), el estudio de caso
es una estrategia de investigacion mediante la cual el investigador explora a profundidad

un programa, evento, actividad, proceso o uno o mas individuos.

En este sentido, el uso de esta estrategia implicd el estudio de un caso en un contexto
contemporaneo real; es decir, caso que se encuentran demarcados en un tiempo y lugar
especifico. Para lograrlo, el investigador debe adquirir informacién mediante el uso de

multiples métodos de recoleccion de datos durante un periodo especifico de tiempo. En el



marco de este proyecto de investigacidon se identifico como unidades concretas de estudio

la gestion del proceso pedagogico en dos CDI del distrito de Barranquilla utilizando
multiples métodos de recoleccidén de datos tales como entrevista, observacion, y revision
documental, con el fin de describir dicha gestién de acuerdo con los estandares de calidad

establecidos por el MEN para los CDI.

Por lo cual y en coherencia con el propésito de esta investigacion, se seleccionaron
intencionalmente (i.e., muestreo intencional, Patton, 2002) dos casos que fueron
accesibles para las investigadoras al momento de iniciar el proyecto (i.e., casos
accesibles, Creswell, 2013). Por lo tanto, la muestra escogida para esta investigacion se
encuentra conformada por dos CDI, uno ubicado en el area metropolitana y otro en el sur
del distrito de Barranquilla, y los cuales son los beneficiarios directos de esta investigacion
debido a que tendran la oportunidad de conocer el desarrollo de la gestién del

componente pedagdgico por medio de observadores externos.

RESULTADOS

En cuanto a los resultados obtenidos por medio del proceso de triangulacion que se
realizd con la informacion recolectada por las diferentes técnicas que se utilizaron se

evidencia:

Estandar 24: Cuenta con un proyecto pedagodgico coherente con las disposiciones
legales vigentes, los fundamentos técnicos, politicos y de gestion de la atencion integral,
las orientaciones pedagdgicas nacionales y territoriales de educacion inicial donde se
hace explicito cuales y como se desarrollan las dimensiones del nifio, no obstante en el

modelo pedagolgico no se evidencia un marco conceptual relacionado con los

lineamientos y orientaciones pedagogicas de los referentes técnicos para la educacion




inicial en el marco de atencion integral. En cuanto a los servicios hacia la infancia en pro

al desarrollo integral el CDI cuenta con un grupo interdisciplinar para garantizar la
promocién del bienestar, buen trato, la seguridad, igualdad, salud, cuidado y sana
nutricion.

Estdndar 25: En el CDI se implementa y se hace seguimiento a las acciones
pedagdgicas y de cuidado llevado a cabo con las nifias y los nifios de forma
interdisciplinar, orientado a la promocién de los mismos.

Estandar 26: Se llevan a cabo cursos, programas, charlas, estrategias, jornadas de
salud, cuidado, alimentacién y bienestar, con los docentes y padres de familia con el fin
de implementar estrategias que favorezcan la sana nutricion.

Estandar 27: ElI CDI cuenta con ambientes enriquecidos adecuados y espacios dotados
de materiales que garantizan la posibilidad de experiencias pedagdégicas intencionadas
que promuevan el desarrollo integral de las nifias y los nifios fundamentados en la
atencion integral, por medio del juego y la recreacion.

Estandar 28: Realiza seguimiento a las niflas y niflos cada tres meses a partir del
reconocimiento de las capacidades propias, la identificacion de sus dificultades y su
proceso de crecimiento, aprendizaje y desarrollo, con el fin de modelar la practica
pedagdgica a las necesidades de los nifios e informar a los padres por medio de un
informe escrito y verbal el avance de cada nifio.

Estandar 29: Se desarrollan encuentros mensuales entre los docentes y el equipo
interdisciplinario para la reflexion sobre el quehacer pedagdgico, que permite el trabajo

colaborativo. De igual forma los docentes realizan encuentros semanales donde planean

las actividades que realizaran durante la semana.




CONCLUSIONES

Mediante el presente proyecto de investigacion se logré describir la gestion del proceso
pedagdgico de un Centro de Desarrollo Infantil ubicado en la ciudad de Barranquilla, por
medio de la cual y teniendo como referente los indicadores de calidad se evidencié que en
el CDI, se cumplen los estandares aunque los desarrollos se evidencian de forma parcial
segun las diposiciones establecidas en la Guia operativa para la prestacion del servicio de
atencion integral a la primera Infancia. En general el CDI, muestra el interés y esfuerzos

para la prestacion de un servicio de calidad que apunte al desarrollo integral de los nifios.
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