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RESUMEN

El presente articulo da cuenta de la gestion del proceso pedagdogico de un Centro de
Desarrollo Infantil ubicado en el sur oriente de la ciudad de Barranquilla, como resultado
de un proyecto de investigacion cuyo objetivo fue describir la gestion del proceso
pedagdégico dos centros de desarrollo infantil (C.D.l) del distrito de Barranquilla. Este
proyecto de investigacion fue de caracter cualitativo con disefio de estudio de casos. Para
la recoleccion de datos, se emplearon las técnicas de observacion, revision documental, y
entrevista, en esta Ultima participaron los docentes y directivos que laboran en dicho
CDI. La implementacion de estas técnicas permitié determinar las caracteristicas del
estandar pedagogico numero 24, 25, 26, 27, 28, 29 y definir los indicadores de calidad de
los estandares del componente pedagdgico en la modalidad institucional para para brindar
la atencién integral a la primera infancia. Como resultado de este proyecto de
investigacion, se logré evidenciar que los estandares 25, 26, 27 del componente
pedagdgico se cumplen de forma parcial, es decir no se cumplen de forma 6ptima o a

totalidad. Por otra parte los estdndares 24, 28, y 29 se cumplen de forma asertiva.

PALABRAS CLAVES: Primera Infancia, Atencion Integral, Centro de Desarrollo Infantil,

Estandar pedagdégico, Componente pedagdégico.

ABSTRACT



This paper reports on the management of the educational process of the Child

Development Center located in the south east of the city of Barranquilla, as a result of a
research project whose objective was to describe the management of the educational
process, at two childhood development centers (CDI) in the district of Barranquilla. This
research project is qualitative. Data collection techniques include observation, document
review and interviews. Study participants include the teachers and principals who work in
participating CDI. The implementation of these techniques allowed us to determine the
characteristics of the educational standard number 24, 25, 26, 27, 28, 29 and define
indicators of quality standards in the institutional pedagogical modality to provide
comprehensive care for early childhood. The results of the study indicate that standards
25, 26, 27 were partially fulfilled, that is not fully or optimally met. Moreover standards 24,

28, and 29 were assertively met.

KEY WORDS: Early Childhood, Comprehensive Care, Child Development Center,

Educational standard, Pedagogical component.

INTRODUCCION

En Colombia, la atencion que se le brinda a la infancia ha sufrido cambios importantes en
cuanto a la prestaciéon del servicio, debido a la restructuracion y surgimiento de leyes,
documentos y disposiciones legales que rigen los centros educativos que ofrecen

atencion integral a la poblacion infantil



En la Politica Publica de Primera Infancia (MEN, 2007) le concibe al nifilo como un

sujeto pleno de derechos. Esta politica es el resultado de un proceso de movilizacion
social, que partié de la necesidad de retomar y dar un nuevo significado a las tematicas
de oportunidades efectivas de desarrollo a la primera infancia. Partiendo de lo estipulado
en esta politica nace la estrategia de Cero a Siempre, liderada por el Gobierno Nacional
de Colombia. Dicha estrategia busca brindar una atencién integral a la poblacion infantil
por medio del trabajo intersectorial y unificado de los sectores (Ministerio de Salud y
Proteccion Social, Ministerio de Educacion Nacional, Departamento Nacional de
Planeacion, Ministerio de Cultura, Departamento Administrativo para la Prosperidad social
y La presidencia de la Republica), con el fin de promover y garantizar el desarrollo
integral de los nifios y nifias de todo el territorio nacional, al igual que ampliar la cobertura

de atencion.

Es aqui donde entran a jugar un papel importante los CDI, los cuales fueron
creados con el proposito de viabilizar la estrategia de Cero a Siempre y la atencion
educativa que se les ofrece a los nifios y nifias en Colombia. Para ello, la estrategia de
Cero a Siempre define seis componentes, con sus respectivos estandares, con la finalidad
de responder a las necesidades bésicas desde la modalidad institucional, tales como:
familia, comunidad y redes sociales; salud y nutricién; talento humano; ambientes

educativos y protectores; administrativo y de gestion; y procesos pedagoégicos.

Cabe resaltar que el presente proyecto hara énfasis en el componente de
procesos pedag0gicos, puesto que a pesar de tener sus estandares no cuenta con unos

indicadores especificos establecidos para medir las condiciones de calidad del mismo, a



diferencia de los componentes restantes, que cuentan con dichos estandares, criterios e

indicadores para su evaluacion.

OBJETIVOS

Objetivo General

Describir la gestion del proceso pedagdgico de un Centro de Desarrollo Infantil

ubicado en el sur oriente de la ciudad de Barranquilla.

Objetivos Especificos

Determinar las caracteristicas del estandar pedagogico numero 24, referido al
proyecto pedagoégico y su coherencia con las disposiciones vigentes legales y
los fundamentos técnicos, politicos y de gestion de la atencion integral a la
primera infancia.

Determinar las caracteristicas del estdndar pedagdgico nimero 25, con relacion
a las acciones pedagdgicas y de cuidado orientadas a la promocién del
desarrollo infantil en coherencia con el proyecto pedagdgico.

Establecer las caracteristicas del estandar pedagdgico numero 26, que
establece que la promocion el bienestar, la seguridad y el buen trato con
acciones de cuidado de los infantes.

Determinar las caracteristicas del estdndar pedagogico numero 27, referidos a

ambientes enriquecidos para el desarrollo de experiencias pedagdgicas

intencionadas que promuevan el desarrollo integral de las nifias y los nifios.




o Establecer las caracteristicas del estandar pedagdgico numero 28, referido al

seguimiento, retroalimentacion y socializacion de los procesos de crecimiento,
aprendizaje y desarrollo, de cada nifio y nifia.

e Determinar las caracteristicas del estdndar pedagdgico niumero 29, referido a
las dindmicas de trabajo y reflexibn colectiva de maestros, auxiliares
pedagdgicos y equipo interdisciplinario para fortalecerla calidad del trabajo
pedagdgico y atencion a las nifias, los niflos y sus familias o demas
cuidadores.

e Definir los indicadores de calidad de los estandares del componente
pedagdgico en la modalidad institucional, para brindar la atencién integral a la

primera infancia.

MARCO TEORICO

El marco tedrico de este proyecto se estructura en dos partes, la primera da cuenta de
una previa revision de las politicas de atencion Integral a la primera infancia en diversos
paises. Asi mismo se determinaron y clarificaron conceptos tales como la educacion
inicial, la primera infancia, el desarrollo, y la atencion integral a la primera infancia.
Ademas, se reviso la Politica Publica de la Primera Infancia y Adolescencia (MEN, 2007),

de la cual nace la estrategia de Cero a Siempre.

En la primera parte, se aborda la revision de las politicas de atencion integral a la

infancia de los paises: Chile, Singapur, Estados Unidos, Argentina, México, Ecuador,

Espafia, Paraguay, Venezuela, Costa Rica, Canada, Finlandia y Uruguay, con el fin de




conocer la concepcion de infancia, la organizaciébn de la educacién y su sistema

evaluativo, y luego compararlos con los de Colombia.

Partiendo de esto, se pudo concluir que la concepcién de infancia varia en algunos
paises al igual que varia el rango de edad en la que se concibe al infante. Sin embargo,
se puede deducir que en todos los paises los primeros afios del ser humano son
considerados de vital importancia para su desarrollo pues en ellos se crean bases que
perduran el resto de la vida. Por ende, en esta franja de vida se establecen las
respectivas normativas y documentos con el fin de propiciar la atencion integral y trabajar

en pro de la infancia.

Haciendo referencia al desarrollo integral, se concluyé que paises como Argentina,
México y Venezuela contemplan los elementos generales expuestos por la UNESCO
(2011) en torno al desarrollo integral del infante. En este sentido, se reconoce la
importancia entre el vinculo de las instituciones con la familia y la comunidad, puesto que
el desarrollo integral se centra en estas y busca sumarlas como aliados clave en la
crianza del nifilo para prevenir situaciones de vulneracion de derecho. Cabe resaltar la
importancia que tienen los diferentes agentes educativos en esta etapa de crecimiento, y
las condiciones adecuadas para lograr un mejor desarrollo integral. Esta etapa es
fundamental también para aprender normas sociales y adquirir valores como la

solidaridad y el sentido de justicia.

En cuanto a la estructura del sistema educativo que atiende a la infancia, se sefiala que

en cada uno de los paises que se logré analizar, tales como Costa rica, México, Estados




Unidos y Argentina, éstos guardan similitud en cuanto a la prestacion de servicios para

brindar una educacion integral a los nifios y las nifias desde los 0 hasta los 6 afios de
edad. Esta atencion integral lo hacen a través de hogares infantiles y comunitarios,
jardines de infancia, centros de educacion y nutricion, guarderias infantiles, centros
infantiles de atencion integral, programas familiares, visitas domiciliarias, programas

radiales y televisivos.

Por otra parte, durante la investigacion se determinaron y clarificaron los conceptos:
educacidn inicial, primera infancia, desarrollo integral, y atencion integral a la primera
infancia, desde las politicas, leyes y normativas que se establecen en Colombia con el fin
de comprender y explorar, la importancia que ha tomado la infancia en las Ultimas
décadas y los diversos servicios que se ofrecen en el pais para la atencion integral de

nifios y nifias.

METODOLOGIA

Esta es una investigacion de corte cualitativo que busca describir la gestion del proceso
pedagdgico en el CDI ubicado en el sur oriente de la ciudad de Barranquilla. La
investigacion cualitativa hace referencia a un abordaje interpretativo del mundo, mediante
el cual el investigador da sentido a los distintos fendmenos (Denzin & Lincoln, 2011,

Patton, 2002).

Por otro lado el disefio investigativo utilizado en esta investigacion fue el estudio

de caso (Creswell, 2009, 2013; Patton, 2002). De acuerdo con Creswell (2009), el estudio



de caso es una estrategia de investigacion mediante la cual el investigador explora a

profundidad un programa, evento, actividad, proceso o0 uno o mas individuos.

En este sentido, el uso de esta estrategia implicd el estudio de un caso en un contexto
contemporaneo real; es decir, caso que se encuentra demarcado en un tiempo y lugar
especificos. Para lograrlo, el investigador debe adquirir informacién mediante el uso de
multiples métodos de recoleccion de datos durante un periodo especifico de tiempo. En el
marco de este proyecto de investigacion se identific6 como unidades concretas de estudio
la gestion del proceso pedagogico en dos CDI del distrito de Barranquilla utilizando
multiples técnicas de recoleccion de datos tales como entrevista, observacion, y revision
documental, con el fin de describir dicha gestion de acuerdo con los estandares de calidad

establecidos por el MEN para los CDI.

Por lo cual y en coherencia con el propésito de esta investigacion, se seleccionaron
intencionalmente (i.e., muestreo intencional, Patton, 2002) dos casos que fueron
accesibles para las investigadoras al momento de iniciar el proyecto (i.e., casos
accesibles, Creswell, 2013). Por lo tanto, la muestra escogida para esta investigacion se
encuentra conformada por dos CDI, ubicados en distintos barrios del distrito de
Barranquilla, y los cuales son los beneficiarios directos de esta investigacion debido a que
tendréan la oportunidad de conocer el desarrollo de la gestién del componente pedagogico
por medio de observadores externos. Como se mencing previamente, en este articulo se

presentan los resultados de uno de los casos.

RESULTADOS




En cuanto a los resultados obtenidos por medio del proceso de triangulacién que se

realizd con la informacién recolectada por las diferentes tecninas que se utilizaron se

evidencia:

Estdndar 24: Cuenta con un proyecto pedagoégico coherente con las disposiciones
legales vigentes, los fundamentos técnicos, politicos y de gestion de la atencion integral,
las orientaciones pedagodgicas nacionales y territoriales de educacion inicial,
respondiendo a las necesidades basicas de los infantes, teniendo en cuenta la realidad
social que rodea a los nifios por medio de estrategias y programas como la estrategia de

Cero a Siempre y el Programa de atencion a la primera infancia (PAIPI).

Estandar 25: En el CDI, se implementa y hace seguimiento a las acciones pedagogicas
y de cuidado llevadas a cabo con las niflas y los nifios orientados a la promocién del
desarrollo infantil por medio de la observacion y diarios de campo. Se ve reflejada la
promocion del desarrollo de los nifios, destacando sus dimensiones, la atencién, la
alimentacion, el juego, la recreacion, los espacios de interés. EI CDI trabaja con los
enfoques de derechos, diferencial y particularidad territorial, con el fin de cubrir todos los
aspectos que se necesitan para la atencion integral de los nifios. No obstante, no se tiene
en cuenta el proyecto pedagdégico ni los fundamentos politicos para la planeacién y

realizacion de las clases.

Estandar 26: El CDI, implementa algunas acciones de cuidado con las nifias y los nifios

gue promueven el bienestar, la seguridad y el buen trato tales como la escuela de padres

con el fin de orientar a los padres de familia sobre las pautas de crianza, lo que ayuda al




registro integral de la situacién de cada nifio y de datos con respecto a su edad, estatura

y peso.

Estandar 27: El CDI, cuenta con ambientes adecuados que permiten atender las
necesidades de los nifios, y prestar los servicios orientando el desarrollo de las
dimensiones de los nifios y el desarrollo integral. Sin embargo, se evidencia poco espacio
en la infraestructura del CDI y poca iluminacién lo que afecta la realizacion de actividades
enriquecedoras para el desarrollo de experiencias pedagogicas intencionadas que

promuevan el desarrollo integral de las nifias y los nifios.

Estandar 28: El CDI, realiza seguimiento detallado a cada nifio teniendo en cuenta sus
capacidades, dificultades, su estado de crecimiento, desarrollo, nutricién; con el fin de
intervenir y dar un reporte a los padres de familia del estado de cada uno de los nifios.

Los seguimientos se llevan por medio de la observacion.

Estandar 29: Desarrolla encuentros periddicos para la reflexiobn sobre el que hacer
pedagégico, donde los maestros, auxiliares pedagdgicos, el equipo interdisciplinario y
fortalecen su trabajo en relacion con los nifios y el trabajo de los padres de familia con los
mismos. De igual forma se realiza la escuela de padres que tiene como fin brindar
informacion acerca de los avances que han presentado los nifios durante el periodo

escolar.

CONCLUSIONES




Mediante el presente proyecto de investigacion se logré describir la gestion del proceso

pedagdgico de un Centro de Desarrollo Infantil ubicado en el sur oriente de la ciudad de
Barranquilla. De manera general se puede afirmar que, teniendo como referente los
indicadores de calidad, se evidencié que en el CDI, se cumplen de forma parcial los
estandares establecidos para la prestacion de un servicio de calidad que apunta al

desarrollo integral de los nifios.
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