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UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD DEL NORTE DEL NORTE
Vicerrectoria Académica

Resolucidn No. 1 de julio & de 2018

“Por la cual se expide of reglamento del Centra de Conciliacién y Arbitraje de la
Universidad del Morte”

El'Vicerrector académice, en usa da sus facultades ¥ on especial las conferidas en &
paragrafo def articulo sexto de fa resolucidn rectoral No 72 da 2011, y.

CONSIDERANDO

1) Que medisnle Resokicion Mo, 2428 dal 5 de Ciclembre de 1991 se sulonzd el
funcionamianto del Centro de Cenciliacion del Programa de Derecho de la Unbrersidad
del Norte, el cual opara con astudiantes de los dos (2) Gltimos semesires, quienes dentro
de su process de formagidn deben capasilarse como abogados concifiadares.

<) Que mediante Resolucidn No. 2 de 2014 de la Vicerreciorla académica de la Univarsidad
del Norte se aprobd el Reglamento Interno de este Centro de Conciliacion gratuiio.

3) CQue postariormente la Universidad del Norte solicito aval al Ministerio de Justicia y dal
Oerechi para conlar con un Centro de Conciliacidn y Arbliraje Instituclonal y Tardario,

4} CQue mediante Resclucién No. 0171 de 2015 del Ministeric de Justicia y del Derecho
autoriza su funcicnamiento & iravés de abogados titulades ¢ mediants e! cobre de taritas
por ia prastacion de sus senvicios,

5} Que conforme a los articulos 11 y 48 dela Ley 640 de 2001 y el articulo 51 de la Ley 1583
de 2012, se deha establecer un reglamento interno para e funcicnamianto del Cantro,

G) Quelosariculos 224.2.25 y2 2422 6 del Decreto 1069 de 2015 sefialan el contenido
minimo del Reglamento de ios Cenltros de Conciliacidn v Arbltraje.

RESUELVE

CAPITULO |
Defa Instilucion ¥ Fingslidadas del
Centro de Conciliacion y Arbitraje de fa Universigad cel Nore

Secclon Primera
De [a Misidn, Viskin, Objelivas y Principios

Articulo 1. Ambito de aplicacion del Regiaments: Este reglamento. sefiala el marco bass
para todos los miembros del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Universidad del Naorte.
permitiéndoles contar con unos fineamlentos de acluacidn pera el desarrolo de sus
actividades y la efectiva prestaciin de los servicios. De igual forma, regula aspecios como su
luncionamiento, estructura, conformacidn, tarifas y finalidades del serviclo, cen sigecian a la
normatividad vigente y a los procasos y procedinientos que en materia de calidad sean objelo
de astandarizacion, en alencién a k& implamentacidn de la Norma Técnica de Calldad NTC-
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Articulo 2. Mizion: La migion del Centro de Conclifacién y Arbitraie de la Universidad del
Norle, &3 promaover el uso y aplidacion de la conciliackdn y ol arbifraie en los cisdadanos de
‘a Regicn Caribe, v, en general, en todes aguetias personas que se encusntran inmersas en
un conflicto, para que se apropien del mismo y generen una verdadera transformacion del
antomo, promoviendo ka construcsibn de una sociedad armbnica y pacifica

' Articulo 3. Visibn: La visitn del Centro da Conciliacién y Arbitraje de la Universidad del Morte,
85 ser un referente on ko comunidad, y jograr identificarse como un acter activa an ia
construcciin de un enlomo pacifico, buscands of logro de e paz. la convivencia, ia
reconstruccicn deltejido social v el gjercicio legitimo de los derechos, a través de la prestacidn
de sus servicios, ofreciendn altemativas para ia solucién de.conflictos a traves de la aplicacidn
de [a concillacion y el arbitraje

Articuto 4. Objetives: El Centro de Concillacian y Arbitraje da la Universidad dal Morte, lendrd
coma objgtivos oz siguientes

1) Prestar al servicio de conclilacion v arbiraje, favoreclendo en la solucidn pacifica v
ermenice de los conflicios, madiante 1a efecliva proteccion de los derechos, ofreciendo sus
serviclos con la mayor cabided, trensparenciz y eficiencia,

2} Contribuir al desarmilc de una cullura de paz con base en la educacion, divulgacion e
implemeniacion de fa conclliacidn y el arbitraja;

3) Coordinar programas con distintas entidades que desarollen actividades afines; y en este
sentide, mantener, fomeniar y celebrar convenios lendiantés a estrechar relaciones con
organismos o instituciones. tanic nacionsies como internaciongles, interesadas en el
dgesarrclio de los mecanismos allernos de solucidn de conflictos.

4) Oneptar y capacitar a nuesiro equipo de frabajo y usuarios en el uso efective de los
mecanismoes ahemos de solucion de conflictos; v asl mismo procurar mantener aclualizada a
informada a la comunidad, garantizando de esta manera una mejor presiacidn de las
SErVICios.

Articulo 5. Principios. Para cumplir con 2 misidn y alcanzar la visidn del Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Universidad del Nore, lodas las personas que se encueniien
vinculadas o gue presten sus serviclos, en especial, los conciliadores y arbitras guiardn su
conducta. ademds de ko estableckdo en Iz Ley 1584 de 2012, de conformidad con los
sigulentes principios:

1) Imparcialidad y neutralidad: Todas tas personas gue se encuentren vincuiadas al Centro
de Conziliacion y Arbitraje de la Universidad del Norte, deberan garantizar en sus acluaclones
Iz falta de prevencién a favor, o en conlra, de las pantes inmersas en &l conficlo que se someate
a su conocimiento. La objetividad serd un orilerio reclor en 1odas sus Scluaciones.

2) Celeridad: Los protocolos de alencion del Centro deben garentizar que las actuaciones =
levan a cabo sin dilsciones
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Ehcialicad: Se guardara eslricla reserva en los asuntes gue sz tramilen en el Centro,

4) Diligencia: Todas las parsonas que se encuentran vinculadas al Cenira de Congiliacidn v
Arbitraje de la Universidad del Nore, deberan propander porgue sus acluacionss cuenten con
la celeridad v el culdado dabido. en todos kos asunios que con ocasidn de la actividad del
Cenlro se lo conflen.

. 5) Probidad: Todas las personas gue se encuentren vinculades al Centro de Concliacion y
Arbilraje de fa Universidad del Norte, deberdn actuar con integridad v honradez en el obrar y
guahacer diario,

8) ldoneidad: Los concikadores deben estar capacilados an Mecanlsmos Alternalivas da
Solucion de conflictos en los Wrminos establecidos en e ley. Los Centros de Conciliacian
deben propender por que 08 concliiadoras inscritos. en sus Ustas sean especializados y ea
actuaiioen constantemente, Los Centros de Arbitraje deben ‘asegurar que los arbitros.
secrefarios  de Iribunal arbitral v amigables componedores: reélman 188 caracteristicas
sefialadas por la ley.

7) Parficipaciin: Los Centros deben generar espacios de intervencién de la comunidad
enfocedos en Interionizar en ella la cullura de los métodos alternativos de solucion de
confliclos, con el propdsito de cambiar en los individuos gue ta Integran las concepeiones
antagonicas propias del debate judicial y evitar el escalamiento de los conflictos en a

&) Responsabilidad Soclal: Logs Centros deben garantizar que sus servicios ge ofrezcan de
forma gratuita o bajo condiclones prefaranciales de accaso a pereonas de @5Ca505 recursos.

9} Autonomia de la voluntad da las partes: Todos los acuerdos consiruldos.en el tramite de
concikacidn extrajudizial en-derecho dependen directaments de las partesinvolucradas en el
conflicto. Los interesados gozan de la facultad de dalinir &l Cantro da Conciffazién an donda

z@ llevard a caba la concilfiacion, elegir el conciliador, v scaptar o no las propuestas de armeglo
en la conciliagkon,

10) Informalidad. Las acluaciongs de los concllladores y de los Cantros de Concillacion se
caracterizaran por el minima formalismo.

Seccién Sequnda
Da fas Pafiticas instlugionafes i Perdmetros de
Calided del Servicio da! Centra de Conciliacién y Arbitraje

Articulo 6. Politicas Institucionales: Son politicas-del Ceniro de Conciliacian v Arbitraje de la
Universidad del Norte las sigulantes:

1) Liderar con el sjemplo wivo la transformacion de la cultura ciudadana sobre la forma de
solucionar kos conflicios. en nuestra sociadad

2) Servir de terceros neutrales @ imparciales en fa sclucion de conflictos:

3) Hacer de cada contacto con las personas afecladas por la intensidad de un conflicto; una
oportunidad para 2 pedagogia de la paz v Ia tolerancia, con el debido respeto 2 la dignidad
humana de lodos los Intervinientes en &l caso respeciivo.
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Articulo 7. Actividades v parametros institucionales: Con el otjetive de cumplircon la cakidad
yla eficiencia de los serviclos, &l Canlro realizard las siguienies aclividades:

1) Levaniar procedimientos, protocotos, instruclivos v demas herframientas que permitan
ofectuar &l control debido a la prestacién da los servicios, al actuar de fos funcionerios v os
conciliadores y arbllros Inacritos, En esle sentido, v an coordinacian con los parametros de

. evaluaciin, seguimients, y mejora conlinua gue prevé la NTG 5908:2012, s aplicaran los
ndicadores de gestidn, por medio de los cuales so mida la efisacia de la conciliecion y &l
arbitraje en el Centro, los cuales se-evaluardn penddicamente.

<) Cisponer de un procedimiento para fa recepcion y solucidn de peficiones, quejas y
etlamos, el cual ser@ acompafiado de un proceso-de: calificacion del servicio, que serd
realizado de mangra permanente por oS usuanios, para qua dentro de un mejoramiento
cenlinuo se garantice 1a calidad del servicio prestado por &l Centro,

3} Desarroliar, anualmante, una evaluacitn de la gestibn adelantada por &l Centro; esta
evaluacidn sera llevada a cabo por & Director, a fin de disafiar las politicas necesarias que
permilan el mejoramientc continug del sarvicic,

4) Como parte de ia planeacién snual, el Direcior del Centro, disefara v desarmoliard un plan
de capacitacion, lendiente a majorar los framites conciliatorios y arbitrales adelantados por el
Caentro. Estos planes de capecitacion serén reportados al Ministerio de Justicia v del Derecho

Articulo 8. Metas: Son metas dei Centro de Concifacion y Arbitraje de la Universidad dal
MNore, las siguentes:

1) Prestaral apoye administrativo y Ta infraestructura necesaria para que los conciliadores v
arbitros inscritos en el Centro, cumplan con sus funclones como operadores de justicis, y en
consacuancia coadyuven a asegurar la paz, la construccién de |a convivencla en s valores
de la iguaidad, la democracia, la participacian, el respeto al individuo v fa realizecidn de un
orden justa

2) Organizar y promaver programas audaces & innovadonas que impulsen los mecanismos
altemativos de salucidn de conflictos

3) Coordinar programas permanentes, con enlidades que desarrollan actividadas afines,
para i wentificacion y diagnéstico de los conflictos que se viven en ta Regidn con mires a
lograr 5U intervencion y la promocian vy uso de los mecanismaos allemativos de solucian da
conflicios.

4) Procuraria generacion de conocimientos mediante s investigacion. desarrolio, apropiacién
y difusiin de melodologias de muy aita calidad, aplicables a la resolucitn de confliclos.

5) llustraraia eomuridad sobre los servicios que ofrace el Centro.da Congiliacion v Arbitrale,
y en general sobre los distintos mecanismos altemativos de solucion de conflictos
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Iin de garantizar la-prestacitn del servicio,

7) Integrar esfuerzos y generar aspacios de reflexion v concerlacidn enfre antidades afines,
asl como maniener refacion con las estructuras estatales de admilnstracion de justicla ¥ los
organcs te control

R &) Fortaleceria ofarta e sanvicios que brinde o pueda brindar el Centro an aras de confribuir
al forfalecimiento de una sociedad pacifica y armonica.

CAPITULC I
De e organizacion administrativa dél Centro de
Concilaciin y Arbilraje de fa Universidad del Noste

Articulo 8. Organizacién administrativa: El Ceniro de Concifacidn y Arbitrale de la
Universidad del Morte, estd integrado asl:

Un Comité Jurldico

Un Director del Centro de Concriacian y Arbitraje

Un Secretario de! Centro de Conciliacidn y Arbitraje

Las persongs de nivel asistencial y de apoyo administtalive que sean necesarias
La hsta de conciiadoras

La lista de érbiros

La lista de secretanios de triounal

Lalisia de peritos

B0 -4 en BoLa RS

Seccidn Primara
Dal Comita Juridice del Cantro. de Cancifacion y Arbirafe

Articulo 10. Ded Comite Juridico: Ef Centro de Concillacidn y Arbilraie de la Universidad del
Node, contard con un Comité Juridico, gue propafcionard apoyo an fa realizacidn de las
actividades dal Cantro, asl coma en €l cumplimienio de sus obetives conforme a los
lineamienios conslilucionates; legales y reglamentarios, expedides por al legisiador v el
Minksterio de Justicia y del Derecho sobre la matera

El Comité Juridico del Cenlra de Conciliacion y Arbitraje eslard integrado por: i) El Decano de
ia Division de Cerecho, Ciencla Politica y Relaciones Inlernacionales o quien ests delegue,
it} et Director dei Centro de Conciliacion y Arbitraje; lil) El secretario del Centro de Coneiliacion
y Arbilraje; W) Un representante de los conclliadares inscrilos; y v) Un representante de los
arbitros Inscritos,

Articulo 11. Funciones dal Comité Juridico: El Comité Juridico tendrd fas sigulentes
funciones:

¥
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Velar por'el cumpimiento de la Constitucion Politica, la Ley, &l Reglamanta y las demés
noITnas que S oreen de manera intérna para regular &l marco de actuacidn del Centro de
Concillackan y Arbliraje de la Universidad del Nore.

2) Ser garante de las politicas fijadas an el presente Reglamento, para garantizar gue las
mismas sean cumphidas por todas igs personas que se encuentran vinculadas 8l Centro.
3) Conocer en segunda instancia de bos procescs disciplinanios que se adeiarniten contra les
persongs que prastan funciones en el Cantro y aplicar. segin &l case, las sanciones que
. sa definan de acuerdo con Io sefalado en este reglamento. En este evento, ol Director
del Centra de Conclliaciin y Arbiitraje no tendia volo.
4] Aprobar las reformas al Reglamenic gue somete a su consideraciin el Director Centro da
Conciliacién y Arbitraje
3) Aprobar los canddatos que se presenten para conformiar la lista de conciliadores vy
arbitros. que scmata a su considerackin e Director Centre-de Conciliacian y Arbitraje.

Articulo 12. Reuniones. El Comité Jurldizo se podra reunir periddicamente, cuando sea
cofivecade por el Dereclor del Cenlra, con el fin de Iratar cuaiquier fema reladionade con las
funclanes antericimente enunciadas. Las decisiones gue tome o Comilé daberan tener
quirum dellberatvo y serdn consignadas en un acta que levantard el Secrataro del Centro
de Conciliscidn v Arbitraje, quien ejercera las funciones secrelaridlas.

Seccidn Segunda
Cel Director del Ceniro de Concitacion y Arbilraie

Articulo 13. Del Director. El Canfro de Conciliacion y Arbitraje de la Universidad del Node
tandra un Director, bajo cuya direccién y coordinacion eslardn todas las funciones
encomentdadas al Centra, sin perjuicio da lag especialmante conferidas a oiras personas u
grganas definidos en este reglamento.

Articulo 14. Calidades Que S8 requieren pare ser Direclor: La persona que aspire 8 ser
Lirecior de! Centro de Conciiacion y Arbliraje de la Universidad def Morte, deberd ser
abogado titulado & mscrito con aptitudes adminsiralivas y gerenciales, con reconocida
experienci an el ejarcicio profesional o acaddmico no infericr a cinco (5] afios, asi. mismo,
debe acreditar experiencia en Macaniamos Altemnativos de Solucidn da Conflictos (MASC),
mediante thulo ctorgado por una entidad avatada por el Ministerio de Justicia v del Derechi.

Articulo 15. Funciones del Director: Son funciones del Director, ademas de las sefiatadas por
ta ley, fas sigulentes:

1) Dingir la prestacion del senvicio del Centro de Concillizcion y Arbitraje de la Universidad
det Morte, de manera elicente y conforme a la Constitucidn Politica, la Ley, las directrices
y linzamientos del Minrsterio de Justicia y del Derecho. el présente Reglamento y el
Céadigo de Etica,

2) Velar por la cuslodia y administracién de los recursos del Centro,

3) Planesr las actvidades retacionedas con los serviclos que presta el Cantro v definir los
protocolos y procedimientos para-garantizar la permanente presfacion del servicio

¥
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inir &l plan de comunicaciones y de divulgacisn de los senvicles que presta &l Céntro
asi como de los macanismos alternativos de solucion de confliclos, con el fin de difundir
BU Uso an la regidn.

=) Propiciar y gestionar convenios con olras entidades, de lipo académice, de investigacian
¥ conparation, en lemas relacionados con lgs senvicios gue presta el Centro.

8) Reciblr las hojas de vida iz sobcitudes de aspirantes que dessen formar parte de la lista
de conciliadores, drbitros, y demas miembros del Centro

. 7) Verificar que los aspirantes @ integrar les listas del Centro, cumptan con los raculsitos
establecidos por la Ley v enel Centro; asi mismo, ailorizar i3 exclusion de conclhadores,
aroifres y secrelarios, de acuerdo con las causales seftaladas en la Ley v en o presents
reglamento,

8) Definir programas de formacién conltinue para conclliadores y arbitros, y en general para
todas las personas quaintegran &l Cantro,

g) Asignar el conciliador y ol arbilro de l8s Istes conformadas para al Centro, cuando las
partes le delsguen su nombramiento de acusrdo a las disposiciones definidas en 13 Ley y
&n al prasente reglamaenio,

10} Velar por la consarvacian del archive de las solictudes v aclas de concillacidn, asi como
las constancias de no conciliacion y demas documentos propios de I3 prestacion del
servicio, asi como lo concarniente a los expedientes arbtrales tanto en archivo fisico coma
an digital

1} Garanlizer gl regisiro oporiuno de los resultados de cada uno da los procedimientos que
se adelanten en el Ceniro &n fa pagina dal Ministerio de Justicia y del Derecho y demas
Informacion relevants para el Centro,

12} Expedir copias auténticas de las aclas v conslancias celsbradas enel Ceniro. y en general
dacumantos que sean necesarios sobre los sevicios relacionados con el Centro

13} Elabovar, refarmar yio actualizar el presante Reglamento y of Codigo de Elica del Centro
Caneiliazidn y Arbitraje de la Universidad del Morte, anie las instancias comespondienies
al interior de la Universidad del Morfe y anlp el Ministerio de Justicia v del Dereche:

14} Velar por el cumplimiento de los deberes de los conclladores, arbilros y secretarios de
tribunal v demas mlembros del Centro

15} Velar por la ransparencia, diigencia, culdads v responsabilided en los tramites que sa
adelanten. de manera que s¢ surlan de manera eficiante v 49/, acorde con |3 Ley, &l
presente reglamento, las reglas del Cadigo de Etica y las buenas costumbres.

16} Definir las tarifas del Ceniro de Conciliacion y Arbitraje de la Universidad ded Naorte.
conforme a los lineamientos establecidos per la normatividad vigente y 1os fineamientos
de ta Universidad,

17} Estudiar y concedes tarifas preferenciales sobre casos y clientes pariculares o espacizlas,
que cantribuyan & mejarar la competitividad dal Centro,

18} Garanlizar qus los servicics que preste €l Centro sean conforma & I3 ley v a las
disposicicnes contenidas en asle reglamento

18} Cumplircon Ios indicadores, manuales, instructivas, procesos y procedimientos definidos
para &l Caniro con el fin de garaniizar fa prestecian dei servicio cumplienda con Jos
estandares de caldad.

20} Presantar informes periddicos sobre las actividadas realizadas por el Centro.

21} Elaborar el presupuesto anual del Centra y valar por su commeclo manajo.

22) Las demas que le asigne ia iy v &l presente reglamento,
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Dol Secretario

Articulo 18. Dal Secretario. El Centro de Conciliazion y Arbitraje de la Uinhersidad del Nosts

contara con un Secralaro; a quien be corresponderd el desamollo de actividades de apoyo a

la gestda del Director para la correcta adminisiracion del Cantre; 8n aste sanlido, prestara da

manera diligenta asistancia a los conciliadores y Jrbitros, buscando garantizar |a efectiva
L presiacion de los servicios del Cantro

Articuto 17, Requisitos para ser Secrelanc: Para ser Secrelario del Centro de Concitacion y
Arbilraje 3o requiers ser abogads titutado a inzerito, con experancia en el sjercicio profesional
o-académico ro inferior 2 res (3) afos v ecreditar experiencia en Mecanismos Altarnathvos
ge Sofucion de Conflictos (MASC) mediante titule ciorgado por una enfidad avalada por el
Ministerio de Justicia y del Derechao,

Articulo 18, Funciones del Secrelano; Sin perjuicio de las funciones gua defina la ley, o fas

dem#s establecidas en el presente reglamento, comespondera al Secretaric las sigulentes
funciones:

1) Apcyar al Director en el manejo de las listas de concilladores y arbitros, adscritos al Centro.
2} Atender amablemanta a los usuarics de los servicios, ya sea en forma personal, por via
lelefdnica o por cormeo electrbnico.
3) Realizar seguimiento v contrel de los servicios solicilados por los usuarics del Centro,
sumpliendo con jos plazos definidos por la Ley y por los procadimientos definidos por el
Centro
4) Actuar como concliador en las avdiencias de conciliacidn en los casos gue sea solicitado
expresamante por o Director del Centro
5) Mantener un archivo organizado de las hojas de vida de los conciliadores y &rbltros, actas,
constancias v soliciudes de conciliacidn, v de igual manera de los axpediantes de arbitraje
CON Sus mepactvos laudes y demas documentos del Centro.
&) Organizar y custodiar | [ibro radicador de las aclas, constanclas, y meiackin de laudos
arbilrales tramitados en ol Centro de Conciiacidn y Arbiraje.
T) Expedr copias sulenticas de las actas de conclliacidn, constancias de no aguards, ylaudos
arbiirales, con e objetvo da entregarias a les parles interesadas
4) Velar por la oportuna programackin de las audiencias de Conciliacion v de Arbitraje, v
femas servicios ofrecidos por el Centro.
9) Realizar seguimianto y varficacién del cumplimiento de los Indicadores, manuales,
nstructivas procesos y procedimientos definkdos por el Centro de Conclliacion y Arbitraje
cumpienda con el Sistema de Gestion de Calidad reguiado por |2 nomma lécnica de calidad
NTC 5806.2012.
10) Realizar ef ragisiro de las actas y constancias ante el Ministerio de Justicia y de! Deresho,
y demas informacidn relevante del Centro,
11} Realizar seguimiento a los acuerdos de-conciliacidn celebrados en ef Centro, medianie
ef cumplimianto de los procedimientos definidos para alla
12} Realizar seguimianto al presupuesto del Centro, con el fin de verificar su eficients manejo
13} Las demés que la Lay, &l reglamento o-al Director le asignen.
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Articulo 18, Lista de Conciladores: La lisia de concilladores deberd estar conformada por un
numere suficiente de abogados calificados y formados, que permits atender de manera-agiy
eficiente las solichudes que se reciban en el Cantro.

Articulo 20, Requisitos para ser Conciliador: Para ser inclulds en la iata de conciliadares de!
Ceniro, se debe cumplr con los siguientes requisitos:

1) Serabogado titulado e Inscrilo;

2 .ﬁ.cmditar la aprotacin del diplomado de fermacidn de concilisdores mediante. titulo
otorgado por una entidad avalada por e Ministero de Jusliciay dal Derecho,

3) Estar registrado como conciliador en ¢ Sistema de Informacion de ks Conciliacion,
Arbitraje y Amigable Composicion - SICAAC del Ministeria de Justicia y del Derecho el
G haga sus veces.

4) Contar con al menos cinco (5) aflos de expenencia en gl gjercicio de ta profesion,

5) Mo registrar sanciones disciplinaries en los sistemas de Informacidn de a Procuradiria v
oniraloria Ganeral de fa Nacldn

B} Cuaiquiar ofro reguisito que las leyes ol Centro definan.

Seccion Quinta
De los Arbifros

Articulo 21, Requisitos para ser Arbltre: Para ser inciuido en la Lista de Arbitros def Centro

de Conciliacion y Arbitraje de la Universidad del Morte, s& deba cumplir con ks siguientes
requisiios:

1) Ser abogada titulado e Inscrito.

2) Mo registrar sancionas disciplinarias en los sistemas de informacion de la Procuradufia y
Contraloria General da la Macitn.

3) Contar con una experigncia de al menos ocho (8) aifos en ¢l ejercicio de la profesidn

Paragrafo: En jos arbitrajes en derecho, los arbitros deberan cumplic, como minimo, los
MISMoS requisilos exigidos pare ser magisirado de Tribunal Superor de Distrite Judicial, sin
parjuicio de las calidades adicknales exigidas por la Universidad v e! presanta Reglamento,

Articulo 22, Solicitud de inscripcion de los arbitros: Quien estd interésado an Ser Inschto
coma arbdra en 18 lisla del Cantro deberd presentar la solicitud a! Director del Centro de
Concliacian y Arbitraje de la Universidad del Narte. accmpafiada de los documentos idéneos
que sirvan de soporle a los reguisitos minimos gue presenta el artlculn anteror, v an aspacial
debera entragar o8 slguientes documentos:

1) Huoja de vida acreditando la profesion y drea de especialidad, &n la gue s& Indique s
EXpEnNENcE profesicnal

2) Cerificades y documentos que sirvan para acreditar sus conccimianios ¥ experiencia
eemo arbilra,

3) Losdomas formatos exigidos por |8 Universidad,

R - e .. i
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Paragrafo: Una vez es recibida la solichud el Director del Cantro la estudiara v dard respussta
dentio de los 1érmines definidos pare elio.

Saccitn Sexta
D los Secredarios del Tribunal de Arbilrarments y de los Parflos

Articulo 23. Requisiios para ser Secretario oe Tnbunal Para ser incluide en la lista de

secretanios de Yribunal del Centro da Congiliacion y Arbitraje de la Universidad dal Nore, al
interesado deberd:

1) Serabogado fitulado a inscrits,

4] Contar con al menas dos (2) aflos de experencia en ef ejercicio de la profesion;

3] Mo registrar anlecedentes fiscales, penales, ni disciplnarios:

4) Acreditar conocimienio en lécnicas de negociacifn y uss y aprcacion de los
mecanismos altemativas de solucitn de confliclos

Articulo 24. Funcidn de los Secretarios de Tribunal. La funcion primordial de los Secrelanos
de los Tribunalas de Arbitramento, es la de servir de apoye a los arbitres en su labor de
admirietrar Juslicia, 88l come coordinar con &f Centre la logistice necesana para el commeclo
funcionamienta de los tibunales de arbilraje. Sofamanie se podran nombrar como sacretarios
quienes se encuantren inscrilas an iz Esta de este Centro,

Articulo 25, Requisilos para ser Perito: Para serincluido en la Lista de Auxiliares de la Justicia
coma Perite del Centro de Concifiacion y Arbitraje de fa Universidad del Norte, el interesado
debera;

1} Ser profesional o Tégnico Profesional debidamente titulade e Inscrito, segin el caso.
2) Contar con 2l menos dos {2) afios de expenencia en el ejercicio de Ia profesian.
3) Noregistrar antecedentes fiscales, penales, ni disciplinarios:

Articulo 26. Soficilud de inscripcién de los Secretarios dal Tribunal y Peritos: Qulen esté
ineresado en s& nscrito come Secretaro dal Tribunal de Arbitramento yio perite en las listas
del Centro deberd presentar la soliciud 2 |8 Direccldn del Centro de Conciliacian y Arblirale
de la Universidad del Norte acompafiada gz los documentos idénsos que sitvan de Eopoite
4 08 requisitos minimes que presentan los articulos anleriores, para cada caso, allegande
con la solicitud, las sigulentes documentos:

1} Hoja de vida acreditanto & profesidn v drea de especialidad, en la que s& indique su
experiencia profesional,

2) Gertificados y documentns que sindan pora acredilar sus eonocimientos an mecaniemos
alernatives de solucién de conllictos, o en el casa de los pertos, en el lema tacnico
egpecifizo,

3 Certificados y documentos que sirvan para acreditar su experiencia profesional
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Seccidn Saplima
Conformacion de fas Lisfas Oficisles

Articulo 27. Integracién de listas y requisites para formar parte de ellas: Las listes oficiales
del Centro contaran con un ndmero variable de inlegrantes que pammila atender de una
manera agil y ebcaz ks prestacion del senicio. Para pertenecer a dichas Fstas, debers
acreditarse el cumplimienic de los requizdos exigidos por 1a Lay, los Decretos v el présents
Reglamento.

Verficado por el Director del Centro e lleno de los requisilos, se procedera a realizar ef
preceso de seleccitn y prasentacion ante al Comité Juridice para su aprobecion, El Gentro
dispondra de Fetas donde crganizard e los Concikadores, Arbitros, Secretarios de Tribunal y
Peritos inscrilos, a partir de la especiziidad en las distinlas materias juridices previamente
definidas. El Centro de Concihacitn y Arbitraje de la Universidad del Nome ge reserva el
derecho de determinar ia especialidad o especialidades en las que los aspranies pueden
prestar determinade servicio, '

Articule 28; Carla de compromise: Surtido a! procesn de ravisibn del perfil y una vez sea
acaptado el respective aspirante, constituye un pEs0 necesarnc que este suserba con el
Centro un decurnenio donde se acola a 'as disposiciones del raglamenis v sa obligus a prestar
sim serviclos de manera eficiente, a respetar las tarfas esteblacidas por el Ceniro para
retribuir la prestacion del servicio, y 2 hacarse parle de las acthvidades desarrelladas por el
progeama de educacidn continuada del Cendro.

Articulo 28. Cumplirmiento de las narmas ntemnas: Los Cancilladores, Arbitres, Secratarios
de Tribunal, Perilos y los abogados. que-como tal hayen sido designados por el Centro, estan
obligados a respelar ks principios y normas &ticas establecidas en e presente Reglamento.

Articule 30. Vigencia de fa ista: Las listas que sean conformadas con los Concilladores v
Arbitros, tendran una vigencia de das (2) afios.

Articulo 31. Responsabiidades de los Concilisdores, Arbitros, Secretarios de Trinunal y
Peritos: Ademas de las funciones que ia ley asigna, los Conciliadores, Arbilros, Secretarios
da Tribunal y paritos, deberdn sujetarse a fos procedimienios establecides por el Centro,

A Saon responszbiiidades de los Concifindares y Arbltros del Centro, las siqulentes:

11 Aceplar ol conccimiants de los casos asignados a elles. cuando no heya ceusal de
impedinmento ¢ inhabdidad

2) Asisiir a las audiencias y sesiones el dia v la hora que se esisblezcan

41 Tramitar los asuntos agignados. abiranda de mariera neutral, chietiva. lransparents e
imparcial, guardar estricla reserva y confidencialidad

4) Comunicar al Director del Ceniro sobre la sxslencia de inhabilidades @
incornpalibiBdades para fungir como Conciliader o Arbitro en determinado asunto qua
he hays sido asignado.

5 Aportar informacibn exacta y fidedigna que sa les requlara.

B) Participar en los cursos da actualizacion que programe el Centro dentro del programa
de educacin continuada, '

7) Cumglic con los praceptos del Reglamento del Centro y Cédigo de Efica.

11
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B. Los Arbilros, en especial, deberdn:
1} Abstenerse de acluar & cualquier Hlulo, personalmente o en nombre del Centro, en
controversias de s que hubieran conocido snterdormante. o emilido opinidn o
Gonceplo previos.
2} Cumplir pon los larminos del pacto arbliral,

N
ek

‘ C. Los Secretarios de Tribunal, en espeoal, deberan
1) ‘Guardar astricta reserva dé la informacion gue Hegue a su concaimients, on desamollo
de 5u Tuncitn.

D. Los Peritos, en especial, deberdn:
1) Guardar astricla rasarva de loa casos confiados a su gestidn
2) Preserlar de manera oporuna y verds, los resullados de su ejercicio coma periios.
3) Rendir cuentas, siempre que sea requerido, en los términos en los que establece el
Cadigo Genaral del Proceso.

CARITULO Il
De la Frestaciin de los Sorvicios del Centro da

Conciiasion v Arbitrale de 1a Universidad del Morle

Seccian Primera
D La Asinacitn de A30mos

Articulo 32. Tramite de los asuntos: Todo asunto gue Ingrese al Cantro sera repartido con la
mayor brevedad posible y-en-cumplimients de os paramelros de- eficiencia v celendad
derivados de ia Norma Técnica da Calidad NTC 5906:2012, tomando en consideracién las
listas vigentes de Conciliadores, Arbilros, Secretarins de Tribunal y Peritas, v que no se hallen
inhabiftados o excluldes.

En o5 casos de arbitraje, se nvilard a las parles a que seleccione & drbilro o los arbitros
principatas y suplenias, de manera conjunta; si esto na pudiera lograrse v la designaciin no
fue delegada, ke seleccion serd efeciuada por el Juez Civil el Circullo compelente, en
atencion a las disposiclanes da Lay.

Articulo 33, Procaso de designacién de conciliadones: Sin perjuicio de la designacion del
conciliador a eleccidn discrecional de las pardes, la deskgnacion de conciliadares se hara de
ia lista que tenga el Centro de acuerde a'la especiakdad del caso, que deberd contar con un
nimaro variable deinlegrantes que permita alender los asuntos que surjan, de manera 4gily
dentro de los plazos sefialados por |a ley y por & Centro, para lograr una efectiva v
permanente prestacion del servicio,

La designacion serd reaiizada en orden descenderle de @ lisfa gue s&a tomada hasta
werminar con &l Ulime, con lo cual, se garantizera siempre la rotacitn de los conciiedores. S

queen es designado se haya impedido o no comparece, serd sustituido inmediatamente por
ofre seleccionado de la misma manera que el sustituido.

12
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Articulo 34. Proceso de designacion de Arbitros: Sin parjuicio de las disposiciones de ley. y
skempre que el arbitraje sea institucional, bien-sea porgue el pacto arbitral asl o dispanga, o
ctiando expresaments hayan delegado esta competencia al Ceniro de Conciliscion y Arbiiraje
de la Liniversidad del Norle, ésle procededs hacer Ia inlegracion del inbunal, yia la eleccidn
de los arbitros o Arbitro, mediante el uso del sistema de sorleo, dispeniendo de balotas
marcadas con el nombre de cada uno da los arbitron pertenecientas a la lkista conformada
para stender ia especialidad del obieto o ke matena de 18 controversia.

rfu!

El Director del Cenlro serd el ancargade de fomar lag balolas que sean necesariss, on
presencia dal Sacretadio del Centre, quign levantard un acta del mite. De igual manars y

en aras de garanbzar el principio de transparencia, las partes podran hacerse presente en el
desamollo del sorteo, si a3l lo consideran nacesario.

Articule 36. Proceso de seleccion de Sacretarios de Tribunal Integrado & Tribunal de
Arbitramento, los drbiros o arbitro Unico sobicharan al Drector de! Cenlro gue ponga @
disposicion la lista de secrelarios de tribunal, para realizar i3 desigracidn de esta Gltimo, 5
fLeen &8 designadt 28 haya impodido o no comparece, serd sustiluide mmedistamenie por
otro seleccionado de la misma manera que &l sustiiuido

CAPITULO IV
Del procedimianio y irdmile de las diferantes asunios

Seccidn Primera
Del Tramite Concliatoro

Articule 36. Tramite ante el Centro. La solicilud del ramite conclliEtorio podrd ser presentada
da comin acuerdo o individuaimenta por ias partes, por escrito propio y 8 wravés de la
suscripcion del formato que el Centro dispone para este fin. asl misme, debera acompafiar
copia del recibo de page de log derechos del Cento y del concillador, asi como los
documentos que le sean requaridos por &l Cantro.

Articulo 37, Reguisitos de la soficilug de concillacian: Toda salickud de conciliaciin debard
cansnar los sigulentes requisilas minimos:

1) Ciudad, facha y centro de conciliacion ante el cual se presenta la solicitud

2) Mombwe, identficacion, domicilio y direcclén de las partes v de los representanies o
apoderados, si los tienen, incluyends las direcciones eleciranicas si las conocen

3] Los hechos objeto de controversia y su cuantia o la afirmacidn de no tener valor
delermnado

4) Las diferencias o cuesticnes en mataria de fa cenciliacidn

a} Las prsebas o documentos que se quieran hacer valer.

&) Valor y cuantia de las pratansones

7} Firma o nombre legible v némero de idantificacian,

Articulo 38, Término de designacidn del Concilador: Dantro de los dos (2) dias habiles
sigulanies -a la recepcibn de ko solicitud de conciliacidn ¥ de su revisidn preliminar, 2

¥
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en este redaments.

Dentro de los 10 dias habiles siguientes v si el asunio es conaifinbie, el Ceniro citard & faa
pantes madianty comunicacion remitida a la direcoidn o domicilio registrade oh fa soliciud,
sefalando el sitio, techa v hora en el cual tendrd lugar ta audiencia de concliiacién, 12 cusl
shmpre se realizara en las Instalaciones del Centro.

Articule 39, Citacidn da las partes: El Céntro citard a las partes y buscard hacer concurrir 3
guienes somo tercenos deban asisty a la audenca de conciliacidn por mandato legal, o 2 su

erilerio, porque su presencia podria coadyuvar a encontrar una solucitn adecusda a la
SoniraETsa.

Articulo ‘40. Comunicaciones y cilaciones. Las cltaciones y enlrefa de comunicaciones
deberdn hacerse por el medio mas expadite. En lodo caso, las cilaclkones ¢ considerarsan
validamenie hechas, siempre que se dirgan al domicilio y dweccidn residencial, informada en
la solicitud - a través de correo certificado mediante la empresa contratada por el Centro.

Articuto 41. Obieto de la Audiencia; La audiancia dé conciliacion tendrd por objeta reunir-a
23 partes con el fin de expiorar &l conflicto v E&s_p_-mlbllidad_&s de llegar 8 Un acuecdo, para o
cual se les dard la debide importancia en todo el desarmoio del process conciliatonio

Articulo 42. Faculades del Concdiador: El Concilisdor lustrara a las parles sobra i objsto,
alcanca y limites de ta conciliacin, luego las mobivard a presentar formulas de arreglo con
base an los fundamentos de hecho expuestos por cada una de elles, y podrd proponer las
opcicnes de arreglo gue considere.

Es deber del conciliador actuar con sbsoluta imparciakidad, razonando objetivamania acerca
oe [as argumentaciones de tas paries, propiciando que se produzcan formulas concrelas y
viahles de avenimiento. En todo caso manlandrd absolula reserva sobire lo que se venlie
dantro dal tramite, de [gual maners deberd valar porque no se menoscaben derechos cienos,
indiscutibles, minimos e intransikibles.

Articulo 43, Procedimiento en ka audiencia de conciliacian: En la fecha y hora prevista para
la celabracitn de | audiancla, ee proceders de I siguients manera:

1) El canciiiador dar a |28 panes un margen de maxmo veinte {20) minutos para. su
llegads, y fas recshird &n 12 sala de espaera del Cantro.

2) Unavez trasladados a la sala de audiencia, se hardn las presentaciones personales
de rigor y se brindara a las parles la informacidn relacionada con las facullades dal
concliador y ¢ objels de s audlencia. De manera inmediata, & conclliador dectarard
instatada ia audiencia vy proceders a escuchar a las partes con el objelo de fijar las
diferentes posiciones y pretensiones en conflicle.

3) Festerlonmenis, asciuchara s propuesias que las pares fengan sobre fdrmilss de
Bego Yy pondra de presanie & suys: si (2 ene.
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Reallzado lo anterior, guiard la discusion, en t1omo a negociar la mejor salida al
conflicto. El conciliador podré diucider por separado con cada una de las partes, las
rEzones que puedan ser vistas como impedimentos en la bisquedes de fa frmula de
ameglo,

3) Culminadala audiencia con acuerdo conciliatorio sobre todos los asuntos relacionados

con &l objeta de la controversia, el concilliador levantard un acla de conciliacion que

. serd suscrita por las partes y el conciliador, Si la audientia culming con acuerdo
parcial, an este misma sentls s& real'zard v 5o suscnbird el acia.

d) Enaquellds casos donde la audiencla termine sin acuerdo conciliatorio, o heya sido
manifiesta la imposibilidad de concilier, g8 funcién del concliador aiaborar una
constancia en este senfido; 12 cual debers ser irmada por ef conciliador,

7} Cuando el tiempo no sea suficlente para abordar fodos los temas, la audiencia podra
ser-suspendida a peticidn de las partas o del conciliador.

8} Cen &l fin de Taciltar el desamollo del procedimiente concliatorio, las partes vy &l
conciliader tendrdn a su disposicion la asistencia administrativa par pare del Cantro.

Paragrafo: Ei Conciliador deberd aciusr con absoluls equidad. razonando scbre las distinias
argumaentacionas propuestas por a8 partes, sstimulard v realizard I3 progentackin de
tormulas de ammeglo que beneficlen los intereses de las pardes y puede sugerir una salida
BIONCA para las cuestiones controvertidas.

Articulo 44. Autorizacion de representantes v apoderados; 3! concurrieran a la audiencia de

congliacion represeniantes o apodarados, deberdn acraditarse con los instrumenios legales
perinenias,

Cuands la raprasentacidn sea de hijos con respects @ los padres o viceverss, serd obligatorio
presentar prueba del parentesco y cardcler de representacidn legal, la cual debe reposar en
ia solicitud de conciliackon

Articulo 45. Acuefda entre las pares: Una vez linakzada la audencia, si las partes lograran
un acuerdo, se procederd a la elaboracion de un acla que deberd cumplir los requisitos
lagales, dejando constancia de los puntos tratados, v que fugron resueltos ‘avoratiements,

ademas de los diferenies compromisos y obligaciones que las partes hubiaran pactado. Dicha
acta sard elaborada por el conclliador,

El acia debera ser firmada por las partes; previa conformidad de elias, y por el conciliador. El
acta se registrera denlro de los dos (2) dias siguientes al de la celebracidn de la audiencia,
Junio con los antecadentes del trdmile conciliatorio; un (1) onginal de! Bcta para Gue repose
en el Centro de Conciliseidn y Arbitraje, y cuanias coplas del acta come partes hubiers,

Se consignaran en el acta de manera clara y definida kos puntos de acuardo, discriminando
ias obligaciones de cada parte, el plazo para su cumpimiento vy, si se trata de prestaciones
economicas, so especilicard su monto, &l plazo y condiclones para su cumplimients v se

-
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Articulo 48, Conenido del ecta: Todz acta de conciliscion debard contanar, i giguienie:

1y Lugar, fecha y hora de la celebracion de la audiencla de concilacion,
2} |dantificacion del conciliador
' 3) (dentibcacion de todas las personas citadas, asl como seflalamiento expreso de

Quiones si aasbieron a s audiencia.

4} Resumen de los hechos y de lss pratensiones motive de conciliageisn,

JF Acusrdo logrado entre las partes, que especifique cuaniia, modo, tempo, lugar de
cumplimlento de ks obligaciones acordadas

B1 Firma de las partes y del conciliadar

Articulo 47, Falta de Acuerdor Sino se lograra un acuerdo entre las pariss, & conciliador
levantard ka constancia gertinenta de no conclliacitn y se procederd a su archivo tnicamente
para efectos de contral y seguimiento. en un plaze no mayor a tres (3) dias habiles posteriores
al dia de celebracidn de la audiencia, con la cual se dars constancia que’'s pasar gua s&
Inento, no s8 pudo legrar acuerdo conciiateria, De igual foma, sa proceders cuando so
mesenie 3 Inasislencia de las partes o una de ellas

Articulo 48, Contenido de la Constancia: Bl conciliador expedira constancia al interesado en
ia que sa indicard la fecha de presentacidn de ia soliciiud y |2 fecka en que se celebrd Ja
audiencia o debib celebrarse, y se axpresardn sucintamente el asunto objeto de conciliacian,
&n cualguiera de los sigulentes evenlos:

1} Cuando se efectie la audiencia de conciiiacion sin que se logre acuerdo,

2} Cusnde las parles o una de elles no comparezca & la audiencia® en este evento
deberan indicarse expresamente las excusas presentadas por la inasistencia, si las
hublere. Ante ello, Ia constancia debera expadirse al cuarto (4*) dia habil siguiente a
aquel en gue debid lener lugar la gudiencia de conciliaciin

31 Cuando sa presenie una soliciiud para la colebracisn de une sudiencia de conciliacion,
y ol asunio de que se trale no sea concillable de conformidad con |a ley, En esta
evento |a constanca deberd expedirse dentro de fos diaz (10) dias habiles siguienies
& la presenlacion de la solicitud

Seccidn Segunda
Le Iz Gesiidn Docurnental Reglstro v
Archivo dol Trdmite Conciliatario

Articule 48. Regietro da Actas de Conclliacidn' Lograde e acuerdo conciligionc, lotal o
parcial, el Centro de Conclliacion y Arbitraje dentio de los dos (2) dlas siguientes al de la
celebracidn de la audiencie, dabera registrar &l acla ante el Ministerio de Justicia y del
Derechy., '

Dentra de |os tres (3) dias siguientss e! Cenlro certifica en cads una de 1as acias la condicion
de conciliador instrito, hard conslar si se 1rata de las primefas coples gue prestan mérito
ejecuiive ¥ las enlregara = las partes,

16
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Articulo 50. Reporte de informacién: El Secretano del Cenlro, registrars en el Sistema de
Infarmacidn de la Conciliacion, et Arbilraje y la Amigatle Composicion (SICAAC), o en &l gue
haga sus veces, las actas y conslancias derivadas do los irdmites concillatorios desarrollados
ante gf Cantro de Conciliacin y Arbilraje

El Centro impnmira al reverso dal acta de concillacisn, el formulario de resuitado del caso
ingresado en &l Sietema de Informacian de fa Conclliacion. el Arbitraje v ta Amigable
Composicidn (SICAAC); ademas, ai Secratario dal Centro, debard lambibén regisirar en el
Sistama de Informacion da la Conailiacitn, al Arbitraje v Ia Amigable Composicidn [SICAAT),
log datos relacionados con los concifiadores que parlicipan en las diferentes audiencias
programadas y los ramites que se adelanten ante al Cenbro. La Informacidn sa registrara a
més {ardar dentro de los cinco (5) dias siguientes en que el Centro asume conocimiento dal
caso, 09 la generacian de la respectiva documantacién, segon sea sl caso al que haya lugar.

Articulo 51. Gastidn docurmeniall El Centro garantizard (3 custodia conservaciin vy
disponibitidad ce la documentacitn relacionada con la prestacion de sus senicios, de acuerde
con lo establecido en la Loy General de Archive.

Los docurmentos que se detertoren seran archivados v sustifusdos por uma reproduccion
exacia de edos, con anclackin del hacho y su oportunidad, |a cual sera suscrita por el Direclor
del Centro. En caso de pérdida de algldn docurments, e procederd a3 U reconsirocoidn &an
base en los duplicados. originales o documentos auténticos que se encueriren en podar de
las partes o del propio Centro, Segin 5ea el caso

Articulo 52. Seguimiento: El Cenlro de Cenciliagion y Arbiraje de la Universidad del Nere.
hara énfasis v procurara que el acuerdo al que fleguen |as panes, sea viable y sostenible por
ellas mismas, para gue no 5e constituya en un mecanismo nugatono o en una forma luscria
de resolver las diferancias; sino en una verdadera solucidn al conflicto presantado. El proceso
g sequimiento se realizerd de acuerdo al procedimients definido por ef Centro.

Articulae 53, Evaluackin: Con al objetivie da cumplir con los indicadones da calidad v Buscar
Ia mejor eficiancia an la prestacidn de nuestros semvicios, ef Centro de Conciliacién y Arbilraie
de la Universidad del Morte. aplicara un método de evaluacibn de los sarvicics prastados, en
donde la parle solickante que interviene énla audiencis diligenciarad un formato definido para
ello, con el fin de calficar e senviclos prestados

Articulo 54, Tarifa aplicable: Los derechos del Centro pod concepto de la presfacion del
servicio de conciliacion y los honorarios de los-conciliadores, se regirdn por las tarifas gue fije
la ley y los ineamientos intamos de la Universidad,

Pardgrafo: El Centro podrd esfablecer con cardcter aspecia! y en ef manco: d& acuerdos,
convenios o alianzas, tarifas preferenciales sobre dichas tarifas.
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Articule 55. Selicitud de inicio del irdmite: El proceso arbitra! comenzard con la presentacian
de la demanda; I8 cual debesd reunir tedos los requisiios exlgides por las normas vigentes,
acompafiaca dal pactoarbilral y dirigida sl Centro da Conciliacidn y Arbifraje de la Universidad
del More,

51 poralguna razdn este Cenlro ne fuere competente. remitira ka demanda al que lo fuere.

Cuando el demandado sea una entidad poblica, se remiid comunicacién a la Agencia
National de Dafensa Juridica del Estade, informande de la preseniacidn de la damanda.

=1 Leniro soio notificara, da la presentacicn de la demanda, a la Agencia Nacional de Defensa
Juridies del Estado, cuando se controvienan intereses litigiozos de la Nacidn

Articulo 56, Conlenido de la demanda: (.3 demanda debera reunir lodos fos requisitos
safialados en la Ley y en este Regiamento, y deberd presentarse en un original con desting
al Tribunal de Arbitvamento, una copis para ol traslado a la ofra parte y una copia para el
archive del Cenlre, incluyendo un archive en formato digital A la peficidn se acompafiard
copia aulentica del documento qua contenga la clausula compromisoria o el compromiso. v
el recibo de caja por log derechos inicisles equivalentes & un salaria minime mansual lega!
vigenta por concepto de la administracion incial det tribunel. Esla sume se imputard a la
decretade por el Tribunal mediants el aulo de gastos y honoanios a favor del Centro de
Concitiacian y Arbitraje.

En ia demanda se debera Indicar, por lo menos;
1. Ladesignacion dal jue2 a quian se-dirfja.

2. El nombre y domicilio de fas pantes y, sl no pueden comparecer por 3| mismas; los e sus
representanies legales. Se deberd Indicar el ndmero de idenfificacién del demandante y de
su represantants y el de los demandados sl se conoce. Traléndoss de personas [uridicas o
de patimonios auldnomos serm al nemero de identlicackdn tributarta (KIT).

3, El nombre del apoderado judicial del demandante si fusre 8l caso.

4. Loque sa pretenda, expresado con precisdn v clandad.

5. |.os hechos que e sirven de fundamento & las prelensionas, debidamente determinados
crasificados vy numerados

6. La peticion de las prusbas que se pretenda hacer vales, con indicacion de los documentos
que gl demandado lene en su poder, para que ssle los apore,

7. El juramento estmalonio, cuando sea necesaria.

8. Los fundamenles de derecho
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compatencia o el rémite.

10, El lugar, la direccidn fisica y eleclrénica que tengan o estén obEgados a llever, donde 1as
partes, fus representanies vy e aspoderado del demandanis recibirin notificaciones
persofiales,

11, Les demas que exiala ley.

Paragrafo primero. Cuando se desconczca el domiciio del demandadn o el de su

represantante legal, o el legar donde estos recibirdn notificaciones, se deberd expreser asa
CIrcunstsncia

Paragrafo segundo. Las demandas que se prasenten en mensale de dalos no requerran de
la firma digital definida por la Ley 527 de 1599, En estos casos, bastard que el suscripior e
ientifique con su nombre y documents de idemificacion en el mensaje da datos.

Articulo 8T. Integracien del TribUnal Arbitral

1) Carresponde al Director dél Cenlire invilir @ las paries a que seleccionen &l rbitro o
arbiros ¥ los suplentes de fos mismos, y en genaral a que integran o rbunal de arbilraje;
si las parles guardan siencic, o expresamente delegan esla funcién al Cenira, 8l Direciar
deberd proceder conforme a bo establacida en el presente reglamento; sl les partes han
designado los arbitras. pero no consta su aceptacién, ef Director dal Centro los citard por
escriiy para que se pronuncien en un témmino que no debers superar [os Gnoo (5) dias.

o8 anlendera que el arbetro o arbfiros han dedlinada, & an al tiiming antaror, no reallzan
alguna mandestackbn con relackn a la aceptacidn de la designacidn. En este caso
comesponds al Director del Centro poner a disposicion de fas partes los demds arbitros
de la lista, pera que éstas eljan '

2) Las reglas del anleror numerl, deberdn ser aplicadas por el Director del Centro, cuanda
sea necesario efectuar un reemplazo

Articulo BB, Deber de informacidn: Es un debar da los Arbiiros v &n general da todo aquel
que ses designado para presiar alguno de s servicios gue ofrece el Cenlro, informar con fa
acaptacion, si coincide o ha colncidido con aluna de las partes o sus apoderados en obros
procesos arbiirales o judiciales, tramiles administratives o cualquier olro asunto profesional
en los que &l o algen miembro de la oficina de abogados @ la que pertenezca o hayve
pertenecide, intervenga o haya intervenido como arbliro, @poderado, consulior, asesar,
secretano o auxibar de la justicia en el curss de los dos {2) Ulimes afios.

Igialmante se podrd indicar cualquier relecion de caracter familiar o personal que se tenga

con ks partes 0 sus apoderados: esta de acuerdo a lo consagrado en 8l articulo 15 de la Ley
1563 de 2012

Articula §8. Procedimienic en el Tribunal da Arbilraje; Sin perjuicio de lo dispuesto por ia
Ley, los decretos reglamentarios y ks circulares que emita el Ministario de Justicia v del

Dereche para regular la materia, el desarrsllo del proceso arbitral se guiard por las siguientes
raglas:
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1) Demanda y Trasiado:

a  De conformidad con lo dispuesto en este reglamento. e trdmite arbitral inicia
con 2 presantacidn de e demanda, 3 cual debera suielarse en lérmines de
conenido a lo dispuesto en la ley v en el presente reglamento. Recibide la
demanda por &l Director dal Centro, se dard entrega al Triounal de Arbifraje
una vez esté instalado, segin sea af caso, quien revisard su comenide, a fin

i de darie tramile 51 8518 ajustada a la ley, o inadmitila o rechazaria.

b, Sila demanda as inadmitida, se le comunicars al peticionario para que en el
termino de cinco (5) dias subsane los defeclos formales, o allegue la evidencia
documantal que haya resultado faltante! si en el lWrmino anlerior, no s
recibiera el escrito subsanalorio. o de ella resullare que no-es posible adelantar
al Iramite eovraspondiante, e procedera al archivo.

g Silademanda estd ajuslada a los reguisitos de ley, e Centro corerd lraslado

-al demandada por el témino de veinte (20) dias. El demandado hard uso de
esie ierminD para presenian contestacion, excepciones de fondo y sl a elio
hubiers lugar. demanda do recomancian.

d. Vencido el térming anterior, 2 demanda inicigl, la contestacion de Iz demandsa,
las excepciones de fondo y k& demanda de reconvencion, gn-el caso de gue
alguna de fas anterioras fuisra presentada por el demancado, fasard a manas
del demandante por &l térming de cinco {(5) dias, para que estudieka posibilidad
de soletar pruebas adicionales o presentar reforma & la demanda.

Z) Tramite de la audiencia de concillacidn: Suridas lss antaeriores aciuaciones, sa
cilara a audencia de concibacién, en la cual se buscara la manera de arreglar las
divargencias. Fara al desarrollo de esla audiencia se proceders de conformidad con
el procedimenio definido en &l presente reglamento, con atencidn de o dispaesto por
ta normatividad vigenta,

En caso de declararse agotada y fracasada la audiencia de conclilacidn de que trata
el parrefo aniencr, sa ordenara conlinuar con &l procaso arbifral

Si hublere conciligcion en s totalidad de las prafensionas, sa dard por lerminado &l
procesa arbitral. 51 en la audiencia de conciliacidn no se legare a acuerdo iguno o

esle fuere parcial, en la msma audiencla el Tribunal continuara con el trdmite. arbitral
sobre lo no ‘acordado.

Durante esta misma audiencia, el Tiibunal de Arbitraje procaders a fijar el valor de los
nonorarios, para fo cual se cedicd a las reglas que consagra e presente reglamento,

d) Desarrollo de la primera audiencia de tramite: Verficada la consignacion de los
honorariog ¥ gastos, al Tribunal convocara a las partes a celebsar la primera audiencla
de tramite; en estaaudiencia se decidira sobre I3 compelancia del Tribunal de Arbitrajs
sobre cada una de las pretensiones, fa deciskon que se adople sera extendida en auto,
sobre & cual procedend el recurso de reposicsn.

4} Celabracién de sudiencias y prictica de pruebas: El Tnbunal de Arbitraje celebrara
las audiencias que considers necesarias. an virtud 2 la cantidad de pruebas que hayan
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sido presentadas o pedidas por las partes. E| desarrollo da estas audiendas \endra
por objeto la practica de pruebas. la posesion del o los perilos que sean necesanios. ¥
la valoracion de los alegatos que presenten las partes: an este sentido, &l Tribunal de
Arbiiraje podrd constiluirée en audiencis, con o sin la presencia de las partes. salvo
en & Cas0 de qgue i3 audiencia tenga por objetvo fa prictica de pruebas, caso en e
cual se garanlizara el debido procaso en atencldn 2 l2s reglas que sobre el particular
dizpone el Codigo General del Proceso.

§) Registro de Actuaciones y uso de lfas TIC's: El secretario del Tribunal dejara
regisino escrile ¥ en medio magnético, de cada una de las acluaciones, guardando 1a
mayor fidebdad posible. En 8l caso.de que s¢ utilice una grabadora de voz, lacinia o
el disco compacio que se vlilice, se integrard al expediente v padrd ser solicitado por
las partes en cuakquier momento. Si por el contrario, se ha de ulilizar un sEtema de
video, 2l disco compacio que lo contenga. se intagrara de igual manera ai expadiante,
pata solo podra ser solickado por las parles. después de qua finalice e ramite de las
audiencias.

6) Alegatos y adopcion del laudo: Concluidas las pruebas ze fjard fecha para la
audiancia de slegatos. donde cada parle dispondra de una (1) hora en forma sucesiva
para preseniar sus alegaios en forma oral Bl Tribonal tendrd en cuenta para 2 oma
da la decision, el #rmino que las pares hayan sefialado en el pacto arbitral; en caso
do gue no exista dicha indicacitn, (8 duracibn maxima serd de gels (6) meses contados
& parlirde ia primera audiencla de tramite, Para el calculo de sste términe 38 tomaran
en quenta (o5 diss calendario, de tal suene que al Tribunal deberd anunciar, desdeal
mismo momenio en gue se realiza l2 primera audiencia da Iramite, af resultado del
contao de estos 180 dias. El tarming-antérior podra ser prorrogado, sofo con anuencia
de kas partes.

7] Laiudo Arbitral: La decisidn que se adople serd un laudo arbitral, el cual deberd
acordarsa pof la mayoria de volos. Esie laude: serd firmade por todos los arbitrog,
mchuso por aquelias que no hayan estado conforme con ka decision, y que asl ko hayan
manifesiado a través de salvamenio,

Si 25 partes o #l Centro advierten algin tipo de defecto formal en el auto, este debera
sor aclarado, comegido o complameantads dentro dal plazo gue estipuia la:ley para
hacerio.

Confra la decisidn que se adople, procedaera el recurso extraordinanio de anulacking su
presentacitn, framte y decisidn, se sujetard & lo dispuesto por la normatividad vigentae,

Seccion Cuarta
De fos Mecanismos de Informacion al Usuario

Artlculs 60, Mecanismes de nformesidn al usuario: El Centro ponea disposicién de las
parles y de las personas interesadas, una cartelers en lugar visible, donde siguiendo el

procedimiznio consignade en el Codigo Genaral del Proceso, relative a las notificaciones por
gslado, notificard las decigiones que se tomen al interlor do los procesds arbitrales. Esta

21

B s




i UNIVERSIOAD DEL NORTE

‘e PUBLICADD PEQINA LD

201 JUL. - 4

OFICINA J URIDIC h, ra gerd el principal mecanieme pera |8 préctica de ks notificacionss de todas souellas

providancias que s8an diferentas al lauds arbitral

El Centro de Conclilacion y Arbilfaje da ia Univergidad del Morle, contara también con una
paging web y los medios masivos gue scan NeCcessnos para oRentar y mantener informatos
a kos usuarios y demas perscnal que tenga refacikin con el Centro sobre &l uso de mecanismos
alternos de solucion de confliclos (MASC),

Articule 81, Hotificacidn del lauwdo arbitral: La decizidn que tome &l Tribunal de Arbitramanio
8 traves del laudo arbiirad, sera nolificada en ta misma audiencia donde se realiza i@ lectura
de la parte resolutive, y después guedara a disposicidn: da las paries en la sacretaria cel
Cenlre. para ios fines gue estas estimen perlinentes,

Articulo B2, Conformacion del expediente de 108 trémites arbitrales; £l Centro conformard un
expediente. en el cual e consignerdn 1odos los documentas que hagan parte dal respacinn
Higlo, en cada una da las fases que desarrala la ley v of presente reglamento para efectos
del procedimiento. La demanda sera siempre el primer documento que alll se consigne.

Este expediante serd identificadeo con el nomibre do las paries y se mantendra an custodia por
'a Secretaria del Canlro, durants lodo el Wming ded tramite y hasta la adopcion del laudo.
Pogsterior a @ adopoitn del Laudo se le asignardé un ndmero de radicado, que dabe
cormesponder al consecutivo que lkeve el Centra, para cada laudo arbilrel desde e mismo
momento de su crassiin,

Articulo B3. Archivo general Atendiendo las dispos:ciones alusivas al archivo y custedia de
los expedientos de actas de conclliacksn v tramites arbitrales, presentes en la nommativa
vigente, ‘gl Certro destinarg un espacio fisico donde dispondra del mobillaric Koneo para
guardar las carpetas A-Z, v legajadores con las mas altas condiciones de salubadad y
saguridad. Lo anterior sin peruicio de los archivos gue se mentengan en formatos digitales.

_ CAPITULO V
Chdigo da Edica dal Cantra da Conclliscitn y Arbiraje

Seccion Unica
D las Normas Eltcas del Canlro

Articulo 64, Naturalsza: El Codige de Etica del Centro de Cenciliacin y Arbitraje de |a
Universidad del Norte. sefiala fos principios de naturaleza élica y moral que deben aplhicarse
an e sjercicio de las diglintas actividades que se desarraitan en el Ceniro. La Direcgidn del
Cenbro deberd velar por su aplicacion

Articulo B5. De los Cantros de Conciliacién: En el Centro de Conciliacion y Arbitraje de |a
Universidad del Norle, todos sus inlegranies y colaboradores son participantes activos en la
salucitn de conflicios; los conclladares y drbitros; thenen un deber hacia las parles, hacia su
profesidn y para con eflos mismos
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acluar de manera clara en relaciin con los usuarios. deben sar honestos, neutrales e
imparciales, promaover la confianza de las partes, obrar de boena fe, ser diligenies y no buscar
el propio interés.

Articulo 66, Obligatonedad: El Codigo de Etica del Centro de Concilizcion y Arbilraie, s de
observancs oblatona para todos los funcionarios, integrantes, colaboradores y usuarios del
Centrg

Articulo 67. Normas Eficas: Las normas étices contenidas en este cédigo constituyen
principios generales con el objetive de fijar conduttas de acluacidn procesal. No son
lenitativas ni excluyentss de olras regias que durante of proceso sa puedan determinar o gue
cartespondan a sus profesiones. de arigen.

Articulo 88, Aceptacién del nombramments: Todo aquel gue sea designade para prestar
algunc de los sericios del Centra, aceptard su nombramiento sélo;

1) 5ieasta plarnamente convencids de que poded cumplic su tarea con imparcialided

2) Bl gsla plenamenta convencida de que podra resobver las cuestiones coptrovartidas o
fitigiosas

3) 5ies capar de dedicar el tiempo v la alancikin que las panles tenen derecho a exigir
dantro de lo razonable

Articulo 68. Deber de declaracidn al momeanto de la inscripcion en alguna de las lislas de!
Centro de Conciliackdn y Arbitraje: Todo agquel gue esté interesado en pertenscer al Centro.
én cualquier cahdad, esta obligado a presentar documentos, v al momento de acepter un
cargo debera revetar todos bos hechos o circunstanclas gue puedan originar dudas justificades
respects @ sy imparcialided o independancia.

Enunciativamente deberan considerar, enlre olros, [os sigulantes hechos o circunstancias:

1) Toda refacidn de parentesco o dependencia con alguna de las partes, sus representantes
abagados o asesores.

2) Toda retacion de amistad |ntima o frecugncia en el frato con alguna de las partes, sus
represantanies, sbogados o asesores.

3) Tener itigios pendientas con alguna de las partes.

4) Haber sido representante, abogado o asesor de una de las parles o haber brindado
servicio  profesional o asescramientc o emilido dictamen U opnidn o dado
recemandaciones respecto del conflicto,

5) Mo estar suficientamants capacitade para conocer de fa conlroversia, lomando en cuents
el contenido de la disputa y iz naluraleza del procedimiento.

B) Cualquier otra causal, que se presentare, que a su juicio Ja Impusiara abstenersa de
participar en cualguisa de los MASC por molivos de decoro o descadeza.

Mo revelar taies hechos o circunstancias u otros simiiares; dard la apariencia de parcialidad y
puads zenvir de base para su descalilicacson,

Articule 70. Ambito de aplicecion. Esle regiamenio estableca el conjunto de principics de
caractar #lico y moral asl como algunos procedimientos y regias que deben seguir los

23




DEL KCR1 .

wl.lﬂ
FUBLIZAD0 FADINA WEE

2018 JUL. -5

OFICINA JUH@‘MJJBNEE y &rbitros del Gentro: en esta misma medida, son respansables de velar por &l
cumplimienta de dsle

Articulo 71, Infarmacsidn sobre o procesa conciBatorio: Al iniciar la concliacion, el conciliador

debera informar detalladamente a las partes sobra sus funciones especificas, procedimiento

a sejuirse, las caracteristicas propies de las audiencias v la naluraleza del acuerdo que

firmaran evenluslmenta. El Conciliador deberd asegurarse de e comprensitn de los
. participantes y su consantimiantc sobre esos punios.

Articulo 72. Papel da la Concifiacion; El conciliador ests obligads s educar 2 lag partes e
Involucrarias en el proceso de conciliacién; asl mismo, deba considerar que su labar cumple
un papel pedagbgico que Irasciende le sclucidn del conflicl- especifico v que posikilfta
preparar alas parles para manefar futuros conficlos en unz lonma mas productiva y creativa,
contribuyends de ese modo al establecimiento de una cufura de paz

El conciiador debe estar preparado para dar sugerancias en cuanto al procedimiento y
aiternativas que ayuden a las panes a llegar a-acuerdos mutuamente satisfactionos.

Debido &l estatus, expenancia y habiiidad que tiene el concifiador, debe estar consciente de
Que SUS Sugerencias y recomendaciones pueden ser aceptadas por las partes sin medir sus
consecuencias, Por lo tanto. debe evahar cuidadosamente ef impacts de sus intervencicnes
o propuasias y asumir plena responsabilidad por su actuacion.

La informiacion recibida por el eoncillador es confidencial y no debe ser revelada a ninguna
cira parsona ni a las partes fuera del contexto de la sudiencia.

Articulo 73. Imparciafidad: El conciliador yo érbiro, esté obligado durante e desarrolio da
sus servicios a manlaner una postura imparcial con todas las partes. La mparcialidad implica
un COmpromiso para ayudar a lodas lss parles por igual, en e logro a ura solucidn
muluamenie safistactosnia,

El concitiador o arbiro, deberd dirgir con honestdad e imparcialidad el tramite, actuando
GaMmn un terceno neulral y pondra a dispasicidn de las partes todas las habilidades inherentes
& su profesien v fodos i0s esfuerzos tandientes 2 conducir &) tramite con el m#s-alls. grado de
excalencia

CAPITULO VI
Del Régimen Sanclonatoric del Ceniro de Goncillacidn y Arbilrae

Beccién Unica
Dai Ragimean Sancionatono del Centro

Articulo T4 Ambito de aplcacion: Las siguienies disposiciones descrben las fallas,
sanciones y el procedimisnto qua se-aplicars g las mismas. En este sentido, 1as disposiciones
que en adelanie se desarrollaran, cotijardn a todos los funcionarios y personal vinculado al
Cantro, y an general a cualguler persona gue desarrolls actividades de manara parmanants
o fransitoria.
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Articulo 75. La falta: La falia consiste en el incumplimiento de una obligacian establecids en
este raglamento; on este sentido, serdin consideradas como falta

1) La no satisfaceion de fos requisios de lay o del reglamente. senalados paTa el ajarcicio
el cargo, ¥ en general ja viclacion de una de ias reglas de conducta depositadas en el
prasents reglamenio,

£) La no aceptacion de la designacion efecluada por el Cantro para atender un caso
determinado, salvo por fuerza mayor ¢ excusa debidamente comprobada v Justificada
opartunamente ame el Direclor del Centro.

3y Mo aplicar I3 larifas vigentes para hanerariss y gastos administrativos previstos en el
reqlamentio Interna respectivo, o aplicarlas indebidamante.

4) Elenpano, & informacion ficticia o manipulada, acreditada indabidamants a la institucidn

5) Laobsarvancia de conductas contra ta dignidad de la funcitn jurisdiccional que se ejerce
o contfa los mandalos élicos.

G)  Ausentarse refleradamente de las actividades coordinadas o dirigidas por el Centre.
7} Moadvenir de las inhabilidades o incompatibilidages en las que se encuentre incurso
Articula T76. Sobre las Sanclones: Serdn sanciones apkcables, las squlentes;

1) Exclusidn de la lista: Esta es ja maxima sancion que el Centro pusde impaner y conlleva
8 la cesacitn o terminacidn definitive de las labares, coms Conciliador yio Arbitro. La
axclusitn o canceiacidn del registro se reportara 8l Minisieno de Justicia y de! Derecho

2) Suspension temparal: Se ubica gomo una sancidn aplicable a determinadas fahas en
virtud @ su gravedad, y establece | prohibicidn por un periodo determinado el ejercicio
oa [as funciones o aclividades relacionedas con I8 caidad que el Infractor oatanta

El nimero de dias de suspension seré una decision que toma el Dirsctor, y dependerd de
la gravedad de ia faita, por lo cual, se hece un lamade a dar aplicacidn del principio de

razonabilidad: En ningune cireunstancia. este parodo podrd superar los sesenta (50) dias
habias

3} Amonestacion privada: Camporta &l envio de un llamado de alencién, que podra constar
paor escrito y debera describir el motive de 18 inconformided. Este lamado. de atencidn

podra estar acompanade de un requerimiento expreso, para que se subsane g falta
comatida.

Articulo 77. Razonabilidad en las Sanciones: El Comité Juridico, quien aplicard la sancitn
correspondiants, segun e caso, deberd apicar siempre y en todo lugar, &l principlo de la
taronebilidad al momanto da calificar las Rllas. Estas se clasihican en bes niveles, de la
sigubenta manara;
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<)

3)

Falias gravisimas, incurrir en una de esias, acarmea la exclusion. Son consideradas faltas
gravisimas. aquekias donde el infractor actia con dalo. Dependiendo de la gravedad, ¥ &n
atencion a las cirounstancias de tlempo, modo v lugar. son consideradas como faltas
gravisimas las infracciones 1, 3, 4, 5 y 7 del articulo 75 del presente reglamento.

Faltas graves, incurric en uns de estas faltas, se sancionard con suspension de funciones:
Dependienda de la gravedad, y en atencidn 2 las circunstancias de tiempo. modo y lugar,
s0n consideradas como faltas graves los infracciones 2 del aricule 75 del presente
regiamento.

Falas |leves, Incummc en una de eslas serd sancionado con amonestacion privada,
Dependiendo de la gravedad, y en atencion @ las circunstanciaz da tiempo, moda v lugar,
es consderada como faita leve la infraccidn nimero 6 del articulo 75 del presente
regiamenta.

Articulo 78. El Procedimiento: Los tramites nacesarios para llevar a cabo el proceso
sancionzlono, estaran basadss en la aplicacion forzose de los principios del derecho de
defensa y debido proceso reconocidos en la Constitucidn Politica, y en erminos generaies;
Be suelard 8 i85 siguientes reglas:

1)

3

4}

2

Se reconoce al Comite Jurldica, la calldad de drgano sancionador del Ceniro. Coma
depandencia de segunda instancia cuenta con la polestad pars exciuir, por causa
debidamenta comprobada.de la Lista, a todo sguel gue cometa una lalta gravisima.

D igual manera, se reconoce como drganc sancionador dentro del Ceniro al Director del
mismo en prmera insfancia.

El iramile 5@ puada iniciar da dficio o3 paticién del Interesado, Se-considera soliciud del
nlarésado, aqueila que se presenie de manera escrita, con el rafato da fas situaciones
que acompafaren laccurrancla de la fatta,

El escrido que contenga 1a solicitud de Inksio del trémite, serd estudiado por el Direcior, el
eual delerminara si habrd lugar-a iniciar o no el proceso. Encaso de que no lo considere,
archivard |a peficién y preparard una comunicacion gue deberd it debldaments
sustentada, con el cusl comunicard al solicitant2 de la decision tomada.

Si por el conlrario, el Director consldera que hay lugara niciar &l proceso commespandienie;
to presentara ante & Comité Juridice para el respactivo tramita,

Del piicio da inicio del trdmite v de la sobcilud iniciada por el interesadn, se proceders 3
correr raslado & la persona conira quien se presentd la queja, mediante correq certificado
0 direccion de cormeo electrénico, a8 la direccién que aparerzca registrada ante el Centro,
para que se pronuncie con refacidn @ los argumentos presantados an la solicited - ded
tramite sancionalono y en caso de que ko considere, prepare los medics de prueba gue
presentara con la conlastacion.
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g perzona an contra de quien se inicka el irémile sencionatorio, tendrd derscho a conocer
trda ta acluacidn i soliciar coplas dal expedients que |z conlenga, a ejercer su derecho
de defeniza, presentande descargos verbalmente o por gscrito v allegands las pruebas
gue eslime oporunas o salicitando |3 praclica de |35 que no s& encusntren en su poder;
a designar apoderado y a conocar el contenido de las decisiones del Director o de! Comite
Juridics, segun la instancia,

7} Recibida ia contestacion que contiene los descargos, el Director tendra un tErming de
gquinca (15) cias hébdes para realizar el estudlo respectivo de su contenido y | valoracin
de s medios da prueha gue se presenten, aplicando para sste fin las reglas de la sana
crilica.

8) Vencdo el lerming anterior, deberd tomarse declsion de fondo sobre & asunlo,
dabidaments motivada y con npesicién de 18 sancitn que corresponds Esta decisin
debera nolificarse de manrera personal al infractor en los Wminas del Codigo Genaral del
Procago.

8} Contrala decisidn que se profiera, procederdn los recursos de repasicidn v apelacion,
que deberan presentarse por escrito, dentro de los cineo (5) dias sigulentes a la fecha de
la netficacion del aulo sencionalorio. El Direclor podrd concedaro sdie eén el sfecto
diferido, expelanda las coplas respaclivas del expediente y remiliendo su contenido al
Comitd Juridico

10} Durante @l rdmile de la segunda inslancia, no podran practicarse nl Sclicltarse pruebas
adicionales. y la funcion del Comilé Juridico sdlo esta encaminada a decidir de fondo
sobre e asunto. EI terming con el gue cuenta el Comité Juridico para la decisién de
segunda instancis, no pocra exceder los treinta (30) dias catendario, contabliizades desde
&l mormenta en que es recibido el expediente de parte del Director cel Centro.

CAPRITULD VI
Da Las Tarifas Asocladas a La Prestacidn de Los Servicios

Seccidn Primora
D lag Toridps de Conrcilimeiin

Articulo 78. Gastos administrativos y hionorarios del Concillador: El Gentro de Conclliacion v
Arbilraje de ta Universidad del Morte, dispone que del valor que se cobre por 1a prestacion de
kos servicios de Conciacién se realizard una distribuclén entre el Centro v el concillador, de
acuerdo a lo definido por la Unlversidad, el porcentaje que le coresponda ol Cendro serd para
cubnr los gastos administrativos, mientras que el porcentaje asignade al concillador,
correspondera & sus honorarios. En tods a6 ss tendran como lopes miaximos los siuiantes.

|
!

CUANTIA DE LA PRETENSION SOMETIDA A

! TARIFA
CONCILIACION (Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes - ‘

(SMLMV)

e — e ——
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Articulo 80. Liquidaciin te la larifa: La tarifa deberd ser iquidada y cobrada al solicitante al
momento de preseniar i@ solicilud de concliiacin. Las tarifes de conciliacion no dependen del
resullado dela misma.

Articulo 81, Reliquidacion de k& tarife de Concillacitn: En los casos en que |5 cuzntia da la
pretension de! asunio somaetide a conciliacitn Sea aumentada en el desamollo de ia
conciiacion, se podra refiguidar ta larifz sobre & monte ajustads.

Articulo B2. Tarifa en asuntos de cuantia indeterminada v sin cuantia: Cuando se trate do
asuntos de cuantia indeterminada o gue no fengan cuantis, e valor del tramite sard o
establecido por el Cantro para estos casos, No obstante, sien e deszrolic de la conciliacion
58 delerming ia cuanlfa de las pretensiones, se deberd reliquidar la tarifa conforme a b
establecido por el Centro.

Articulo 83. Encueniros adicionales de Ia audiencia de Concifacion: S| las partes en conflicto
¥ &l conciliador, de mutuo actierdo realizan mas de cuatro (4) encuentros de ks audiencla de
concikacion, podra cobrarse por cada encuentro adicional un valor adicional solve g tarifa
iniciaimente sefialads, que se quidara conforme a lo establecido por el Centro.

Articulo B4. Tarifes de Conciiaciones de mutue acuerdo: Cuando la soliciud sea presentada
oe comin acuerdo por dos o mas partes, e sumaran, separadaments; Iz totalidad de las
prefensiones de cada una de allas, yla larila se liguidard con base en la mayor

Seccién Segunda
De fag Tarfas de! Arbitraje

Articulo B5. Gastos adminisirativos ¥ honorarios de los Arbitros: Honorarios de los Arbitres:
para la fijackin de los honoranios de cada &rbitro, el Centro de Arbitraje lendran en cuenta los
sigluientes topas maximas:
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CFICINA JURIE CUANTIA DEL PROCESD HONGRARIOS MAXIMOS POR ARBITRO
{Salarios Minimes Legales Mensuales
Vigentas)
Manos de 10 10 Salarios Minimes Legales Diarios
Vigentes SMLDV
) Entre 10 eigual @ 176 3.25 % de la Cuantia
Mas de 178 e igaal & 529 2.25% de la Cuantla
Mas da 528 a igual o 532 2% defa Cuantia
Mas de 882 e igual a 1764 1.75 da la Cuantia
Mayar a 1764 1.5% de la Cuaniia

Paragrafo 1. En caso de arbilto dnico, loz mencianados fopes podran incrementarse hasta
En um cincuenta por cliento (50%).

Paragrafo 2. Independiantementa de ta cuantia de! procese, los honorarios de cada arbitro
no podran superar la cantidad de mil salerios minimes legales mensuales vigenies (1.000
armirmm)

Paragrafo 3. Los honorarios del secretano seran 18 mitad de o8 de un drbitro, En todo caso
eslas tarifas saran sometidas a los reajustes que delermineg &l Gobierno Nacional.

Articulo 86. Gastos Inicizles: Con la presentacion de cugiguier comvocatonia 3 Tribunal de
Arbidral, la parte convocanie deberd cancelar a favor del centro, los sigulentes valares:

1) ‘St gs-uh rémila de menor cuantia e equivalents a un salaric minimo legal mensual vigente
i1 smimw};

2] Gi es un trémite de mayor cuantia o cuantia Indeterminada, 8l equivalente a dos salarios
minirmos legales mensuales vigenies (2 samimv)

Estos valores se imputaran alos gastos administratives gue decreta el Tribunal En los casos
dende el Tribunal no pueds asumir sus funciones sa reembolsarén dichos recursos.

Articulo. B7. Gastos del Centro de Arbirae: Los gastos del Centro de Arbifraje
corresponderan al cincuenta por clento (50%) de los honorarios de un drbitro ¥ en todo caso

no podran ser superiorés a quinienfcs salarios minimos legales mensuakes vigentas (500
ermimu)

Las anteriores cilras no comprenden las que adicionaiments decrete el Triounal por concepto
de costas y agencias en derecho.

¥
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OFICINA JURIR 88. Fijacitn de Honofarios y Gastos: Fracasada en lodo o en parte la conciiacion,
en la misma audiencia el Tribunal fijaré los honoranos y gastos medisnte aulo susceptible de
recurso de reposkeidn, que sard resueko inmedialamente.

Articulo 88. Tanfas en asuntos con cuanlia indeéterminada: Los arbitrajes donde la cuantia
de las pretensionas del conflicto sea indeterminada se asimilardn a los de mayor cuantia

conforme a la ley ¥ [a distribucitn de la tarifa se efectuara de conformidad a lo establecidn an
. el articulo 32 del Decreto 1829 de 2013,

Cuando no fuere posible determinar la cuantia de las pratensiones, los arbitros tendrdn como
suma limite para fijar los honorarios de cada ung, la cuanlia de guiniertos salaros minimos
legalas mensuales vigentes (500 smimv)

Articulo. 90. Tarifes en asunios con concilackn dentro del proceso arbitral, Guando ef
proceso de arbitraje culmine por conclliacién, se cancelard el monto establecids para los
lramites concilatonos, sin perjuicio de que las partes pueden voluntaramente y de-comdn
asuerdo establecer y reconocer un mayor vakar,

Seccion Tercera
De ias Tarffos di Olros Colaboradores

Articulo 91, Designacidn de paritos v gastos asccades: En la Conciacin los perilos serdn
designados por las partes. En el arbitraje, serdn designados por los &rbitros conforme a io

dispuesto en la ley, v en este raglamento. Los honorarios de los peritos en cualquiera de los
aventos referidos, serdn los que convengan las partes o en su defects los que fjen, &l Tribunal
Arbitral.

Sera obligacion de las pares alender cumplidemente al pago integro y oporuns da log
mismos. En caso de que el dictaman fuere objatado, & honoraric fijado para el perito deberd
sar deposilade ante ef Presidente del Tribunal quien en caso de prosperar la objeckdn, o

devolvera 8 quien haya cancalsdo su valor ¥, &N caso contrano, lo entregard al perio
henaficiario del misms,

CAPITULO VIl
Egposiciones Finales

Articule 92, Viglencia: El Centro de Concliiacion v Arbitraje de la Universidad del Narte
estara sometido & |a inspeccidn, control ¥ vigitancia del Ministerio de Justicis v del Derecho.
En esle santido, astard cbilzado a alender las soiiciludes y requenmientaos que reciba por
parte de este. Adicionalments tendré comao pricridad, reportar de manera veraz y efectiva, los
resultados de su gestidn en la prestacion de los servicios de justicia con aplicacion de los
Mélodos Altemativos de Solucién de Confliclos. - sin paruicio del cumplimiento. de las

obligaciories contenidas en las ciroulares y rescluciones gue ha expedido el Ministerio de
Juslicia y dal Derecho, sobre el particular.

a0
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1 OFICINA JURI md 93. Capacitacidn: Constituye un requisito para todos los Conclliadores y Arbitros,
que aspiren @ permanecer en 1as listas, recibir y alender con atios niveles da cumplimiente ¥
responsabiidad, los programas de educacldn continua que desamolie el Cantro.

Articulo 94, Apiohacitn y competencia. Le Vicerrectorla Académica es responsable de fa
aprobacion del presente reglamento interno, Sin embargo, este solo entrard &n vigencia,
adquirende fuerza vinculante para fodos aquelios qua pertenacan 2 su dmbito de aplicacion,

. cuandg sea aprobada por la Direccion de Métodos Altlernativos de Solucidn de Canfiictos dal
Ministerio de Justicis y del Derecha.

Articulo 96. Vigencia. El pragente reglamento rige @ pariir de su publicacidn en la pagina
Wb de la instliosidn,

Fubliguesa y cimplasa

DCado &n Barranquilia 2 los sels dias del mes de julio ¢e dos mil dieciccha (2018)

JOACHIM HAHN VON HESSBERG
Vicerrector Académico ;
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