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sintomáticos respiratorios 
CMU



COVID-19

Atención de pacientes programados

Confirmar la 
cita 24 horas 

antes

Aplicar lista de 
chequeo para riesgo 

epidemiológico 

Paciente 
asintomático

Paciente 
sintomático

21

Ingresa-lavado de 
manos

Reorientar para 
atención virtual

Toma de 
temperatura

Reprogramar 
presencial

3 4



COVID-19

Atención médicaIngresa-lavado 
de manos

Encuesta 
epidemiológica

Toma de 
temperatura

Atención de pacientes no programados

Paciente 
asintomático

Paciente 
sintomático

21 3 4

Ubicar en 
entrada lateral 
izquierda*

Toma de 
temperatura y 

SO2

Valoración  
medicina 
general 

Paciente estable: 
entregar folleto de 
recomendaciones y 
programar traslado 

con AMI a su domicilio

Paciente inestable: 
ingresa con los debidos 

EPP, se aísla y se 
programa remisión con 

AMI

1 2 3

* No tendrá acceso al CMU, la ubicación es por lado de afuera, en el espacio 
destinado para la atención. Ahí mismo se realiza la valoración y definición de 
manejo
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Lista de chequeo para identificación del riesgo epidemiológico
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Elementos de protección personal

GuantesBataGafas de protección Tapabocas y gorro



COVID-19

Zona de atención
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Zona de aislamiento

*El paciente debe ingresar por la puerta principal
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Folleto de recomendaciones


