“sabrina

¢, Como radicar o modificar tu solicitud de crédito Sabrina

?
1. Ingresa al Portal de Estudiantes con tu usuario y contrasefia.

2. Haz clic en Mis Servicios, y luego en el icono de Sabrina.

3. Una vez este dentro de la plataforma selecciona la opcién convocatoria, en
donde podras ver las opciones de solicitud que puedes realizar de acuerdo a
tu perfil académico y los estudios que deseas realizar.

4. Escoge la linea de crédito que vas a solicitar y haz clic en nueva, a tu
derecha encontraras los médulos con la informacién que deseas diligenciar al
momento de radicar tu solicitud de crédito, para dar inicio a la misma
deberds aceptar los términos para el tratamiento de tus datos personales
establecidos por la Universidad y haz clic en continuar.

5. Debes diligenciar todos los campos, si algun apartado tiene asterisco,
pero no aplica, diligéncialo con N/A, para editar, quitar o agregar
informacion, usa los botones, + Y -, ubicados en la parte superior derecha de
los médulos, ten en cuenta que durante el proceso podras guardar un
borrador de la informacidn ya diligenciada, de forma tal que puedas acceder
a él sin perder la informacion diligenciada.

6. Si tu solicitud tiene moédulo valores crédito deberas diligenciar el valor
gue necesitas, el dia del mes en que vas a pagar y el numero de cuotas.
Finalmente, acepta los términos y condiciones de la solicitud y haz clic en
guardar.

Recuerda que las solicitudes seran atendidas en orden de llegada por lo que
recomendamos enviar un unico correo electronico.
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