
INSTRUCTIVO INSCRIPCIÓN Y PAGOS MARKETPLACE 

El primer paso es inscribirse. Para ello, siga las siguientes instrucciones: 

1. Haga clic en el siguiente enlace: 

• Estudiantes de colegios y universidades 
externas: 
https://tananeo.uninorte.edu.co/marketplace/servicios/munea2024 

Estudiantes de 
Uninorte: 
https://tananeo.uninorte.edu.co/marketplace/servicios/munea2024 

• 

2. Marque la opción “Inscribirme” 

3. Quien ya tenga un correo registrado o una cuenta uninorte, digítela en el campo 
“Correo” y escriba la clave creada en el campo “Contraseña”.
Quien no cuente con correo registrado, haga clic en el enlace “Ingresa aquí”. 
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4. 

 

Usted será direccionado al Registro de Usuario. Allí deberá llenar la información 
requerida y posteriormente aceptar la autorización para el tratamiento de datos 
personales. 



5. 

6. 

7. 
 
Una vez ingresado al sistema, puede elegir su método de pago y proceder con él. 

 
Su cuenta será verificada y será redireccionado nuevamente a la página de inicio.
Ingrese allí el usuario y la contraseña previamente registrados. 

Haga clic en “guardar”. El sistema le enviará un correo de confirmación para activar
la cuenta. En el correo presione “clic aquí”. 



 

Para pagar en línea, seleccione la opción “En línea” y el sistema le indicará el 
proceso de pago con tarjeta o PSE. Una vez lo realice, le llegará una confirmación 
al correo registrado. 

Para pagar en el banco, presione la opción “Volante para consignación” y haga 
clic en “continuar”. El sistema generará y descargará el volante de pago 
correspondiente. Con dicho volante, el usuario se podrá dirigir a la entidad 
bancaria respectiva, para efectuar el pago. 
NOTA: si la página no te muestra las opciones que ves en la imagen de arriba, 
sigue los siguientes pasos: 

• Haz clic en la parte superior, donde dice “Mi cuenta”. 
• Presiona el botón que dice “Mis compras/inscripciones”. 
• Luego haz clic en “pendiente por pagar”. 
• Finalmente, presiona “Pago en línea” (si deseas pagar con 
tarjeta de crédito/débito/PSE), o “Gestionar el pago” (sí 
deseas generar un volante). 
Por favor, no cierres la página web ni te desconectes de tu red Wi-Fi 
mientras realizas este proceso. De ser así, es posible que luego tengas 
que esperar unas horas mientras la información de pago vuelve a 
cargar. 

Si tiene alguna duda o inquietud adicional, comuníquese al +57 3166202791, o envíe un 
correo a vsaucedo@uninorte.edu.co 
Saludos, 
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